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PREMESSA

La Relazione sulle attivita del Co.Re.Com. per 1’anno 2017, ha tutte le caratteristiche
di mostrare sotto una luce positiva un’Istituzione che ¢ senza alcun dubbio lanciata verso uno
sviluppo sia nelle competenze che nelle metodologia tecnico-amministrative, € verso una
svolta non piu ipotetica che la fara entrare in un’epoca di innovazione e di efficacia tale da
poter dare 1’idea che la prospettiva di cambiamento e modernizzazione sia gia il presente
visibile ed operante.

Le attivita poste in essere nell’anno 2017, come ¢ possibile constatare dal complesso
della Relazione che segue, danno un’idea ben evidente di un Co.Re.Com. che, pur venendo
fuori da una situazione emergenziale riferita al periodo di lunga assenza del Comitato,
nominato nel giugno del 2016, con circa 18 mesi di ritardo rispetto alla data naturale prevista,
e con una doppia messa in mora dell’AGCOM che dava meno di sei mesi dall’insediamento
del nostro Comitato per dimostrare di sapere recuperare i ritardi accumulati. Prova che,
nonostante la cronica inadeguatezza nel rapporto tra carico di lavoro e organico della
struttura, il Co.Re.Com. Calabria ha dato prova di saper affrontare e reggere, senza
penalizzazioni per gli utenti, in tutti i campi e in tutti i compiti istituzionali attribuiti.

Questi risultati, che riteniamo soddisfacenti, sono senza dubbio, in larga parte dovuto
all’abnegazione di tutto il personale della Struttura, oltre ad una nuova visione di
programmazione e di lavoro svolto intensamente dal Comitato stesso, in quella che definiamo,
con sempre maggiore evidenza “politica di prossimita” al cittadino.

La normale attivita del Co.Re.Com, seppure intensa ed impegnativa, non ha impedito
di dare il nostro contributo al rinnovo dell’Accodo Quadro ed alla sottoscrizione della
Convenzione tra ’AGCOM e questo Comitato, formalizzata con la firma del 22 dicembre
2017. Una Convenzione che vede attribuite ai Co.Re.Com. nuove deleghe con particolare
riguardo ai temi della rete Web, con le attribuzione di competenze in materia di Webeducation
e Webreputation, temi in cui anche dalla Calabria non sono mancati contributi ed azioni
concrete per poter rendere operative queste deleghe, sin dalla data della sottoscrizione della
Convenzione.

Si apre un capitolo nuovo nelle funzioni delegate ai Co.Re.Com., ma € un capitolo che
ha radici gia solide e che promette di vedere nei prossimi anni una nuova organizzazione ed
una nuova serie di servizi a vantaggio dei cittadini, con mezzi che gia si proiettano in un
futuro realmente di innovazione tecnologica che influira di certo positivamente nella
salvaguardia della tutela di un’utenza sempre piu attenta e proiettata nell’uso delle tecnologie

piu all’avanguardia, con i vantaggi ed i rischi che queste possono comportare.

I




Se la Relazione dello scorso anno aveva una realistica riserva sulla possibilita di
affrontare e vincere le sfide che il futuro ci avrebbe portato, quella di oggi possiamo dire

essere improntata ad una prospettiva che ha una visione senza dubbio positiva ed ottimistica.
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1 INTRODUZIONE. L’ORGANIZZAZIONE E LE RISORSE

1.1 11 Comitato

Il Comitato, nominato con decreto del 15 giugno 2016, n. 9 del Presidente del

Consiglio Regionale della Calabria, On.le Nicola Irto, ¢ cosi composto:

Dott. Giuseppe Rotta Presidente;
Avv. Massimiliano Cileone Vice Presidente;
Avv. Frank Mario Santacroce Segretario.

1.2 La Struttura organizzativa ed amministrativa

ORGANIGRAMMA STRUTTURA ORGANIZZATIVA DEL COMITATO REGIONALE PER LE COMUNICAZIONI CALABRIA

UFFICIO DI PRESIDENZA DEL CONSIGLIO REGIONALE DELLA CALABRIA

SEZIONE“A"-1A.P.-1P.0. SEZIONE"C"-1A.P.-1P.0.

Febrin m Vi In imateci & Vol : SEZIONE "B"- 1A.P.- 2P. 0.
ecnico e Vigilanza in materia di Inquinamento Contributi alle emittenti - Analisi della programmazione -

Elettromagnetico -ROC - Accesso Radiotelevisivo Affari Generali-Amministrazione Generale e del Personale Bl ' s
Trasparenza e anticorruzione - Sistema Registrazione e Segreteria del Presidente e del'Organo Collegiale - Giuridico ’if’,f;,f,ﬂ‘,’,‘j';’{;nﬁ“‘“a“ﬁ,’ff,%f,"e'}‘e';{’uf;,ia;'t,if"e‘,iﬁiiﬁ":' dh
storage - Programmazione acquisti Legale Conciliazioni - Giuridico Legale Definizione delle RORG 1} P <5 R o -
Tutela Minori e Pluralismo socio politico istituzionale -

acquisizione interna beni patimoniali - Tutela delie Minoranze Controversie 'sTEEIJ%S::S:%‘,‘,"&TCS“““ Controversie Procedimenti sanzionatori - Analisi dei mercati - Viglanza e

linguistiche obblighi di programmazione Sondaggi - Diritto di rettifica

Accesso
radiotelevisivo Giuridico Legale:
efinizione delle
Controversie

egistro Operatori

delle
Comunicazioni

Giuridico Legale
Conciliazioni

Nel corso dell’anno, le due unitd assegnate alla struttura dal 1 gennaio 2016 “a
scavalco”: Dott.ssa Adriana Guerrera e Avv. Anna Cannizzaro, sono rientrate presso i loro
uffici di appartenenza, rispettivamente il 20 aprile e il 28 aprile.

Due dipendenti a tempo pieno sono state trasferiti ad altre strutture del Consiglio
Regionale: Sig. Demetrio laria dal 21 giugno e Dott.ssa Olimpia Parrucci dal 7 agosto.

Sono stati assegnati di contro cinque nuove unita, nel dettaglio:

Avv. Emanuela Quattrone dal 2 gennaio;




Dott.ssa Stefania Sturniolo dal 5 giugno;

Dott. Antonino Germolé¢ dall’11 settembre (rientrato dal comando);

Sig. Francesco Arcangelo Papasergio dal 14 settembre

Avv. Daniela Biancolini dal 20 dicembre.

I dipendenti in pianta stabile nella dotazione organica per il 2017, sono:

Dirigente della Struttura: avv. Rosario CARNEVALE

Assistenza agli Organi Istituzionali - Affari Generali e Legali del Co.Re.Com.:

Sig.ra Alessandra Chianese, Sig.ra Vilma Fortugno, dott.ssa Anna Foti (P.O. dal 15
febbraio 2017), dott.ssa Irma Giunta, Sig. Demetrio laria (fino al 21 giugno), Sig.ra Maria
Zampaglione.

Ufficio Giuridico- Legale - Conciliazioni-Definizioni

Avv. Antonino Mallamaci (A.P. dal 16 novembre 2016), avv. Salvatore Muraca

(P.O. dal 15 febbraio 2017), Sig.ra Annamaria Bombaci, Sig.ra Rita Cotroneo, Sig.ra
Eufemia Lacava, Sig.ra Caterina Lombardo, dott.ssa Olimpia Parrucci (fino al 7 agosto),
Dott.ssa Stefania Sturniolo (dal 5 giugno), Sig. Antonio Pulicicchio, avv. Daniela Biancolini,
avv. Emanuela Quattrone, avv. Antonia Repaci.

“Tecnico e Vigilanza in materia di Inquinamento Elettromagnetico-Roc-Gestione

Sistema Registrazione-Storage”

Dott.ssa Carmela Francesca Zagaria (AP dal 16 novembre 2016), ad interim: geom.
Baldassare Ferrara, dott. Antonino Germol¢, Dott. Diego Pitea.

ROC (Registro operatori della Comunicazione)

Dott. Isidoro Bruzzese, Dott.ssa Loredana Coppola.

“Contributi alle Emittenti TV, Pluralismo, Tutela e Vigilanza Obblighi di

programmazione”

Avv. Michele Ripepi (A.P. dal 16 novembre 2016), Dott Orazio Giuseppe Crisalli
(P.O. dal 15 febbraio 2017), ad interim :Geom. Baldassare Ferrara, dott. Antonino Germole,
dott. Diego Pitea.

Con decorrenza 12 maggio i ruoli delle conciliazioni sono stati ridistribuiti tra i
funzionari, che per spirito di collaborazione e profonda responsabilitd, hanno offerto la
propria disponibilita all’attivita di conciliazione. Nello specifico: dott. Isidoro Bruzzese, dott.
Orazio Giuseppe Crisalli, dott.ssa Irma Giunta, dott. Diego Pitea, avv. Michele Ripepi, mentre
1 provvedimenti temporanei, non ricadenti nella competenza dei titolari del servizio, sono stati
trattati direttamente dal Dirigente con 1’ausilio della dott.ssa Anna Foti fino al 26 settembre e

successivamente dal dott. Antonino Germole.




Nel corso del 2017 sono state :
e approvate 29 deliberazioni;
e adottate 214 determinazioni direttoriali e 352 disposizioni dirigenziali.
Sono stati protocollati e distribuiti, in arrivo e in partenza, 17.022 fra atti e documenti

vari, spedite 724 raccomandate, 51 prioritarie, € inviate per PEC, 1.170 comunicazioni

1.3 L’apparato strumentale

Co.Re.Com. - Piano Terra (lato Est)

st. nominativo strumentazione anno Invent.
PC Think Centre Lenovo 2016 08803
Monitor AOC E 24705 W LED 23.6" (59.8 cm) (ex Cannizzaro) 2016 08899

Epson WorkForce AL-MX200-DWF (multifunzione scanner-fotocop.-fax laser

Stampante A4 B/N) (ex Bruzzese) 2014 04529
H Presidente Web Cam Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con microfono integrato) ( ex 2012 04665
Guerrera)
PC BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2012 04023
Stampante Epson WorkForce W2010 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 16 B-M-Y-C) 2016 8959
TV TV color LCD 42" con DVB-T integrato 2010 04569
PC Think Centre Lenovo 2016 08801
PC Think Centre Lenovo 2016 08798
Monitor HANNS -G by Hannspree HP 195 2016 08795
D Comitato | Monitor HANNS -G by Hannspree HP 195 2016 08794
Stampante OKI B 412 2016 08413
Stampante OKI B 412 2016 08408
PC Acer (CPU I5 - Ram 8 GB - HD 1000 GB) 2014 | 05936
Monitor Benq GW2760 (LCD 27" wide - multimediale) 2014 | 05937
Casse Logilink (USB) 2014 -
Notebook HP Pavilion — —
Dirigente Stampante gag()m iP3600 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 521-521-521-520-521) (B-M-Y- 2012 04530
Web Cam g/([)ﬁris;)nfz ilﬁf;:.(ji?llg i(SltCL;(ii.od(iV]&ﬂfgleram Full-HD con microfono integrato) (ex 2012 L
E]S)B? sterno Buffalo (hard disk esterno autoalimentato USB - 500 GB) 2013 -
Dirigente
(in depos. | Notebook HP Pavilion - -
armadio)
PC Comex (CPU I5 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2011 04719

Samsung (LCD 22" wide) (ex postazione di conciliazioni in videoconferenza

Fortugno | Monitor 2012 | 06028*

1 Vilma di Lamezia Terme)
Stampante gflgc))n iP3600 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 521-521-521-520-521) (B-M-Y- 2012 03517
PC Asus (!ntel Pentium G2030 - Ram 4 GB - HD 500 GB) (ex pc Mariagrazia 2014 04095
Lagana)
Monitor Philips (LCD 22" wide) (ex pc Mariagrazia Lagana) 2014 04096
Zampaglione : [F AL : £91-571-57(). BVA'A
Maria Stampante gz-igc)m iP3600 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 521-521-521-520-521) (B-M-Y- 2010 04013
Scanner Epson GT-S50 (scanner A4 a colori professionale) 2010 04014
Casse Tech 2009 -
PC BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) (ex postazione Melara F.) 2012 | 06024*
. Monitor BlueH (LCD 22" wide) (ex postazione Melara F.) 2012 04663
rancesco " -
Arcangelo | Stampante Epson WorkForce W2010 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 16 B-M-Y-C) (ex 2014 04541
. Lombardo)
Papasergio
Stampante Canon LBP6310dn (laser - A4 - B/N) 2014 03699
Scanner Epson GT-S85 (scanner A4 a colori professionale) 2014 03700




Co.Re.Com. - Piano Terra (lato Est)

st. nominativo strumentazione anno | Invent.
PC BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2013 04726
Monitor Samsung (LCD 22" wide) 2013 04727
Giunta Irma | ¢aqce Logilink (USB) 2014 | —
1 Stampante r))(oesrf)i ;Zgirlli(aic‘:r;t]rc\:} iéig_%aisig ;;34 - B/N - multifunzione professionale) (ex 2012 | 06034*
Fax Super G3 - 04706
""" Fax Canon L140 — | 04705
. | PC CDC (CPU Pentum4 3,0 GHz - Ram 1 GB - HD 150 GB) <2007 | 04607
PC Orologio - -
Monitor Yundai (LCD 17") 2008 04609
PC Acer (CPU AMD Phenom 2,6 GHz - Ram 8 GB - HD 1000 GB) 2010 04594
Modem-Fax Modem-Fax (connessione USB) 2013 04595
G PC Fax Stampante g'iléslz(l}lzlg&(; (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 521-521-521-520-521) (B-M-Y- 2009 04702
Monitor Hanns-G (LCD 19" wide) 2010 | 04610
Rilegatrice Fellowes (rilegatrice termica) - 04372
—————— Cucitrice (Armadio) Rapid DUAX 170 2016 08822
Fax Canon L140 - 04598
PC Cooler Master (CPU IS - Ram 8 GB - HD 1000 GB) 2013 03494
Foti Anna Monitor Asus VK248H (LCD 24" wide) 2013 03493
Stampante Epson EPL-6200 (laser - A4 - B/N) 2010 03526
Stampante Epson SX215 (multifunzione-getto d'inch.-A4-col.) (cart. TO711-712-713-714) | 2009 03497
PC Fujitsu Esprimo P420 (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2014 | 04537
B Monitor Fujitsu L22T-5 (LED 21,5" wide) 2014 04539
Muraca Casse Philips 2010 -
Salvatore Stampante g';lli}())r(l ;;S:(?:t}_/?\/l l\:ll:rl:%(.))(multlﬁmzwne scanner-fotocopiatrice-fax laser A4 2012 04664
Web Cam gf;i;ﬁgg}ﬁ;ﬁ? gt)udlo (Web Cam Full-HD con microfono integrato) (ex 2012 04656
PC BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2012 04699
Coppola Monitor AOC E 24705 W LED 23.6" (59.8 cm) (ex Guerrera) 2016 08898
Loredana Stampante Epson (Multifunzione) AL-MX200 2016 08956
varic n:l ciabatta a 7 posti (ATLANTIS) (prevista per conciliazioni in 2012 L
A videoconferenza da Cosenza)
PC l(-:l(ljrfﬁz[l’tl(;l)AMD €2-3200 2,40 ghZ - Ram 2 GB - HD 500 GB)  (ex pc 2012 | 04675
Chianese | Monitor AOC E 24705 W LED 23.6" (59.8 cm) 2016 | 08897
Alessandra Stampante Xerox WorkCentre 3220 (laser - A4 - B/N - multifunzione professionale) 2010 04001
Casse Nilox J27 (ex postazione Nicito E.) 2014 -—
Co.Re.Com. - Piano Terra (Corpo B2) Aula Conciliazioni
st. nominativo strumentazione anno | Invent.
PC DELL Vostro 3250SFF DGM9JG2 2017 | 09094
PC Yundai (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2011 04087
HD esterno WD MyBook (hard disk esterno -2 TB) - Backup registrazioni analizzate 2013 05319
) ) HD esterno Buffalo (hard disk esterno autoalimentato USB - 500 GB) 2013 04093
Pitea Diego USB
Cuffie Cuffie Logitech H860 2014 -
Monitor Led AOC AJDG99A000803 2017 | 09083
Stampante Stampa Multifunzione SAMSUNG M267SF ZDOPBBKHBDOOESH 2017 09076
F Web-Cam Microsoft Lifecam Studio 00258602218239 2017 09101
PC DELL Vostro 3250SFF DGM9JG2 2017 09093
Ripepi Monitor Led AOC AJDG99A000803 2017 09082
Michele | Stampante Stampa Multifunzione SAMSUNG M267SF ZDOPBBKHBDOOE5H 2017 | 09076
Web-Cam Microsoft Lifecam Studio 00258602218239 2017
PC DELL Vostro 3250SFF DGM9JG2 2017 | 09087
Monitor Led AOC AJDG99A000803 2017 | 09077
Stampante Stampa Multifunzione SAMSUNG M267SF ZDOPBBKHBDOOESH 2017 | 09073
Web-Cam Microsoft Lifecam Studio 00258602218239 2017 09103




Co.Re.Com. - Piano Terra (Corpo B2) Aula Conciliazioni

st. nominativo strumentazione anno | Invent.
2017 | 09092
2017 | 09078
2017 09069
2017 09100
PC DELL Vostro 3250SFF DGM9JG2 2017 09090
Monitor Led AOC AJDG99A000803 2017 | 09085
Stampante Stampa Multifunzione SAMSUNG M267SF ZDOPBBKHBDOOESH 2017 09070
Web-Cam Microsoft Lifecam Studio 00258602218239 2017 | 09096
F PC DELL Vostro 3250SFF DGM9JG2 2017 09088
Monitor Led AOC AIDG99A000803 2017 09081
Stampante Stampa Multifunzione SAMSUNG M267SF ZDOPBBKHBDOOESH 2017 09074
Web-Cam Microsoft Lifecam Studio 00258602218239 2017 09097
PC DELL Vostro 3250SFF DGM9JG2 2017 09089
Monitor Led AOC AJDG99A000803 2017 09084
Stampante Stampa Multifunzione SAMSUNG M267SF ZDOPBBKHBDOOESH 2017 09071
Web-Cam Microsoft Lifecam Studio 00258602218239 2017 09099
Co.Re.Com. - Piano Primo (lato Est)
st. nominativo strumentazione anno | Invent.
PC BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2012 | 04041
Monitor BlueH (LCD 22" wide) 2012 | 04042
Casse Philips 2010 -
113 l\[/iiltlgrrlrilﬁgi Web Cam gﬁﬁ;‘;gg}gﬁcﬂ l?It)udio (Web Cam Full-HD con microfono integrato) (ex 2014 04532
Scanner Epson GT-S85 (scanner A4 a colori professionale) 2014 04536
Stampante Epson WorkForce W2010 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 16 B-M-Y-C) 2014 04526
Stampante Xerox WorkCentre 3220 (laser - A4 - B/N - multifunzione professionale) 2010 04044
PC BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2012 04080
Monitor Samsung (LCD 22" wide) 2012 02861
Stampante Canon iP2600 (getto d'inchiostro - A4 -colori) (cart. 40-41) 2009 04557
Germolé HD esterno Tomega (hard disk esterno - 2 TB) - Backup registrazioni analizzate 2012 04091
Antonino | HD esterno Buffalo (hard disk esterno - 2 TB) - Backup registrazioni analizzate 2013 04083
EIS)B? sterno Buffalo (hard disk esterno autoalimentato USB - 500 GB) 2013 04090
Auricolari Auricolari Asus HS-101 2014 -
Cuffie Philips SHP1900 2011 04734
PC Comex (CPU IS5 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2011 03909
Monitor Comex (LCD 22" wide) 2011 03910
s Stampante z}()er:)ovz X;rttizngszizo (laser - A4 - B/N - multifunzione professionale) 2012 | 06030*
Stampante E?P:;n_li’gg(():o (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 521-521-521-520-521) (B-M-Y- 2009 04075
Stampante dEii?;):tzZrkgggfa;VMIO (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 16 B-M-Y-C) (da 2014 04525
Monitor Dell (20" wide) 2009 | 04559
Casse Nilox J27 (ex postazione Critelli V.) 2014 -
Web Cam Microsoft LifeCam Studio (Proveniente da Vibo) 2014 04533
varie n. 1 Ciabatta a 8 posti (4 schuko e 4 italiane) 2013 -
PC BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2012 | 04061
Ferrara Monitor AEO (LCD 21,5" wide) 2012 | 04062
Baldassare | Casse Nortek 2014 —
Stampante Canon PIXMAiX6850 2017 09184




Co.Re.Com. - Piano Primo (lato Est)

st. nominativo strumentazione anno | Invent.
Stampante gz_ig())n iP4950 (getto d'inch.- A4-colori) (cart. 526-526-526-525-526) (B-M-Y- 2013 04728
Stampante Canon iX4000 (getto d'inchiostro - A3 -colori) (cart 5-8-8-8) <2007 | 04063
Stampante Canon
Scanner Canon Lide70 (A4 - colori) <2007 | 04064
Ferrara Tomega (hard disk esterno - 2 TB) - Backup registrazioni analizzate - il
Baldassare componente interno hard disk -2 TB ¢ guasto ed ¢ stato sostituito con n. 1
HD esterno Hard Disk interno standard da 3.5", 7200 rpm, SATA, 1500 GB, proveniente 2012 04066
115 da PCO8 guasto.
Eg’gsmm" Buffalo (hard disk esterno autoalimentato USB - 500 GB) 2013 | 04092
Auricolari Auricolari Asus HS-101 2014 -
Cuffie Philips SHP1900 2011 04735
Monitor BlueH (LCD 22" wide) 2011 04088
Casse Nilox J27 2014
Stampante Epson WorkForce W2010 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 16 B-M-Y-C) 2014 04524
PC Cooler Master (CPU IS - Ram 8 GB - HD 1000 GB) 2013 03869
Monitor Asus VK248H (LCD 24" wide) 2013 03870
Stampante Canop I-Sensys MF8040cn (multifunzione scanner-fotocopiatrice laser A4 a 2013 03872
colori)
Stampante Canon LBP6650dn (laser - A4 - B/N) 2012 04687
Casse Nilox J27 2014 -
Crisalli 1 0 e Philips SHP1900 2011 | -
Orazio
EIS)Be sterno Buffalo (hard disk esterno autoalimentato USB - 500 GB) 2013 03873
Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con microfono integrato)
Web Cam (proveniente dalla postazione conciliazioni in videoconferenza di Lamezia 2012 -
Terme)
Notebook HP Pavilion - 03863
Stampante BROTHER A3 Mod. MEC-J6 2016 8960
117 PC BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2012 | 03886
Monitor BlueH (LCD 22" wide) 2012 03892
Stampante gflgc)m iP3600 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 521-521-521-520-521) (B-M-Y- 2012 03885
, ] Stampante Canqn I-Sensys MF8040cn (multifunzione scanner-fotocopiatrice laser A4 a 2013 03888
agaria colori)
Carmen -
Cuffie Philips SHP1900 2014 -
Cuffie Cuffie Logitech H860 2014 -
gls)]; sterno Western Digital (hard disk esterno autoalimentato USB - 1 TB) 2014 04545
Notebook HP Pavilion - 04349
Zagaria PC Fqut.su (CPl.J E8500 3 GHz -Ram2 GB -HD 320+160+160 GB) - Server 2009 03884
Carmen Monitoraggio
Server . . .
Monitorz Monitor Acer (LCD 17") - Server Monitoraggio <2007 | 03883
onitorag.
PC BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2012 04578
Lacava Monitor BlueH (LCD 22" wide) 2012 04579
Eufemia Stampante Epson stylus D120 (getto d'inchiostro - A4 -colori) (cart. T711-712-713-714) 2009 04714
116 Stampante Canon I-Sensys 1bp6000 (laser - A4 - B/N) 2012 04677
.. .. |PC BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2012 02862
Pulicicchio
Antonio | \onitor Dell (LCD 20" wide) 2009 | 02865
Scanner HP 8270 (scanner A4 a colori professionale) (in riparazione presso Perrone) 2014 03698
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Co.Re.Com. - Piano Primo (lato Ovest)

st. nominativo strumentazione anno Invent.
PC Fujitsu Esprimo P420 (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2014 04538
Monitor Fujitsu L22T-5 (LED 21,5" wide) 2014 04540
116 Lg::::};io Stampante f)(izrzoix WorkCentre 3220 (laser - A4 - B/N - multifunzione professionale)(ex 2012 | 06033%
Scanner Epson GT-S55 (scanner A4 a colori professionale) 2012 04056
PC Fujitsu (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2013 00626
Cotroneo | Monitor Fujitsu (LCD 24" wide) 2013 00627
Rita Stampante Epson AcuLaser M1200 (laser - A4 - B/N) 2012 04597
Scanner Epson GT-S50 (scanner A4 a colori professionale) 2010 04105
PC Assemblato (CPU i7 - Ram 8 GB - HD 1000 GB) 2014 | 03696
s Monitor Benq (LCD 22" wide) 2014 03697
Bombaci Casse Comex <2007 -
Anna Stampante Epson WorkForce W2010 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 16 B-M-Y-C) 2014 | 04543
Scanner Epson GT-S55 (scanner A4 a colori professionale) 2012 04108
PC Comex (CPU IS - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2011 03515
Monitor Comex (LCD 22" wide) 2011 03516
Casse Multi-Media BT693 2013 | -
Repaci Stampante Eaiso?ag:riiog& ?L—MXZOO—DWF (multifunzione scanner-fotocopiatrice- 2014 04531
Antonia g, pante Epson WorkForce W2010 (getto d'inch.-Ad-colori) (cart. 16 B-M-Y-C) 2016 | 8957
Stampante HP officejet 6000 (getto d'inchiostro - A4 -colori) (cart. 920-920-920-920) 2011 03518
120 Cuffie Cuffie Logitech H860 2014 -
PC Comex (CPU IS - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2011 03909
Biancolini Monitor Comex (LCD 22" wide) 2011 03910
Daniela Stampante E{;}){so;lazzror/l;ioré:/eN/;I;}-(l\g(égg-DWF (multifunzione scanner-fotocopiatrice- 2014 04530
PC Yundai (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2011 03505
Monitor BlueH (LCD 22" wide) (ex postazione Maione G.) 2012 04655
Casse Nilox J27  (ex postazione Maione G.) 2014 -
Cuffie Philips SHP1900 2014 05292
Stampante ](\I/la_lg)_l;ai_l(’:él)SSO (getto d'inchiostro - A4 -colori) (cart. 526-526-526-525-526) (B- 2011 03507
Bll;lg(z)is’e Stampante Epson WorkForce W2010 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 16 B-M-Y-C) 2016 8958
HD esterno Iomega (hard disk esterno - 2 TB) - Backup registrazioni analizzate 2012 03508
122 gls)]; sterno Mediacom (hard disk esterno autoalimentato - 500 GB - USB 3.0) 2012 04000
PC HP (CPU E5200 2,5 GHz - Ram 3 GB - HD 500 GB) - ROC 2009 04073
Monitor Yundai (18,5" wide) - ROC 2009 04076
Scanner Epson GT-1500 (scanner A4 a colori ) - ROC 2012 04074
PC Eéugfelsigrl::UNIzs-)Ram 4 GB - HD 1000 GB) (ex postazione Maione G. - ex 2012 04654
Quattrone Monitor Samsung (LCD 22" wide) (ex postazione Maione G. - ex PC Gestore NAS) 2012 06646
Emanuela Stampante )I\ilf;;?l)i(c\i);forkCentre 3220 (laser - A4 - B/N - multifunzione professionale) (ex 2010 04596
Stampante Canon iP3600 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 521-521-521-520-521) (B-M-Y- 2009 04082

B-C)( ex Germole)
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Co.Re.Com. - Piano Primo (lato Ovest)

st. nominativo strumentazione anno Invent.
Casse Nilox J27 (ex postazione Barreca E.) 2014 -
12 Quattrone | Web Cam Ml_crosoft‘LlfeCam Studio (Web Cam Full-HD con microfono integrato) 2014 | 04647
Emanuela (etichetta inventario persa)
. n.1 ciabatta a 7 posti (ATLANTIS) (ex postazione di conciliazioni in
varie . . . 2012 ———-
videoconferenza di Lamezia Terme)
Co.Re.Com. - Piano Primo (Sala TV)
st. sede strumentazione anno | Invent.
;a\l/a I:z;ls:;)riatore Strumento a banda stretta: R&S FSP30 - Spektrum Analyzer Rhode & Schwarz | <2007 | 02875
Antenna Antenna a banda stretta completa di supporto (per strumento R&S FSP30) <2007 | 02876
gifllgriatore Strumento a banda larga: PMM 8053A - (misura campi elettromagnetici) <2007 | 02879
Ele;:fggsg“ Antenne Antenne EP330, EP408, HIP032, HP102 (per strumento PMM 8053A) <2007 | -
éit:;r;a - Antenna EP330 (per strumento PMM 8053A) - GUASTA <2007 |
Fotocamera Canon EOS 350D Digital (matricola 2630715740) <2007 -
Navigatore | ¢\ RMIN nuvi serie 1300 2009 | 02881
Satellitare
Backup di | NAS Unita Network Attached Storage (Buffalo Link Station Duo da 4 TB) 2012 | 02845
sicurezza
dati Swite Switc a 8 porte (D-Link) 2012 | 03862
Corecom
Videoproiett Z‘de"pm‘etmr BENQ MP670 Digital Projector 2010 | 02877
ore Telo Telo videoproiettore 2010 -
DVD Recorder P_anasom.c DMR EX85 (HD 250 GB) — precedente sistema di 2008 02870
videoregistrazione
precedente | DVD Recorder P‘a;lasom.c DMR EH67 (HD 160 GB) — precedente sistema di 2008 02871
sistema di V1 eoreglstrazwne : :
registrazione | DVD Recorder P'anasom.c DMR EH67 (HD 160 GB) — precedente sistema di 2008 02872
videoregistrazione
DVD Recorder P'anasom.c DMR EH67 (HD 160 GB) — precedente sistema di 2008 02873
videoregistrazione
SF‘““’?‘T" 2 | Monitor Acer (LCD 22" wide) 2010 | 03525
isposizione
Monitor Acer (LCD 17") <2007 | 04682
Monitor Yundai (LCD 18,5" wide) 2009 02863
Monitor Asus (LCD 19" wide) 2013 02837
Monitor Dell (LCD 20" wide) - ROC  (ex Gerace) 2009 03495
Stampante Car}on iP4200 (getto d'inchiostro - A4 -colori) (cart. 8-5-8-8-8) - ROC (ex <007 | 03496
Gerace)
Masterizzatore | Philips (masterizzatore DVD esterno - USB) 2008 03858
Co.Re.Com. - Server conciliazioni c/o ufficio informatico
. Invent
prov. sede strumentazione anno prov.
¢/o Ufficio Server rack - processore 64 bit - 2,9 Ghz - 16 Gb RAM - 2 HD da 300 GB - RAID1
informatico | conciliazioni | {;pg jine 2012 o
Co.Re.Com. - Piano Primo (Sala TV) - Telemonitoraggio (RC)
prov. sede strumentazione anno | Invent.
PC 01 DellPrecisionT5400 (E5430 2,66GHz-Ram2GB-HD1,5+1,5TB-3
schede acquisiz.-64UGZ3J)
pC o1 < - 2009 | 02814
telemonitora | RECorecom Windows 7 Pro (Licenze X16-54338) (Key: FGWKR-T9JXK-3KHM9-
Lo XK4VM-FVTMV)
ggio sistema
RC | RECorecom IP: 10.10.10.21
Reggio Scheda . .
Calabria n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS Scheda USB /RCA) 2011 ——
Acqu.USB
Monitor Acer (LCD 19") 2011 02815
Casse Atlantis 2012 ----
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Co.Re.Com. - Piano Primo (Sala TV) - Telemonitoraggio (RC)

prov. sede strumentazione anno Invent.
Decoder N. 4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T 2012 -
Mobiletto Mobiletto alloggiamento decoder 2011 -
n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 -
Tele?omapdl n.2 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012 -
Virtuali
Software Girder5 2012 -
PC 05 Kraun (E5300 2,6GHz-Ram3GB-HD1,5TB+HD1,5TB-3 schede
acquisiz.- M0211011041)
PC 05 Windows 7 Pro (Licenze X16-54338) (Key: BJ6FY-443KT-KWB8R-72474- 2009 02809
RECorecom | PBRD4) ’
IP: 10.10.10.23  (Attenzione: su tutte le schede di acquisizione funziona
solo 1 canale audio )
Scheda . s
Acqu.USB n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS Scheda USB /RCA) 2011
Monitor Acer (LCD 19") 2011 02810
Casse Atlantis 2012
Decoder N. 4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T 2012 -
Mobiletto Mobiletto alloggiamento decoder 2011 -
n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 -
Telecomandi | 3 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012
Virtuali
Software Girder5 2012 -
PC 07 Kraun (E5300 2,6GHz-Ram3GB-HD1,5+1,5TB-3 schede acquisiz.-
PC 07
RECorecom A080110105)
Proveniente da ATTENZIONE: IN CASO DI BLACK OUT IL PC NON SI RIAVVIA
. Cat: . AUTOMATICAMENTE
telemonitora atanzaro in 2009 03664
gglo sistema d‘z‘t(;‘lz;'of' Windows 7 Pro (Licenze X16-54338) (Key: 6THHK-XC4WM-Y6GPG-
RC RECore_com ‘Pe 8DQPK-BHPRM)
Reggio guasto
Calabria (Riparato)  ['1p:70.10.10.29
Scheda . -
Acqu.USB n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS Scheda USB /RCA) 2012 -
Monitor Acer (LCD 19") 2011 02817
Casse Multi-Media BT693 2014
Decoder N. 4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T 2013 -
Mobiletto Mobiletto alloggiamento decoder 2011 -
n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 -
Telegoma_nd1 n.2 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012 -
Virtuali
Software GirderS 2012 -
varie n.1 ciabatta a 7 posti (ATLANTIS) 2012 -
PC 03 DellPrecisionT5400 (E5430 2,66GHz-Ram2GB-HD1,5+1,5TB-3
schede acquisiz.-44VGZ3J) - Riportato in sede da Locri il 24/03/2016 per
PC 03 guasto - Riparato in data 29/03/2016
2011
RECorecom | Windows 7 Pro (Licenze X16-54338) (Key: YD4XR-GCM9F-FFH4M-829VT- 0
TMQIJ8)
1P: 10.10.10.28
Scheda n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS Scheda USB /RCA) 2011
Acqu.USB )
Monitor Acer (LCD 20" wide) 2009 04006
Casse Logilink (USB) 2014
Decoder N. 4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T 2013 -
Mobiletto Mobiletto alloggiamento decoder 2011 -
n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 -
Telef;omapdl n.2 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012 -
Virtuali
Software Girder5 2012 —
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Co.Re.Com. - Piano Primo (Sala TV) - Telemonitoraggio (RC)

prov. sede strumentazione anno Invent.
varie n.1 ciabatta a 6 posti (NILOX) 2012 -
storage Dell PowerVault NF600 (8 TB - FDRLZ3J - 33484170223)
Storage 1P: 10.10.10.2 -192.168.3.13 2009 02839
Windows Storage Svr R2 Std x64 (00105-275-126-067) (Key: BB4R2-
6CFGV-9PIXH-CRTPT-X8QV4)
Monitor Dell (LCD 20" wide) 2009 02840
Pcl\glzs;‘”e Yundai (CPU E5300 2,6 GHz - Ram 2 GB - HD 250 GB) 2009 | 02859
Monitor Dell (LCD 19" wide) <2007 | 02819
Casse Multi-Media BT693 2014 -
varie n.1 ciabatta a 6 posti (NILOX) 2012 -
Monitor Yundai (LCD 18,5" wide) 2009 02858
telemonitora NAS 01 Unita Network Attached Storage (Buffalo Link Station Duo da 2 TB) 2011 02846
gglo sistema NAS 02 Unita Network Attached Storage (Buffalo Link Station Duo da 2 TB) 2011 | 02847
RC | RECorecom
Reggio NAS 03 Unita Network Attached Storage (Buffalo Link Station Duo da 2 TB) 2011 02848
Calabria NAS 04 Unita Network Attached Storage (Buffalo Link Station Duo da 2 TB) 2011 | 02849
NAS 05 Unita Network Attached Storage (Buffalo Link Station Duo da 2 TB) 2011 02850
NAS 07 Unita Network Attached Storage (Buffalo Link Station Duo da 4 TB) 2011 02851
NAS 08 Unita Network Attached Storage (Buffalo Link Station Duo da 4 TB) 2011 02852
NAS 09 Unita Network Attached Storage (Buffalo Link Station Duo da 4 TB) 2011 02853
NAS 10 Unita Network Attached Storage (Buffalo Link Station Duo da 4 TB) 2011 02854
NAS 13 Unita Network Attached Storage (Buffalo Link Station Duo da 4 TB) 2012 02855
Switc Switc a 8 porte (D-Link) (guasto) 2009 02856
Switc Switc a 8 porte (D-Link) 2009 02857
varie n. 2 ciabatte a 6 posti (NILOX) 2012 -
Switc Switc (fisso su armadio rack) 2010 02844
UPS UPS Riello (fisso su armadio rack) 2010 02842
Batteria UPS | Batteria UPS Riello (fisso su armadio rack) 2010 02843
Co.Re.Com. - Piano Primo (Sala TV) - Telemonitoraggio (RC)
prov. sede strumentazione anno | Invent.
PC 04 DellPrecisionT5400 (E5430 2,66GHz-Ram2GB-1,0TB-) - (GUASTO) -
Prese per PC 14 Comex le 3 schede di acquisiz. 24VGZ3Y e hard disk da 2009 04684
PC 04 1,STB
RECorecom
PC GUASTO | Windows 7 Pro (Licenze X16-54338) (Key: JoIPWM-W6WMJ-M6F9P-JF336-
GWRRYV)
IP: - Ventola memoria Ram da sostituire (per avviare pc
premere F1)
Scheda n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS Scheda USB /RCA) 2011 L
Acqu.USB riportata in sede da Lamezia in data 26-08-2015
Monitor Asus (LCD 19" wide) 2013 02834
Strument. a N.4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T riportati in sede da Lamezia in dat:
disposizione Decoder 2(;_08—e:2c(§)1 ;:r -T modello I- riportati in sede da Lamezia in data | 4
per
RC telemonitora Mobiletto Movbiletto alloggiamento decoder (ex postazione Vibo) 2011 ——--
RE(%(%;;)com Tel\elzicr(;r;‘al?dl n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 (ex postazione Vibo) 2012 -
n.2 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 (ex postazione Vibo) 2012 -
Software GirderS5 (ex postazione Vibo) 2012 -
Casse Philips 2010
UPS 07 n.1 gruppo di continuita APC Smart-UPS 2200 <2007 | 02838
PC 02 DellPrecisionT5400 (E5430 2,66GHz-Ram2GB-HD1,5+1,5TB-3
.. . . 2009 06648
PC 02 schede acquisiz.-54VGZ3J) (ex postazione Vibo)
RECorecom | Windows 7 Pro (Licenze X16-54338) (Key: BB4R2-6CFGV-9PJXH-CRTPT-
PC GUASTO [ X8QV4)

IP: (Attenzione: per usare il DVD connetterlo, sulla scheda
madre, al posto del 2° HD)
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Co.Re.Com. - Piano Primo (Sala TV) - Telemonitoraggio (RC)

prov. sede strumentazione anno Invent.
NAS 06 unita NAS (Buffalo Link Station Duo 4 TB) - NAS 06 (10.10.20.41) riportata
Strument. a Guasta in sede da Catanzaro in data 26-08-2015 per riparazione (A TUTT'OGGI | 2011 03671
disposizione NON RIPARATA)
per UPS 05 gruppo di continuita APC Smart-UPS 2200 (n. 2 batterie sostituite in data <2007 | 04685
telemomtora GUASTO 04/02/2013) (Ex Locri)
ggio
Comex (CPU IS - Ram 4 GB - HD 1000 GB + HD 1,5 TB e 3 schede
REC ’
orecom PC14 acquisiz.-24VGZ3Y provenienti dal PC 04 guasto ) 2011 03894
HD esterno Western Digital (hard disk esterno autoalimentato USB - 1 TB) disco di
USB servizio sistema RECorecom 2014 04527
software RECorecom e backup Immagini Disco
HD esterno Ve.rbatlm (hard disk esterno - 1 TB) dlSC(.) (.11 servizio sistema RECorecom 2014 04544
software RECorecom e backup Immagini Disco
Cuffie n. 7 Cuffie Logitech H860 2014 -
Decoder n. 6 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T - Nuovi 2013 -
Decoder N. 1 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T - GUASTO (proveniente dalla 2013 -
postazione di CS - sostituito il 26/10/2016 con decoder postazione ex Vibo)
Cavi decoder | n. 11 Cavi audio/video RCA-SCART 2013 ----
Trasmettitori | n. 7 Trasmettitori/Ricevitori infrarosso Promixis (PIR-1) completi di cavo USB 2012 L
IR - Nuovi
Emettitori IR | n. 7 Emettitori infrarosso Promixis (IRE-880) - Nuovi 2012 -
AS:E??;B n. 5 Schede di acquisizione esterna USB (DIGITUS Scheda USB /RCA) 2012 -
Schede n. 7 Schede di acquisizione TV “ASUS My Cinema-P7131H Dual” Interfaccia 2011 o
Acquisizione | PCI - Nuovi
Schede n. 3 Schede di acquisizione TV “ASUS My Cinema-P7131H Dual” Interfaccia 2011 L
Acquisizione | PCI (provenienti da PCO8 guasto)
Strument. a Adattatori . " " . 2011-
disposizione PCIe-PCI n. 4 Adattatori per slot da PCI-e a PCI "LYNDI" - Nuovi 13 -
per Adattatori . " " L 2011-
telemonitora PCIe-PCI n. 2 Adattatori per slot da PCI-e a PCI "LYNDI" (provenienti da PCO8 guasto) 13 -
ggio . n. 1 Hard Disk interno standard da 3.5", 7200 rpm, SATA, 1000 GB
RECorecom Hard Disk (riciclato/formattato) 2009 -
Vid © f n. 1 Hard Disk interno standard da 3.5", 7200 rpm, SATA, 2000 GB -
1deoconter Hard Disk GUASTO - (proveniente da hard disk esterno lomega in uso al Geom. Ferrara, 2012 L
. de nze it sostituito con n. 1 Hard Disk interno standard da 3.5", 7200 rpm, SATA, 1500
“;rg:zlsiloo GB (provenienti da PCO8 guasto)
. n. 1 Hard Disk interno standard da 3.5", 7200 rpm, SATA, 2000 GB
Hard Disk L 2009 -
(Ferrara (provenienti da PC08 guasto)
Baldassare) Hard Disk n. 1 Hard Disk interno standard da 3.5", 7200 rpm, SATA, 120 GB 2009 -
Adattatore n. 1 Adattatore per slot da PCI-e a PCI"LYNDI" (sistema RECorecom)
PCle-PCI 2013
Guasto GUASTO
Schede . .. « .
. N. 2 Schede di acquisiz. TV “ASUS My Cinema-PE6100 (PCI exp)-Obsolete
Acquisizione - . 2011 -
Obsolete (solo TV analogica)
Schede
Acquisizione | N. 2 Schede di acquisiz. TV “ASUS PCl-e ES3-110 PTS" (PCI exp) - Non 2011 L
Non compatibili
compatibili
Licenza n. 8 Licenze sistema operativo Microsoft Windows 7 Professional (32 bit) —
Windows 7 (multi licenza per n. 8 postazioni) - installate sui 8 pc (da PCO1 a PC08). L L
Professional N.B. la Licenza del PCO08 ¢ a disposizione in quanto il pc ¢ in fase di
dismissione per guasto alla scheda madre
Licenza . . . . . S
Windows 7 | ™ 2 Sistema operativo Microsoft Windows 7 Professional (32 bit) - installate L .
Professional | S 2 pc (PCO9 e PC10)
W];;ii?vies‘ 7 | 1 Sistema operativo Microsoft Windows 7 Professional (32 bit) - A . L
Professional disposizione
Switc n. 1 Switch a 8 porte (D-Link) - Nuovo 2012 -—--
Switc n. 1 Switch a 8 porte (D-Link) (ex postazione Vibo) 2012 --e-
Casse n. 1 Nilox J27 - Nuove 2014 ----
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Co.Re.Com. - Piano Primo (Sala TV) - Telemonitoraggio (RC)

prov. sede strumentazione anno Invent.
Strument. a Casse n. 1 casse Yunday - Nuove (previste per conciliazioni in videoconferenza da 2012 L
disposizione Cosenza) - - PP — -
per Casse n. 1 casseYunday (ex postazione di conciliazioni in videoconferenza di 2012 o
telemonitora Lamezia Terme)
ggio Casse n. 1 casse Tech - ROC  (ex Gerace) 2009 -
RECorecom
RC e Casse n. 1 casse Atlantis (ex postazione Vibo) 2012 -
Videoconfer varie n. 4 ciabatte per UPS a 6 posti 2012 -
enze
in deposito .
armadio Decoder n. 1 Decoder (TeleSystem Hibrid BlobBox) 2011 02813
(Ferrara . L .
Baldassare) Cavi decoder | n. 1 Cavo audio/video RCA-SCART-SCART (a due uscite SCART) 2011 -
Co.Re.Com. - Postazioni remote Telemonitoraggio (CZ - CS)
prov. sede strumentazione anno Invent.
PC 13 Thermaltake (Big Tower - Intel i5 3,2 GHz-Ram4GB-HD2+2TB-3
schede acquisiz.)
PC13 Windows 7 Pro (Licenze X16-93649) (Key:VM6TR-38F98-DFH6J-3WI9G- | 2013 | 03665
RECorecom 3MBVS)
IP: 10.10.20.128
Afgﬂﬁgg n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS Scheda USB /RCA) 2011 |
Monitor Yundai (LCD 17") <2007 | 03666
Decoder N. 4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T B1-B2-B3-B4 2013 -
Mobiletto Mobiletto alloggiamento decoder 2011 -
| n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 o
Telé?ggﬁ?dl n.2 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012 -
Software Girder5 2012 -
NAS 11 unita NAS (Buffalo Link Station Duo 4 TB) - NAS 11 (10.10.20.41) 2012
telemonitora UPS 08 gruppo di continuitda APC Smart-UPS 2200 (n. 2 batterie sostituite in data <2007 | 03669
‘o sistemna 04/03/2013)
%{gECorecom PC 06 Kraun (E5300 2,6GHz-Ram3GB-HD1,5+1,5TB-3 schede acquisiz.-
Catanzaro A0800110310)
Strumentazi PC 06 Windows 7 Pro (Licenze X16-54338) (Key: 6G7YH-88G46-XCM9Y- 2009 | 02816
cz one RECorecom | TROWG-Y7JRG)
Reinstallata
in via Crispi 1P: 10.10.20.129
i Cii‘lt:l:f:”’ AfgﬂeSgB n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS Scheda USB /RCA) 2011
21/03/2016 Monitor | Yundai (LCD 17") <2007 | 03667
Decoder N. 4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T Al-A2-A3-A4 2013 -
Mobiletto Mobiletto alloggiamento decoder 2011 -
n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 -
Telecomandi | 5 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012 -
Virtuali
Software Girder5 2012 -
NAS 17 unitd NAS (Buffalo Link Station Duo 4 TB) - NAS 17 (10.10.20.42) 2012 03670
gruppo di continuita APC Smart-UPS 2200 (n. 2 batterie sostituite in data
UPS 04 14/02/2013) <2007 | 03668
Switc n. 1 Switc a 8 porte (D-Link) 2009 -
varie n.4 ciabatte per UPS a 6 posti (NILOX) 2012 -
Tgif:(:ls;f- 14" (Tomson - tubo catodico) - OBSOLETO (da dismettere) <2007 ——--
PC 09 Acer (Intel i5 3,2 GHz-Ram4GB-HD1,5+1,5TB-3 schede acquisiz.)
Windows 7 Pro (Licenze X16-93649) (Key:PT6W6-WQPBX-KWQHG-
telemonitora YVBTY-YBHHY)
cs ggio sistema PC 09 IP:10.10.30.21 Riparato in loco in data 06-08-2014 (sostituzione Disco D | 544 -
RECorecom | RECorecom | guasto con nuovo Hard Disk da 1500 GB).
Cosenza

ATTENZIONE il disco guasto non ¢ stato rimosso dall'apposito
alloggiamento per difficolta operativa per cui il nuovo disco ¢é stato
posizionato all'interno della macchina senza essere fissato.
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Co.Re.Com. - Postazioni remote Telemonitoraggio (CZ - CS)

prov. sede strumentazione anno | Invent.
Afgfﬁ‘}gB n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS Scheda USB /RCA) 2011
Monitor LG (LCD 17") <2007 -
Casse Trust <2007 -
N. 4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T  A1-A2-A3-A4
Decoder (decoder A4 sostituito il 26/10/2016 causa guasto con decoder proveniente da 2013 L
ceode postazione ex Vibo) Decoder n. 3 sostituito con I-CAN 100T ex Vibo-il
decoder n. 2 sostituito con I-CAN 100T nuovo
" il decoder n. 2 ¢ stato sostituito con un decoder DVB- T modello I-CAN 100T 2013 L
nuovo
Mobiletto Mobiletto alloggiamento decoder 2012 -
n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 -
Telecomandi > Eettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012 | -
Virtuali
Software Girder5 2012
NAS 12 unita NAS (Buffalo Link Station Duo 4 TB) - NAS 12 (10.10.30.41) 2012 05863
gruppo di continuita APC Smart-UPS 2200 (n. 2 batterie sostituite in data
UPS 031 54012013) <2007)
tel§m9nitora PC 11 Acer (Intel i5 3,2GHz-Ram4GB-HD1,5+1,5TB-3 schede acquisiz.)
Cs | & oo | PC11 [ Windows 7 Home 64 bit (Win7 Pro 32 bit Lic X16-93649 ancora da installare | o [
Cosenza RECorecom | per speriment.64 bit)
1P: 10.10.30.22
Scheda | 1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS Scheda USB /RCA) 2011 | -
Acqu.USB ) q
Monitor Yundai (LCD 17") <2007
Decoder N. 1 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T  B1-B2-B3-B4 (iln.3e 4 2013 .
sostituito con I-CAN 100T ex Vibo)il n. 2 sostituito con I-CAN nuovo
Mobiletto Mobiletto alloggiamento decoder 2012 -
n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 -
Tele'comapdl n.2 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012 -—--
Virtuali
Software Girder5 2012 -
NAS 16 unita NAS (Buffalo Link Station Duo 4 TB) - NAS 16 (10.10.30.42) 2012 | *05864
gruppo di continuita APC Smart-UPS 2200 (n. 2 batterie sostituite in data
UPS 02 1 54001/2013) <2007} -
Switc n. 1 Switc a 8 porte (D-Link) 2009 -
varie n.4 ciabatte per UPS a 6 posti (NILOX) 2012 -
Co.Re.Com. - Postazioni remote - Telemonitoraggio (Locri)
dal 13 dicembre 2017 in sede a RC SALA REGISTRAZIONE I PIANO
prov. sede strumentazione anno Invent.
PC 10 Acer (Intel i5 3,2GHz-Ram4GB-HD1,5+1,5TB-3 schede acquisiz.) ex
PC Cosenza installato a Locri il 24-03-16
RElégrlegom Windows 7 Pro (Licenze X16-93649) (Key:6DW6V-92M4G-BDHIJS8- 2011 02836
26MBW-42TYD)
IP: 10.10.50.21
Scheda n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS Scheda USB /RCA) 2011
RC Reggio Acqu.USB ) q
Calabria Monitor | Yundai (LCD 17") <2007 | 04683
Decoder N. 4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T 2013 -
Mobiletto Mobiletto alloggiamento decoder 2011 -
n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 -
Tele.comapdl n.2 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012 -
Virtuali
Software Girder5 2012 —
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Co.Re.Com. - Postazioni remote - Telemonitoraggio (Locri)
dal 13 dicembre 2017 in sede a RC SALA REGISTRAZIONE I PIANO

prov. sede strumentazione anno | Invent.
NAS 15 unita NAS (Buffalo Link Station Duo 4 TB) - NAS 15 (10.10.50.42) 2012
gruppo di continuita APC Smart-UPS 2200 (n. 2 batterie sostituite in data L
UPS06 1 55/02/2013) (ex postazione Vibo) <2007
PC 12 Thermaltake (Big Tower - Intel i5 3,2 GHz-Ram4GB-HD2+2TB-3
schede acquisiz.)
PC12 Windows 7 Pro (Licenze X16-93649) (KeyKHKC3-662WW-Y2WFJ-4C68B-
2013 02835
RECorecom | yK9v4)
1P: 10.10.50.22
Scheda n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS Scheda USB /RCA) 2011
Acqu.USB )
Monitor LG (19") <2007 —
Casse n. 1 Multi-Media BT693 2014 ----
Reggio Decoder N. 4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T 2011 -
RC 1 Calabria
Mobiletto Mobiletto alloggiamento decoder 2011 -
n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 -
Teles:oma.ndl n.2 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012 -
Virtuali
Software Girder5 2012 ----
NAS 14 unita NAS (Buffalo Link Station Duo 4 TB) - NAS 14 (10.10.50.41) 2012
gruppo di continuita APC Smart-UPS 2200 (n. 2 batterie sostituite in data
UPS 01 14/02/2013) <2007 | 04686
Switc n.1 Switc a 8 porte (D-Link) 2012 -
varie n.4 ciabatte per UPS a 6 posti (NILOX) 2012 -
varie n.1 ciabatte a 6 posti (NILOX) 2012 -
Co.Re.Com. - Strumentazione per conciliazioni in videoconferenza dalle provincie
prov. sede strumentazione anno | Invent.
PC 03 BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2012 06021%*
/o Monitor Samsung (LCD 22" wide) 2012 06026*
Provincia di Stampante Xerox WorkCentre 3220 (laser - A4 - B/N - multifunzione professionale) 2012 | 06031%*
KR Crotone
(dal 19-06- Web Cam Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con microfono integrato) 2012 -
2012) Casse Yunday 2012
varie n.1 ciabatta a 6 posti (NILOX) 2012 -
PC Desktop FUJITSU PO556 13/4GB/500GB W/7-10 PROFESSIONAL 2016 8918
Monitor Philips 23,6" Led Multimediale Mod.243 V5 Speaker incorporati 2016 8927
c/o Comune
di Stampante Multifunzione Epson Workforce AL-MX200DNF 2016 8948
CS | Acquappesa . . . . )
dal Web Cam Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con microfono integrato) 2016 8945
16/11/2016 Cavo DVI ol 2016 —
Cavo
Stampante | ™ ! 2016 T
PC Desktop FUJITSU PO556 13/4GB/500GB W/7-10 PROFESSIONAL 2016 8926
Monitor Philips 23,6" Led Multimediale Mod.243 V5 Speaker incorporati 2016 8928
C/((l)'cRom(lime Stampante | Multifunzione Epson Workforce AL-MX200DNF 2016 8949
i Rende
cs dal Web Cam Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con microfono integrato) 2016 8943
16/11/2016
Cavo DVI n. 1 2016
Cavo
Stampante | ™ ! 2016 o
PC Desktop FUJITSU PO556 13/4GB/500GB W/7-10 PROFESSIONAL 2016 8919
RC 3/ "Rcom“(;‘el Monitor Philips 23,6" Led Multimediale Mod.243 V5 Speaker incorporati 2016 8929
11 . /lligOl 2 Stampante Multifunzione Epson Workforce AL-MX200DNF 2016 8951
Web Cam Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con microfono integrato) 2016 8944
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Co.Re.Com. - Strumentazione per conciliazioni in videoconferenza dalle provincie

prov. sede strumentazione anno | Invent.
¢/o Comune Cavo DVI n. 1 2016
RC | di Riace dal Cavo
17/11/2016 Stampante n. 1 2016
PC Desktop FUJITSU PO556 13/4GB/500GB W/7-10 PROFESSIONAL 2016 8917
o C Monitor Philips 23,6" Led Multimediale Mod.243 V5 Speaker incorporati 2016 8930
¢/o Comune
di Badolato Stampante Multifunzione Epson Workforce AL-MX200DNF 2016 8952
¢z dal Web Cam Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con microfono integrato) 2016 8938
17112016 | CavoDVI  |n. 1 2016
Cavo
Stampante | ™ ! 2016 o
PC Desktop FUJITSU PO556 13/4GB/500GB W/7-10 PROFESSIONAL 2016 8925
/o Comune Monitor Philips 23,6" Led Multimediale Mod.243 V5 Speaker incorporati 2016 8936
di Stampante Multifunzione Epson Workforce AL-MX200DNF 2016 8950
RC | Cinquefron Web Cam Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con microfono integrato) 2016 8939
di dal
23/11/2016 Cavo DVI n. 1 2016
Cavo
Stampante | ™ ! 2016 T
PC Desktop FUJITSU PO556 13/4GB/500GB W/7-10 PROFESSIONAL 2016 8924
¢/o Comune Monitor Philips 23,6" Led Multimediale Mod.243 V5 Speaker incorporati 2016 8932
di Vibo Stampante Multifunzione Epson Workforce AL-MX200DNF 2016 8954
CZ Valentis
‘d::; “ Web Cam Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con microfono integrato) 2016 8946
12/01/2017 Cavo DVI n 1 2016
Cavo
Stampante | ™ ! 2016 T
PC Desktop FUJITSU PO556 13/4GB/500GB W/7-10 PROFESSIONAL 2016 8922
¢/o Sede via Monitor Philips 23,6" Led Multimediale Mod.243 V5 Speaker incorporati 2016 8934
F. Crispi n. Stampante Multifunzione Epson Workforce AL-MX200DNF 2016 8955
CZ c 33 Web Cam Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con microfono integrato) 2016 8940
_atanzaro
Casse Casse Acustiche Hyunday
Cavo DVI n. 1 —
Cavo ol o
Stampante )
PC Desktop FUJITSU PO556 13/4GB/500GB W/7-10 PROFESSIONAL 2016 8923
Monitor Philips 23,6" Led Multimediale Mod.243 V5 Speaker incorporati 2016 8933
c/o Comune Stampante Multifunzione Epson Workforce AL-MX200DNF 2016 8947
CcZ ‘;‘ Lame;u; Web Cam | Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con microfono integrato) 2016 8941
erme dal
03/04/2017 Cavo DVI n. 1 2016
Cavo
Stampante | ™ ! 2016 T
PC Desktop FUJITSU PO556 13/4GB/500GB W/7-10 PROFESSIONAL 2016 8920
Monitor Philips 23,6" Led Multimediale Mod.243 V5 Speaker incorporati 2016 8931
c/o Comune
di Stampante Multifunzione Epson Workforce AL-MX200DNF 2016 8953
CS | Castrovillar - - - - -
agi rg;; . Web Cam Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con microfono integrato) 2016 8937
18/05/2017 Cavo DVI n 1 2016
Cavo
Stampante | ™ ! 2016 T
PC Desktop FUJITSU PO556 13/4GB/500GB W/7-10 PROFESSIONAL 2016 8901
/o Sede via | Monitor [ AEO (LCD 215" wide) (ex Germol¢) 2012 | 04081
F. C;i;Pi M| Stampante | OKIB 412 ( ex Presidente) 2016 | 08411
cz Catanzaro CavoDVI | n. 1 -
Cavo ol —
Stampante )
Casse Casse Acustiche Hyunday -
Ciabatta N. 1 ciabatta Nilox bianca -—--
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14 Redattori della relazione

La relazione ¢ frutto dell’impegno comune del personale assegnato alla struttura.

In particolare, si devono:

v

AN N N NN

Si devono invece alle Sig.re Annamaria Bombaci e Rita Cotroneo, la raccolta e
I’elaborazione dei dati per la redazione delle tabelle e dei grafici, rispettivamente, del
tentativo obbligatorio di conciliazioni e delle definizioni delle controversie, alla dott.ssa Anna

Foti ’assemblamento e al geom. Baldassare Ferrara con la collaborazione del dott. Antonino

alla dott.ssa Loredana Coppola, il paragrafo 1.3;

all’avv. Antonia Repaci, il paragrafo 2.1.3;

all’avv. Michele Ripepi, i paragrafi 2.2,2.2.1,2.2.2 ¢ 2.3;
alla dott.ssa Anna Foti, il paragrafo 2.4;

al dott. Isidoro Bruzzese, i paragrafi 2.5 e 3.3;

alla dott.ssa Carmen Zagaria, 1 paragrafi 3.1 e 3.2;

al dott. Orazio Crisalli, il paragrafo 3.4.

Germol¢ la formattazione e la stampa della relazione.
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2 FUNZIONI DELEGATE DALL’AUTORITA.

2.1  La risoluzione delle controversie tra operatori di comunicazione elettroniche ed

utenti

2.1.1 1l tentativo obbligatorio di conciliazione

L’anno per cui stiamo relazionando, ha visto un robusto e frequente avvicendamento
dei conciliatori: il che ha determinato una certa discontinuita nella gestione dei ruoli delle
udienze.

Cid nonostante, si ¢ ugualmente fatto fronte — con risultati lusinghieri — alle 5.718
istanze introitate nel corse dell’anno in parola, cosi come — del pari — e alle istanze con cui si €
chiesto 1’adozione dei provvedimenti temporanei.

In effetti, nel corso dell’anno in parola le due funzionarie assegnate a scavalco al
Co.Re.Com. — proprio per attendere alla trattazione dei ricorsi per il tentativo obbligatorio di
conciliazione — sono rimaste incardinate nella struttura, una fino al 20 aprile 2017 e I’altra
fino al 28 aprile. Un’altra funzionaria invece a tempo pieno, vi ha prestato servizio sino al 7
agosto, dopo di che ¢ stata assegnata ad altro settore.

Tale stato di cose ha indotto la dirigenza, giusto per dare stabilita e continuita ai ruoli,
come poc’anzi accennato, ad adottare con decorrenza 12 maggio 2017 un provvedimento con
cui 5 dipendenti tra funzionari e non, sono stati incaricati di svolgere, oltre il loro consueto
servizio, anche questo in trattazione. Per alleggerirli dal carico di lavoro, le istanze volte ad
ottenere un provvedimento temporaneo (ex art.5) sono state trattate direttamente dal dirigente,
avvalendosi sino al 30 settembre di un funzionario e, successivamente, dal 1° ottobre, in
sostituzione di quest’ultimo, di altro dipendente.

Nonostante le difficolta or ora accennate, i tempi medi per la trattazione delle istanze
sono stati contenuti: 37 giorni primo semestre, 42 giorni secondo.

Questa differenza, per amore del vero, va ricercata nel fatto che dal mese di luglio tutti
1 dipendenti sono stati impegnati anche nell’organizzazione del Seminario tenutosi il 29 e 30
novembre). Il valore medio dei ricorsi trattati si ¢ attestato a 346,00 euro.

I dati numerici riportati, meglio specificati nei grafici e nelle tabelle che seguono,
evidenziano oltre che un assestamento della consistenza numerica dei ricorsi (I’anno scorso ne
sono pervenuti 5.712) una, per cosi dire, conferma del valore medio delle conciliazioni, quasi

prossimo a quello dell’anno scorso, assestatosi a 365,00 euro.
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Brevemente, si ritiene opportuno evidenziare, fermo restando quanto gia descritto
nella relazione del 2016 — che qui deve intendersi richiamata — circa le postazioni remote per
le udienze in videoconferenza — che il comune di Castrovillari ha sottoscritto 1’Accordo,
mentre non ¢ stato sottoscritto da quelli di Catanzaro e Rossano. La postazione prevista per il
comune di Catanzaro ¢ stata, nondimeno, installata presso la sede distaccata del Co.Re.Com.
sita in quella di Via Crispi.

Va segnalato che sono stati risolti (atto deliberativo n. 28 del 20 dicembre 2017), gli

Accordi con i comuni di Riace e Lamezia Terme.

ISTANZE PER TENTATIVI DI CONCILIAZIONE - ANNO 2017
VALORE COMPLESSIVO DELLE
CONCILIAZIONI SRG 202862
TOTALE ISTANZE PERVENUTE
TOTALE ISTANZE PERVENUTE Numero istanze
u [STANZE TRATTATE IN
UDIENZA
ISTANZE TRATTATE IN UDIENZA 4.474
ISTANZE NON TRATTATE IN UDIENZA = ISTANZE NON
(INAMMISSIBILI, IMPROCEDIBILI, ACCORDI 1.244 TRATTATE IN UDIENZA
FUORI UDIENZA, RINUNCE) (INAMMISSIBILI,
IMPROCEDIBILI,
ACCORDI FUORI
UDIENZA, RINUNCE)
TOTALE 5.718
ESITO ISTANZE CONCILAIZIONI Numero istanze 6% ESITO ISTANZE CONCILIAZIONI
11%
ESITO POSITIVO (inclusi gli accordi fuori udienza) 3.282
= ESITO POSITIVO (inclusi
= gli accordi fuori udienza)
ESITO NEGATIVO (Inclusi ex art. 8) 1.491
= ESITO NEGATIVO
(Inclusi ex art. 8)
MANCATA COMPARIZIONE 335 MANCATA
COMPARIZIONE
= INAMMISSIBILI/IMPROC
INAMMISSIBILI/IMPROCEDIBILI/RINUNCE 610 EDIBILI/RINUNCE
TOTALE 5.718
DISTRIBUZIONE PER GESTORE Numero istanze DISTRIBUZIONE PER GESTORE
10% 5% 6% = FASTWEB
FASTWEB 324
al H3G
H3G 595 1%
= LINKEM
LINKEM 36
TIM TELECOM 2.803 " TIMTELECOM
TISCALI 141 = TISCALIL
VODAFONE 951 = VODAFONE
WIND TELECOMUNICAZIONI 579 WIND
ALTRI 289 TELECOMUNICAZIONI
ALTRI
TOTALE 5.718

Dai dati e dai grafici sopra riportati emerge - é il caso di evidenziarlo - che i ricorsi
per il tentativo obbligatorio di conciliazione conclusi positivamente, inclusi gli accordi

raggiunti fuori udienza, sono il 73,36%.
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/| DISTRIBUIZIONE PER ESITO
AT

NUMERO ESITO ISTANZE PERVENUTE
ESITO ISTANZE CONCILAIZIONI
ISTANZE
MANCATA COMUNICAZIONE(ART.8 .
COMMA 3) = MANCATA
COMUNICAZIONE(ART 8
COMMA 3)
ACCORDO FUORI UDIENZA 634 B ACCORDO FUORI
UDIENZA
CONCILIAZIONE 2648 = CONCILIAZIONE
= MANCATA
MANCATA COMPARIZIONE UTENTE 335 COMP ARIZIONE UTENTE
= MANCATA
MANCATA CONCILIAZIONE 1321 CONCILIAZIONE
6% 46%
= INAMMISSIBILE/IMPROCE
INAMMISSIBILE/IMPROCEDIBILE/RINUN e DIBILE/RINUNCIA
CIA
TOTALE 5718
DISTRIBUZIONE PER PROVINCIA
COSENZA 1165 TOTALE ISTANZE PERVENUTE
CATANZARO 734 %
20%
= COSENZA
CROTONE 186 u CATANZARO
13% 4 CROTONE
REGGIO CALABRIA 3302
= REGGIO
CALABRIA
VIBO VALENTIA 331 0 Ly = VIBO
° VALENTIA
TOTALE 5718
CLASSIFICAZIONE PER TIPO DI | Numero MODALITTA' DISVOLGIMENTO DELLE
UTENZA istanze UDIENZE
13%.
NORMALE 3728
= NORMALE
VIDEO 572 = VIDEO
TOTALE 4300 87%
DISTRIBUZIONE PER PROVINCIA | ISTANZE SVOLTE IN VIDEOCONFERENZA
DELLE UDIENZE SVOLTE IN —
VIDEOCONFERENZA Istanze %
37%
6%
COSENZA 211
23% B COSENZA
CATANZARO 159 B CATANZARO
# REGGIO CALABRIA
REGGIO CALABRIA 131
= VIBO VALENTIA
VIBO VALENTIA 35 = CROTONE
CROTONE 40 %
TOTALE 576
DISTRIBUZIONE PER PROVINCIA
S EEED SV OE N Numero ISTANZE SVOLTE IN PRESENZA DELLE PARTI
PRESENZA DELLE PARTI = 2
COSENZA 651
= COSENZA
CATANZARO 334 @ CATANZARG
" REGGIO
REGGIO CALABRIA 472 ALABRIA
B VIBO VALENTIA
VIBO VALENTIA 181 = CROTONE
CROTONE %
TOTALE 3728

23




2.1.2 1l Procedimento ex art.5

Quanto riportato al paragrafo precedente, si riflette ovviamente sui procedimenti ex
art.5.

La trattazione di essi ¢ rimasta in capo ai due funzionari titolari del servizio
conciliazioni ed ¢ stata estesa, a decorrere dal 1° ottobre, ad uno dei funzionari a supporto di
tale servizio.

I ricorsi ex art.5 afferenti invece a quelli per il tentativo obbligatorio di conciliazione
di cui sono titolari gli altri quattro funzionari a supporto, sono stati trattati direttamente dal
dirigente con 1’ausilio di collaboratori, come meglio sopra evidenziato.

I numeri dei ricorsi — per grosse linee, piu articolate appresso — sono:

e [stanze di provvedimenti temporanei pervenute 745
e Istanze inammissibili 81
e [stanze accolte dall’operatore e archiviate 466
e Istanze rigettate 30
e Provvedimenti temporanei adottati 113

Emerge, gia da un primo sguardo, che una buona parte vengono risolti spontaneamente
dai gestori. Sono sempre meno 1 casi per cui si chiede all’AgCom I’applicazione della
sanzione.

Non puo non segnalarsi che le richieste di provvedimento temporaneo sono copiose, €

’

cosi restera fin quando si continuera ad abusare del termine “Abuso” contenuto nell’art. 5

della Delibera n. 173/07/Cons.

2.1.3 Definizione delle controversie

La definizione delle controversie — ¢a va sans dire — ¢ divenuta una parte rilevante ed
estremamente impegnativa dell’azione dei Co.Re.Com,.

Il nuovo Accordo Quadro tra I’Autorita per le Garanzie nelle comunicazioni e le
Regioni, approvato il 28 novembre 2017 (in conformita alla delibera 395/17/Cons), e la
successiva Convenzione tra 1’Autorita e questo Co.Re.Com., sottoscritta il 19/21 dicembre
2017, hanno riassegnato la delega in materia di definizione amministrativa delle controversie
tra utenti e operatori di comunicazione elettronica, verosimilmente perché questa funzione
costituisce una valida alternativa alla giustizia ordinaria, valutato il suo livello di notorieta tra
1 potenziali utenti del servizio e, correlativamente, la sua diffusione come metodo di soluzione

della lite.
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In questi anni, infatti, questo metodo giustiziale ¢ cresciuto in maniera significativa,
pervenendo ad integrare un vero e proprio modello anche per altre forme di risoluzione delle
controversie alternative al processo ordinario, le c.d. ADR (Alternative Dispute Resolution),
costituendo un piccolo fiore all’occhiello, citato anche in sede europea, quando si tratta di
forme alternative di giustizia.

Nell’anno di riferimento abbiamo assistito ad una sostanziale conferma del numero
delle istanze di definizione amministrativa delle controversie che da 704, introitate nell’anno
2016, sono passate a 727 in quello in esame. Il dato comprende anche i provvedimenti
temporanei.

In ordine alle istanze di definizione, si evidenzia che delle 727 istanze, 57 sono state
archiviate per accordo intervenuto tra le parti, prima dell’udienza di discussione, 48 per
inammissibilita e/o improcedibilita delle istanze stesse, 125 per accordo intervenuto durante
I’udienza di discussione e 37 mediante 1’adozione di una decisione amministrativa:
determinazione o deliberazione, a seconda del valore del decisum. Eventuali discrasie tra le
tabelle che seguono e i dati forniti con il modello di rendicontazione anno 2017, sono da
ricercarsi nel fatto che alcune transazioni tra le parti vengono acquisite dal Co.Re.Com.

nell’anno successivo a quello di riferimento.

ISTANZE TRATTATE NELL’ANNO 2017
Conciliate in udienza 125
Inammissibili/Rigettate 48
Transatte fuori udienza 78
Riattivazione servizio 11
Definite 37
Rinuncia 26
In corso di procedimento 402
Totale 727

ISTANZE TRATTATE
SUDDIVISE PER TIPOLOGIA DI ESITO

Bconciliata in udienza
Dinammissibili/rigettate
Otransatte fuori udienza
Oriattivazione servizio
m definite

M rinuncia

@in corso di procedimento
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A partire dal 2014, infatti, le controversie di valore non superiore a 500,00 euro sono
definite con determinazione direttoriale, giusta delega del Comitato (deliberazione n. 234 del
17 luglio 2014). Dal 2016 anche i rigetti/inammissibilita (deliberazione n. 26 del 27 luglio
2017).

Occorre evidenziare che nel corso del 2017 sono stati trattati anche 170 ricorsi
incardinati nel 2016. 54 sono stati conclusi con decisione amministrativa (16 con
deliberazioni e 38 con determinazioni direttoriali), 107 per transazione tra le parti (91 per
accordo intervenuto durante le udienze di discussione e 16 per accordo fuori udienza) e
9 rinunce.

Come evidenziato sopra, il numero degli accordi raggiunti in udienza conferma, tra le
altre cose, il ruolo decisivo che assume 1’udienza di discussione nell’ambito della predetta
procedura.

Non va tuttavia sottaciuto che anche il numero complessivo dei provvedimenti
decisori appare soddisfacente, tenuto conto che sono state definite complessivamente 91
istanze (54 del 2016 e 37 del 2017), nonostante I’insufficienza del personale assegnato a tale
funzione. Emerge un incremento dei provvedimenti decisori monocratici, adottati con
determinazione direttoriale, rispetto a quelli adottati con deliberazione collegiale.

Una buona parte delle istanze sono infondate o pretestuose, cid sembrerebbe trovare
ragione nel fatto che 1 ricorrenti o 1 loro rappresentanti non accettano le proposte di accordo
formulate dagli operatori in conciliazione, confidando (chissa perché) di trarre un eventuale
profitto dal riconoscimento di indennizzi in sede di definizione. Tali istanze, oltre ad essere
prive di fondamento, costituiscono un aggravio dal punto di vista del carico di lavoro, poiché
generano procedimenti destinati a concludersi, certamente, con una pronuncia di rigetto
dell’istanza, oppure, anche se in casi marginali, con un indennizzo irrisorio.

Tra le tematiche sottoposte all’esame di questo Co.Re.Com., si confermano per la
particolare frequenza, le contestazioni relative ai problemi di sospensione dei servizi (fonia
e/o ADSL), il ritardo nell’attivazione dei servizi, la mancata riparazione del guasto
(c.d. malfunzionamento) e le contestazioni relative a problemi nell’espletamento delle
procedure di migrazione, rispetto a cui si rendono necessarie approfondimento istruttori. Tra
le questioni frequenti, rientrano ancora I’attivazione di servizi non richiesti, 1’applicazione di

profili tariffari diversi da quelli contrattualmente previsti e I’irregolarita delle fatturazioni.
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ISTANZE TRATTATE SUDDIVISE PER TIPOLOGIA DI DISSERVIZIO
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Errori /Omissioni Elenco

Il grafico successivo mette in evidenza, invece, il numero delle istanze suddivise per
gestore. Tra questi, la Tim- Telecom Italia registra il dato numericamente piu rilevante di
istanze di definizione. Segue [’operatore Vodafone Italia e la Wind Tre (ex Wind

Telecomunicazione).

ISTANZE TRATTATE SUDDIVISE PER GESTORE
450

400

8
S

350

300

250

200

150

106
100

e
-]

50

21 22

103 5 1 2 2 S m o 1 ° 1

0 —— . . . . — -

=2 8 = ] E i) = = S 2 g £ = E ] = [
E F§ 4 = g @ £ =z E § = & 2g % E £ £
E] = < “ = ] = =] = El S o8 & e = = =
= 2 v £ Z = Z = = £28 E s 32 =
= < & — o b E = o= =) o=
5] =] E = - = Zz £ £ > E

= Z.E =

=z £ £ “ & =

= ol

Relativamente alla provenienza per province, le domande ammesse sono cosi ripartite:
456 (62,72%) Reggio Calabria, 151 (20,77%) Cosenza, 53 (7,29%) Vibo Valentia, 49
(6,74%) Catanzaro e 18 (2,47%) Crotone.
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ISTANZE TRATTATE SUDDIVISE PER PROVINCIA
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Da ultimo, nel 2017 le pratiche concluse hanno determinato un valore, in termine di
rimborsi e indennizzi di euro 97.924,88, pari al 87%, e in termini di storni di fatture di euro

14.827,06, pari al 13%, per un totale di euro 112.751,94.

Indennizzo

Rimborso
Storno

TOTALE | € 112.751,94

IMPORTO INDENNIZZATO PERN. 196 ISTANZE TRANSATTE IN/FUORI
UDIENZA ANNO 2017

1%

B Indennizzo ®Rimborso = Storno
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2.2 Vigilanza sul rispetto degli obblighi di programmazione e delle disposizioni in
materia di esercizio dell’attivita radiotelevisiva locale, inclusa la tutela del
pluralismo, mediante il monitoraggio delle trasmissioni dell’emittenza locale
secondo le linee guida dettate dall’Autorita e la successiva verifica di conformita
alla vigente disciplina in materia di diffusione radiotelevisiva, ed eventuale avvio

delle conseguenti istruttorie procedimentali.

L’attivita — come ¢ ormai noto — ricomprende 1’accertamento, anche su segnalazione
di terzi, lo svolgimento dell’istruttoria e la trasmissione della relazione di chiusura della fase
istruttoria, come previsto dal Regolamento in materia di procedure sanzionatorie
dell’ Autorita, per le violazioni in materia di Tutela dei Minori e Garanzia dell’utenza, in
materia di pubblicita e obblighi di programmazione degli operatori locali, nonché la tutela del
pluralismo socio-politico.

Il raggiungimento delle predette finalita viene assicurato attraverso il monitoraggio
della programmazione delle emittenti che hanno sede legale nel territorio regionale, con
raccolta sistematica dei dati, rilevazione e analisi delle trasmissioni.

Le risorse umane impiegate, avuto anche riguardo al tempo di lavoro dedicato, sono
state notevolmente ridimensionate rispetto al 2016. Tuttavia I’eccezionale impegno operativo
e D’intensificazione delle energie profuse dall’ufficio, ha condotto, come appresso vedremo, a
risultati di prestigio.

Durante lo scorso anno, infatti, sono stati impegnati al monitoraggio principalmente
due dipendenti, i quali, seppur sovraccaricati da ulteriori incombenze (tra cui, la funzione di
vigilanza sull’inquinamento elettromagnetico, la verifica degli impianti remoti Recorecom e 1
procedimenti di conciliazione), sono riusciti a raggiungere e superare i risultati prefissi.

In tale scenario, e nell’ottica di consentire la migliore allocazione possibile delle
risorse disponibili, si ¢ adottata a livello strategico una metodologia flessibile nella
ripartizione dei marchi da monitorare, adeguata alle diverse competenze specialistiche
maturate da ciascuno dei monitori. Si ¢ altresi concentrata 1’attenzione sullo sviluppo di forme
di gestione associata e condivisa delle funzioni.

Dopo I’estate, ai due si ¢ aggregato un terzo monitore, precedentemente in comando,
anch’egli gravato da ulteriori compiti (tra cui, istruzione del procedimenti GUS - dal
1° ottobre - e i rilievi in tema di vigilanza sull’inquinamento elettromagnetico).

Cio premesso, l’attivitd di monitoraggio comporta un’attivita di vigilanza sulle
emittenti, con necessita di campionare i dati e con la predisposizione di relazioni istruttorie di

impatto significativo, avendo il corretto assolvimento dei compiti, il pregio di ridurre il
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rischio di avvio di procedimenti sanzionatori inutiliter data, e potenzialmente pregiudizievoli
per ’efficienza e I’efficacia della P.A., nonché di significativo impatto socio-economico per
le precarie condizioni finanziarie delle aziende soggette ai controlli.

L’ufficio ¢ dotato di un sistema di telemonitoraggio e registrazione H24 di gran parte
delle emittenti/marchi televisivi locali calabresi, che consente un efficace controllo
dell’offerta televisiva locale. A tal fine, gli operatori/monitori, eseguono il minutaggio e la
catalogazione dell’emesso televisivo, in conformita a quanto previsto dalla normativa vigente
e dal manuale operativo AgCom.

L’analisi viene effettuata utilizzando un software di gestione palinsesti televisivi, che
permette, da una parte, di analizzare i file video alla luce di quanto disposto dal manuale
operativo AgCom nelle diverse aree di monitoraggio, dall’altra, di creare un data base in cui
immettere tutti 1 dati raccolti per poterli estrarre in tabelle in formato precostituito, ai fini di
garantire 1’omogeneita dei flussi informativi e, allo stesso tempo, consentire elaborazioni e
analisi piu approfondite e dettagliate per far fronte alle esigenze informative del Co.Re.Com.
e della stessa AgCom.

Il confronto costante con 1’AgCom, consente poi una piu precisa valutazione dei casi
pratici rilevati durante I’esecuzione del monitoraggio locale, con una maggiore fondatezza
delle proposte sanzionatorie ed accrescimento in termini di economicita, efficienza ed

efficacia dell’azione amministrativa.
I NUMERI DEL 2017

11 dettaglio del monitoraggio per I’anno 2017 ¢ sintetizzato nelle pagine che seguono.

Giova rilevare 1 dati inerenti alle ore e marchi esaminati, suddivisi tra I e II semestre.

I marchi monitorati nel corso del 2017 sono stati 32 (ivi inclusa Rai Tre Regione),di
cuil2 per la vigilanza nell’area del pluralismo politico-istituzionale e socio-culturale,19 per la
vigilanza h 24 in tutte le aree delegate ed una extraconteggio ai fini di un’indagine avviata
dalla Guardia di Finanza territorialmente competente.

Le ore monitorate sono state complessivamente 3218:26:20 (hh:mm:ss), suddivise
come da tabella: 2015:50:51 nel I semestre e 1202:35:29nel II semestre.

L’analisi ha dato luogo all’avvio di procedimenti sanzionatori, per la cui trattazione si

rimanda al paragrafo all’uopo dedicato.
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Totale ore monitorate
2015:50:51 1202:35:29 3218:26:20
(hh:mm:ss)
Emittenti monitorate 23 9 32
Procedimenti TV avviati 5 0 5
Procedimenti TV conclusi 2 3 5

Le elezioni amministrative dell’l1 giugno 2017, hanno inciso sulla tipologia di
controllo adottata nel primo semestre, finalizzata anche alla verifica del rispetto delle regole
in tema di par condicio.

Nel secondo semestre, la flessione c’¢, ma considerato il periodo di ferie estive e
soprattutto il seminario organizzato da questo Co.Re.Com. nel mese di novembre. Quanto al
numero delle emittenti, la flessione dei dati riferiti al secondo semestre ¢ da imputare
all’ampiezza ed all’onerosita del monitoraggio H24, rispetto a quello in uso per la par
condicio, circoscritto solamente a taluni contenuti.

Di seguito, i dati relativi alle risultanze del solo monitoraggio H24 su tutte le
emittenti, riportati in grafici e tabelle riassuntive.

La classificazione, riflette la nomenclatura prevista dall’ Allegato C) alla Deliberazione
dell’ Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni n. 54/03/CONS, pubblicata nella Gazzetta
Ufficiale della Repubblica Italiana del 15 marzo 2003, n. 62. A tali voci sono state aggiunte
quelle delle campagne sociali, della pubblicita istituzionale, del product placement e

all’assenza di immagine, giusto per classificare ancora piu compiutamente 1’emesso
b

televisivo.
Tabella 1

la - Telegiornale 4,1760% 115:21:58
2b - Giochi Televisivi 0,0275% 0:45:39
3 - Talk Show 0,1297% 3:34:59
4 - Manifestazioni Sportive 0,2139% 5:54:35
Sa - Pubblicita 1,7459% 48:13:51
5b - Telepromozioni 1,0228% 28:15:25
5¢ - Sponsorizzazioni 0,0223% 0:37:02
5d - Campagne Sociali 0,0071% 0:11:45
6 - Televendite 9,6695% 267:07:41
7a - Film Cinematografici 10,3013% 284:35:00
7b - Film TV 1,4294% 39:29:21
8a - Miniserie - Sceneggiato 0,0569% 1:34:18
8b - Telefilm 0,0293% 0:48:38
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8c - SitCom (Situation Commedies) 0,0855%
2:21:45
8d - Soap Operas - Telenovelas 1,4938% 41:16:03
8e - Comiche d'Epoca 0,0300% 0:49:42
9a - Documentari Storia - Geografia 3,0744%
84:55:55
9b - Documentari Scienza 0,8990% 24:50:04
10b - Dichiarazioni Parlamentari 0,5529% 15:16:23
10c - Inchieste 0,1084% 2:59:42
é(i:)lr-nz{ﬁlstgéilée di Approfondimento delle Testate 3.3764%
93:16:38
10e - Costume e Societa 4,2190% 116:33:11
10f - Rubriche Religiose 0,8410% 23:14:04
10h - Rubriche di Approfondimento Sportivo 6,7310%
185:57:01
10j - Approfondimento Culturale 2,9442% 81:20:13
11a - Concerti 4,7244% 130:30:55
11D - Balletti 0,2566% 7:05:15
11d - Prosa 2,0369% 56:16:17
12 - Cartoni Animati per Bambini 1,5070% 41:37:56
13a - Programmi Musicali 11,2047% 309:32:24
13b - Reality Show 0,0042% 0:06:55
13c¢ - Programmi di Montaggio 4,3528% 120:15:01
13d - Varieta 0,3976% 10:59:04
13f - Programma Contenitore Radiofonico 0,0744% 2:03:18
13h - Trasmissioni per Bambini 0,1786% 4:56:03
14a - Anteprima 0,0396% 1:05:42
14b - Promo 0,7402% 20:26:51
14¢ - Rotocalchi 0,1314% 3:37:52
14d - Meteo 0,1737% 4:47:58
14f - Rubriche di Servizio 0,0516% 1:25:28
14g - Trasmissioni di Servizio 2,5672% 70:55:20
141 - Premiazioni 0,3126% 8:38:06
14j - Manifestazioni di Piazza 4,8052% 132:44:49
15a - Santa Messa 0,1685% 4:39:16
15b - Eventi Religiosi 7,7745% 214:46:44
16b - Sigle 1,1142% 30:46:54
16¢ - Intervalli 0,1671% 4:37:02
20 - Immagini Fisse o Ripetitive 0,0788% 2:10:34
21 - Assenza di Segnale/Immagine 3,9509%
109:08:49
5f - Product Placement 0,0002% 0:00:20
Totale 2762:35:46
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Grafico n. 1
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Il grafico appalesa una vasta gamma di prodotti garantiti in favore dell’utenza. La
tipologia maggiormente presente ¢ quella delle televendite.
Rilevante ¢ altresi la presenza di film cinematografici, rubriche di approfondimento,

soprattutto sportivo e dei telegiornali.

Pluralismo politico — sociale

Il presente paragrafo ¢ dedicato ai dati inerenti i 19 marchi esaminati in tutte le aree

del monitoraggio, compreso il pluralismo, in periodo non elettorale.
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L’indagine sui TG monitorati nel I e nel II semestre del 2017 (per un totale
di:115:21:58 ore/mm/ss), ha portato ad estrapolare i seguenti dati di tempo dedicato al
pluralismo politico-sociale:

e 78,09% per i SOGGETTI SOCIO-CULTURALLI,

o 21,91% per i SOGGETTI POLITICO-ISTITUZIONALI

Il trend ¢ diversificato rispetto a quello dello scorso anno (rispettivamente 45,69% e
54,31%).

Il grafico appresso riportato rappresenta visivamente la diversa consistenza tra i due

valori.

Grafico n. 2

M soggetti socio culturali

m soggetti politico istituzionali

78,09%

Il grafico n.3, invece, riporta il tempo antenna, in valore percentuale, per i TG
trasmessi dal succitato campione di marchi, sempre in periodo non elettorale, suddiviso tra i

soggetti politici e 1 soggetti istituzionali.
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Graficon. 3
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Come appena visto il tempo antenna dedicato ai soggetti istituzionali ¢ stato il 74,56%,
rispetto all’intero spazio abbracciato dal pluralismo politico-sociale; 1 soggetti politici, invece,
hanno occupato il rimanente 25,44 %.

Da un confronto con i dati dello scorso anno, puo osservarsi una sostanziale uniformita
di valori (rispettivamente il 73,03% e il 26,97 %).

Il grafico n. 4 riporta, in valore percentuale, il tempo antenna, dedicato ai soggetti
istituzionali, suddiviso tra le diverse Autorita ed organi (Presidente della Repubblica,
Parlamento, Governo, etc.).

Grafico n. 4
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Lo spazio ¢ stato come di seguito ripartito:
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a) 54,86%, alle Istituzioni Comunali;

b) 38,21%, alle Istituzioni Regionali;

c) 0,72%, alle Istituzioni Provinciali;

d) 3,05%, al Governo;

e) 2,66%, al Parlamento;

f) 0,50%, al Presidente della Repubblica.

I dati presentano una sostanziale invarianza rispetto all’anno precedente, ad eccezione
del minor spazio dedicato alle province.

11 grafico appresso indicato (n. 5) rappresenta, invece, la percentuale di tempo antenna,

riservata a ciascun soggetto politico.
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Tempi concernenti il pluralismo socio-culturale

Nel grafico n. 6 ¢ illustrato il tempo antenna, in valore percentuale, suddiviso tra i
soggetti del pluralismo socio-culturale (corrispondente, come visto, al 78,09% delle ore totali

TG trasmesse).
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Grafico n. 6
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In ordine, 1 soggetti maggiormente rappresentati sono:

1) Amministratori locali (26,71%);

2) Mondo dello sport (18,12%);

3) Mondo delle professioni (7,86%);

4) Mondo dello spettacolo (7,37%);

5) Partiti, Movimenti politici, ecc. (7,14%).

Nel complesso, la partecipazione dei soggetti del pluralismo socio-culturale si ¢

distribuita in modo variegato.

Approfondimento TGR Calabria - 32 gg a campione.

Merita una breve trattazione 1’analisi del monitoraggio sul TGR Calabria per il 2017.

Come nei paragrafi precedenti, il criterio di misura utilizzato ¢ quello del tempo antenna, in

luogo del tempo parola.
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Il tempo antenna ¢ in percentuale cosi distribuito:

a) 75,12% rispetto ai SOGGETTI SOCIO-CULTURALLI,

b) 24,88% per i SOGGETTI POLITICO-ISTITUZIONALL

Volendo proporre un confronto con le rilevazioni dello scorso anno, emerge un lieve
incremento dello spazio dedicato ai soggetti politico istituzionali i quali sono passati da un
valore del 20% all’attuale 24,88%. Di converso e parallelamente, si registra un lieve
decremento della percentuale di tempo occupata dai soggetti socio culturali, passata dal
pregresso 80 % all’attuale 75,12%.

Lo scarto non ¢ significativo, mentre la distribuzione tra le due tipologie, offre
un’indicazione del diverso peso riservata nell’assegnazione degli spazi del TG tra le due fonti.

Tempi concernenti il pluralismo politico-istituzionale TGR Calabria - 32 gg a
campione.

L’analisi del 2017 prosegue in modo piu specifico, attraverso I’illustrazione della
percentuale di spazio nel TGR Calabria dedicata ai soggetti istituzionali.

Il tempo occupato da tali figure ¢ stato distribuito assegnando la consueta prevalenza
alle istituzioni regionali rispetto a quelle nazionali. Focalizzando 1’attenzione su tali tipologie
di soggetti, si appalesa infatti come, rispetto al tempo totale, il 69,19% ¢ stato riservato alle
prime, mentre alle seconde sia stato dedicato il minore 30,81%.

Nell’ordine, lo spazio complessivo ¢ stato cosi suddiviso:

1) 49,2%, per le Istituzioni Comunali;

2) 19,09%, per le Istituzioni Regionali;

3) 0,9%%, per le Istituzioni Provinciali;

4) 8,34%, per il Parlamento;

5) 22,46%, per il Governo/Ministri/Sottosegretari.

Qui appresso 1 dati appena esposti sono rappresentati in versione grafica.

38




Grafico n. 7
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11 grafico n.8, riporta invece, in valore percentuale, il tempo antenna dedicato ai

soggetti politici, suddiviso tra i vari soggetti.
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2.2.1 Tutela dei Minori - Garanzia dell’Utenza

La tutela dei minori ¢ ambito di particolare attenzione in sede di esercizio della delega
sulla Vigilanza — monitoraggio dei programmi televisivi trasmessi dai servizi di media
audiovisivi locali.

Il contenuto della delega puo essere sintetizzato nell’accertamento della violazione di
norme nelle cosiddette fasce protette. A tal proposito, le sanzioni irrogate dall’Autorita alle
emittenti locali calabresi negli ultimi anni - su proposta del Co.Re.Com. — hanno

rappresentato un valido deterrente ai fini del rispetto delle regole.
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Nel 2017, infatti, non ci sono state contestazione di violazioni in tale ambito.

Invero, come gia scritto lo scorso anno, il 19 dicembre nel 2016, era pervenuta la
segnalazione di una eventuale violazione commessa nella fascia oraria 14:30 — 15:30, non
rientrante in quella protetta. L’ufficio per mero tuziorismo ha ritenuto di avviare il
procedimento, richiedendo all’emittente le registrazioni dei programmi televisivi mandati in
onda dal 3 al 10 dicembre 2016. Le registrazioni non sono state acquisite, in quanto la
predetta richiesta non ¢ stata notificata per irreperibilita del destinatario.

I1 procedimento, con cui ¢ stato possibile contestare solo quest’ultima violazione (per
la riferita indisponibilita delle registrazioni da parte del Co.Re.Com.), ¢ stato definito con
I’archiviazione da parte dell’ Autorita, come da proposta del Co.Re.Com (espressa proprio per
la succitata irreperibilita).

Solo sul finire dello scorso anno ¢ stata riscontrata, per altro fornitore di servizi di
media audiovisivi in ambito locale, la possibile violazione del “paragrafo 4.4 lett. a), del
Codice di autoregolamentazione Tv e minori, in combinato disposto con [’art. 34, commi 6 e
7 del decreto legislativo 31 luglio 2005, n. 177 e s.m.i.”, per avere I’emittente trasmesso una
pubblicita di bevande superalcoliche nella fascia oraria 16:00 — 19:00. La violazione ¢ stata
contestata nell’anno in corso. Il procedimento ¢ ancora pendente, essendo stata avviata la sola
contestazione di violazione finalizzata a segnalare 1 presupposti fattuali e giuridici dell’azione
amministrativa, nonché a garantire il rispetto del contraddittorio.

La tutela dei minori ¢ stata anche oggetto di un seminario organizzato da questo

Co.Re.Com.. Si rimanda, a tal proposito, a quanto descritto nell’apposito paragrafo.

2.2.2 Procedimenti sanzionatori

All’interno del tema dei procedimenti sanzionatori, si inserisce una questione di
particolare interesse per gli operatori del settore, correlata ai termini per la contestazione della
violazione, scanditi dall’art. 14 L. 689/81, co. 1 e 2 e dalla delibera 581/15/CONS art. 5, co 3.

La fattispecie ¢ stata affrontata — fra ’altro - nel corso del seminario di novembre.

I quesiti posti all’attenzione dell’interprete erano (sono) tre e concernevano
(riguardano):

1. il termine per I’espletamento delle attivita preistruttorie;

2. 1l termine per la notifica della contestazione della violazione;

3. la correlazione tra 1 due termini o I’eventuale identita tra essi.
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Sono stati, a tal proposito, discussi gli orientamenti dell’ Autorita prima e dopo la
sentenza del Consiglio di Stato n. 1330/15, il quale ha censurato il ritardo nel contestare una
sanzione in tema di tutela dei minori.

Da un lato, nelle delibere ante 1330/15, I’AgCom ha sempre chiarito come il dies a
quo per la notifica della contestazione (di 90 giorni) fosse coincidente “con la data del
verbale di accertamento della violazione” (ex multis, v. DELIBERA N. 1/15/CSP), e non con
quella (precedente) di mera acquisizione materiale degli elementi necessari ai fini
dell’indagine, come ad esempio la data di invio della documentazione da parte
dell’emittente”.

In seguito alla sentenza del Consiglio di Stato, I’AgCom, nonostante I’introduzione di
un nuovo regolamento, chiaramente finalizzato a colmare il vuoto normativo e ad adeguare la
disciplina ai principi dettati dal Giudice Amministrativo, ha adottato una linea di maggior
rigore (ex multis, delibera n. 44/16/CSP e delibera 87/17/CSP).

Ma procediamo con ordine.

La Sentenza del Consiglio di Stato del 13 marzo 2015, n. 1330, muta 1’angolo
prospettico di riferimento.

Tra 1 principi espressi dal Collegio, rilevano oggi 1 seguenti:

1. T'impossibilita di dilatare la fase istruttoria del procedimento sanzionatorio oltre

limiti temporali ragionevoli e congrui allo scopo perseguito;

2. D’obbligo di bilanciare la potesta sanzionatoria con i diritti di difesa dell’emittente;

3. rispetto del principio di ragionevole durata del procedimento.

In sintesi, posto che il regolamento illo tempore vigente disciplinava il dies ad quem di
avvio dell’atto di contestazione di violazione, senza individuare in modo certo il dies a quo
(identificato semplicemente con il “completo accertamento del fatto”), per il suddetto
Collegio, la concreta individuazione del termine iniziale rimaneva confinata nell’ambito della
mera discrezionalita dei Co.Re.Com. o dell’Autorita, con dilatazione ad libitum dei tempi
procedimentali.

Questi ha quindi ritenuto che “la potesta sanzionatoria dell organo a cio deputato
deve, pertanto, bilanciarsi con i diritti di difesa del soggetto da essa inciso, che deve essere
posto in condizione, entro termini congrui dalla data di commissione dell’illecito, di acquisire
e produrre ogni elemento, fatto e circostanza utile a sua discolpa”. Di tal che la sentenza
conclude, affermando che “la contestazione delle sanzione, avvenuta circa un anno dal tempo
in cui e stata commessa [’infrazione ascritta, viola i richiamati principi, garanti del giusto

procedimento, e si riflette sulla legittimita della sanzione inflitta”.
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I1 vecchio regolamento, infatti, vigente all’epoca della sentenza del Consiglio di Stato,
non prevedeva dei termini per 1’espletamento dell’attivita istruttoria, lasciando libero spazio
alla discrezionalita dell’organo pubblico.

Al fine di superare i rilievi, I’AgCom ha approvato il nuovo regolamento (delibera
n. 410/14/CONS, oggi sostituito con delibera n. 581/15/Cons), contemperando in modo
estremamente puntuale gli interessi sottesi alla sentenza, con la tempistica e gli adempimenti
del monitoraggio.

I nuovo regolamento ha assegnato un termine massimo di 90 giorni per
I’espletamento delle attivita preistruttorie ed un successivo termine, sempre di 90 giorni,
decorrente dall’accertamento, per eseguire la contestazione di violazione.

La previsione regolamentare ha avuto il pregio di tenere conto della complessa attivita
di monitoraggio in cui il controllo delegato al Co.Re.Com. non interviene, ad horas, ma sulla
base di apposite sessioni dedicate alla visione delle registrazioni dei programmi in relazione ai
diversi ambiti di tutela: obblighi di programmazione; rispetto dei limiti di affollamento
pubblicitario; pluralismo sociale e politico; tutela dei minori e rispetto dei diritti della persona.

In tale ottica, I’ Autorita ha correttamente archiviato diversi procedimenti sanzionatori
per il superamento dei novanta giorni previsti per 1’espletamento dell’attivita preistruttoria.
Tuttavia ha dimostrato di adottare un’interpretazione ancor piu stringente, prestando anche
attenzione al termine trimestrale dall’art. 20, comma 5, 1. 223/90, fissato per la conservazione
delle registrazioni e spingendosi, in un caso, fino a qualificare superflua I’attivitda di
accertamento del Co.Re.Com. (e, dunque, il tempo ulteriore speso), in quanto la contestazione
era stata preceduta dall’attivita di verifica dell’ispettorato territoriale del Ministero dello
sviluppo economico e il procedimento non abbisognava di ulteriori indagini (v. delibera
87/17/CSP).

La giurisprudenza Amministrativa territoriale e la Suprema Corte, hanno pero
abbracciato un indirizzo diverso da quello adottato dal Consiglio di Stato, specificando che
“in tema di sanzioni amministrative, nel caso di mancata contestazione immediata della
violazione, l'attivita di accertamento dell'illecito non coincide con il momento in cui viene
acquisito il "fatto" nella sua materialita, ma deve essere intesa come comprensiva del tempo
necessario alla valutazione dei dati acquisiti e afferenti agli elementi (oggettivi e soggettivi)
dell'infrazione e, quindi, della fase finale di deliberazione, correlata alla complessita delle
indagini tese a riscontrare la sussistenza dell'infrazione medesima” (ex multis, Cass. Civ.,
Sez. 2, n. 25735/2017 e Cass. Civ., Sez. 2, n. 23912/15). 1l supremo giudice, in particolare,
ha chiarito come in tal caso spetti al giudice stabilire quando la mera conoscenza si tramuta in

accertamento.
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Alla luce dell’indagine svolta, pertanto, I’eccessivo rigore e la scelta di contenere in
novanta giorni complessivi il tempo massimo concesso ai Co.Re.Com. tra I’avvio delle
indagini, il successivo accertamento e la contestazione della violazione, sembrano poter
trovare temperamento, in quanto:

I. 1 termini dell’attivita preistruttoria (90gg.) sono scanditi dalla delibera

581/15/Cons, sono certi € non sono lasciati all’arbitrio dell’ Autorita;

2. lattivita di accertamento in tema di monitoraggio non postula I’immediata
contestazione del fatto. Infatti, le esigenze di tempestivita proprie degli
accertamenti in tema di violazione del codice della strada o in tema di illeciti
finanziari o del lavoro, sono legate alla caducita della prova, laddove nel
procedimento sanzionatorio delle emittenti la prova ¢ certa ed immodificabile.
L’emittente ha sempre la possibilita di verificare la bonta delle registrazioni;

3. completate le attivita istruttorie nei novanta giorni, la violazione potrebbe essere
in un primo momento solo accertata, con processo verbale o altro atto idoneo e,
successivamente, entro i successivi novanta giorni, contestata, beneficiando la
struttura di un termine ulteriore per verificare la fondatezza giuridica delle
risultanze preistruttorie.

Fatta questa premessa che quantunque possa apparire accademica, ha il pregio di
focalizzare il nocciolo del procedimento e dei termino di adozione degli atti, va segnalato che
nel 2017 sono stati avviati 5 procedimenti di contestazione di violazione.

La fattispecie piu frequente ¢ dipesa dalla violazione dell’art. 3, comma 7,
dell’Allegato A) alla delibera n. 353/11/CONS. La norma testualmente recita: “I/ palinsesto
del fornitore di servizio di media audiovisivo lineare e identificato da un unico marchio per
non meno di ventiquattro ore settimanali. Ai fini della verifica del rispetto dell’obbligo sono
escluse dal computo delle ore di programmazione settimanali la ripetizione di programmi
ovvero la trasmissione di immagini fisse.....”.

I precedenti in materia sono poveri, essendo stati rinvenuti solo 7 casi nella banca dati
AgCom, taluni anche archiviati. Tuttavia, con tre distinti procedimenti, ¢ stata rilevata
I’infrazione per insufficiente programmazione da parte di tre emittenti ed ¢ stato disposto
I’avvio dei procedimenti sanzionatori.

Il lavoro ¢ stato premiato dal risultato finale, in quanto le contestazioni del
Co.Re.Com. sono state confermate dalle delibere AgCom, gratificando le scelte territoriali:
“Dall’esame della documentazione versata in atti, in accordo con quanto proposto dal
CO.RE.COM. Calabria, questa Autorita non ritiene accoglibili le giustificazioni fornite dalla

predetta societa per insufficiente programmazione nel periodo sottoposto a controlli per il
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trasferimento delle apparecchiature presso una nuova sede e per le fluttuazioni di tensione
della rete di alimentazione del sistema trasmissivo che hanno causato danneggiamenti alle
apparecchiature ... .... Pertanto si conferma la violazione dell’art. 3, comma 7, dell’Allegato
A) alla delibera n. 353/11/CONS” (ex multis, v. Delibera n. 165/17/CSP).

Il compiacimento per I’approvazione della proposta territoriale ¢ perd ridimensionato
dalla contestuale amarezza per I’applicazione di una sanzione con cui si ¢ contestata 1’assenza
di una programmazione minima. Il rammarico ¢ comunque temperato dalla consapevolezza
della presenza di una programmazione consistente e di qualita nei palinsesti proposti dalla

maggioranza delle emittenti calabresi.

2.3 Esercizio del diritto di rettifica con riferimento al settore radiotelevisivo locale,
relativamente alle funzioni istruttorie e decisorie in applicazione dell’art.32,
commi 3 e 4, del D. Lgs. 31 luglio 2005, n. 177, recante il Testo unico della

radiotelevisione.

11 diritto di rettifica ¢ stato esercitato una sola volta nel 2017.
I Co.Re.Com ha avviato le indagini, ma il procedimento si ¢ concluso con
I’archiviazione, per insussistenza di presupposti, stante 1’assenza di una riferibilita immediata

del comunicato al soggetto denunciante e di una lesione di diritti di quest’ultimo.

2.4  Vigilanza sul rispetto dei criteri fissati nel nuovo regolamento relativo alla
pubblicazione e diffusioni dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di massa in

ambito locale

La vigilanza sul rispetto dei criteri fissati nel Regolamento dell’ Autorita, in materia di
pubblicazione e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di massa in ambito
locale, sia per quanto riguarda i sondaggi d'opinione, che per quanto riguarda i sondaggi
politici ed elettorali, ¢ un’altra funzione dei Co.Re.Com..

Periodicamente 1’ufficio effettua controlli su quotidiani e periodici locali, e, laddove
presentati, anche su segnalazione di cittadini, associazioni e organizzazioni che ritengono
d’avere rilevato una violazione della normativa regolatrice.

Nel caso che sia stata accertata una violazione, si avvia un procedimento, di cui si da
comunicazione al soggetto che ha pubblicato il sondaggio e che pud prevedere l'emanazione
di un ordine di pubblicazione, integrazione o rettifica dei dati riportati nel sondaggio stesso.

Nel corso dell’anno 2017, dall’attivita di monitoraggio svolta, non ¢ emersa nessuna

violazione.
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2.5 Il Registro degli Operatori della Comunicazione

L’attivita di verifica dell’aggiornamento delle posizioni nell’ambito del Registro degli
Operatori di comunicazione (d’ora innanzi Registro) ¢ proseguita anche nel 2017, come del
pari anche il supporto fornito agli operatori per la gestione delle procedure informatizzate.

Occorre ribadire che il Registro, istituito con la L..249/1997, ha la finalita di garantire
la trasparenza e la pubblicita degli assetti proprietari, di consentire 1'applicazione delle norme
sulla disciplina anti-concentrazione, la tutela del pluralismo informativo ed il rispetto dei
limiti previsti per le partecipazioni di societa estere.

La funzione comprende, nell’ambito della rispettiva competenza territoriale, lo
svolgimento dei procedimenti di iscrizione, di cancellazione, gli aggiornamenti delle posizioni
degli operatori, nonché il rilascio delle certificazioni di iscrizione.

A livello gestionale ¢ consolidata I’integrazione del sistema di gestione del Registro

nel portale www.impresainungiorno.gov.it.

Attiva gia dal 2013, I’uso della Carta Nazionale dei Servizi, obbliga tutti gli operatori
iscritti (anche soggetti non camerali quali associazioni- fondazioni) a dotarsi della CNS
rilasciata dalle Camere di Commercio e da altre Pubbliche Amministrazioni per poter
effettuare gli adempimenti.

Il sistema, creato con I’intento di instaurare un interscambio informativo tra il Registro
Imprese — REA - gestito dalle Camere di Commercio ed il Registro in parola, consente la
generazione (ai fini delle informazioni proprie di quest’ultimo) di comunicazioni automatiche
di variazione degli assetti proprietari degli operatori iscritti sulla base delle modifiche
intervenute presso il Registro delle Imprese.

L’Ufficio ha continuato a dare adeguata pubblicita al sistema gestionale sia attraverso
il proprio sito istituzione sia attraverso 1’invio di e-mail informative agli operatori.

Il processo di innovazione tecnologico ha completato la conversione di qualsiasi
documento cartaceo in un adeguato formato digitale, fruibile con mezzi informatici,
finalizzato alla dematerializzazione.

La dematerializzazione e I’ interazione tra Registro e Camera di Commercio, consente
di tenere un archivio aggiornato e ridurre al minimo i tempi legati ai procedimenti istruttori.

L’utilizzo del cartaceo a mezzo servizio postale riguarda ormai solo casi particolari,
quali I’invio, a mezzo raccomandata A/R, dei certificati d’ iscrizione.

L’aspetto maggiormente impegnativo, anche per il 2017, ha riguardato la verifica delle
posizioni inattive, con I’intento di sensibilizzare gli operatori inadempienti ad aggiornare i

loro dati sul Registro.
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http://www.impresainungiorno.gov.it/

Occorre sottolineare che con ’entrata in vigore della Deliberazione 565/13/Cons, in
linea con le procedure di semplificazione amministrativa disposte dalla legge 9 agosto 2013,
n.98, 1 soggetti esercenti attivita di internet point e phone center sono stati esonerati
dall’obbligo della comunicazione annuale, previsto dall’art.11 del Regolamento per la
gestione e la tenuta del Registro.

La Deliberazione n. 1/17/Cons, di poi, in seguito all’entrata in vigore della legge 11
dicembre 2016, n. 232, ha aggiunto all’art. 2, comma 1, dell’Allegato A alla deliberazione n.
666/08/Cons, 1’obbligo di iscrizione al Registro di un nuovo soggetto, I’operatore economico
esercente Dattivita di call center su numerazioni nazionali, nonché 1 soggetti terzi affidatari
dei servizi di call center.

11 flusso di richieste di domande d’iscrizione per I’attivita di call center ¢ stato costante
nel corso dell’intero anno e ha riguardato il 76% delle iscrizioni.

Quantunque 1 procedimenti di iscrizione si siano quadruplicati, rispetto alla media
dello scorso anno, non ci sono state criticita rilevanti.

Anche le criticita segnalate dagli operatori in questa fase (es. connessione tramite
CNS, configurazione del profilo nel portale impresainungiorno.gov.it, compilazione dei
modelli etc.) si sono ridotte, ci0 grazie anche all’assistenza dell’utenza via telefono.

Con riferimento all’attivita ordinaria sono stati registrati nel corso dell’anno 150
(centocinquanta) procedimenti di iscrizione, 16 (sedici) procedimenti di cancellazione e
rilasciate 2 (due) certificazioni di iscrizione.

Le domande di iscrizioni dichiarate improcedibili e/o archiviate, ammontano a 19
(diciannove).

11 grafico sottostante, riporta il numero degli iscritti divisi per I’attivita svolta.

Graficon. 1 u servizi di comunicazione
elettronica
13 u editoria elettronica
¥ editoria cartacea
H produttori di programmi
B concessionaria di pubblicita
u operatoridi rete/fornitori di

contenuti- smav-r

1 radio diffusione sonora

u call center
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Gli obblighi di comunicazione al Registro — come sopra evidenziato — sono stati in
parte modificati con I’entrata in esercizio della funzione di monitoraggio automatico per
effetto della Deliberazione n.565/13/Cons. In particolare ¢ stato modificato 1’art.10
dell’Allegato A alla Deliberazione n.666/08/Cons, che ha previsto, per i soggetti iscritti nel
Registro delle Imprese (che hanno effettuato la comunicazione annuale secondo le modalita di
cui all’art.11 del suddetto allegato A), I’esenzione dall’obbligo di comunicare le variazioni
relative ai dati anagrafici , agli organi amministrativi e agli assetti proprietari gia depositati
alla Camera di Commercio, fermo restando 1’obbligo di comunicare le informazioni non
acquisibili automaticamente dal Registro delle Imprese.

Nel corso dell’anno di riferimento, si ¢ registrato: 110 variazioni generate
automaticamente dal Registro delle Imprese; 42 variazioni trasmesse dagli operatori.

I1 dato relativo alle comunicazioni annuali effettuate ¢ in linea con quello degli anni
precedenti. A tal riguardo I’Ufficio si ¢ adoperato a sensibilizzare gli operatori al rispetto
degli obblighi regolamentari, attraverso 1’invio massivo di mail e contatti telefonici. Il numero
delle comunicazioni annuali nell’anno di riferimento ¢ stato di 152 (centocinquantadue).

Numerosi sono stati inoltre 1 rapporti che si sono tenuti con I’Ispettorato Territoriale
della Calabria — Dipartimento Comunicazioni, I’ Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni
e le emittenti radiotelevisive locali.

I dati riassuntivi relativi alla gestione del Registro nell’anno di riferimento sono

sinteticamente descritti nel grafico che segue.
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3 LE FUNZIONI PROPRIE

3.1 Vigilanza sull’inquinamento elettromagnetico.

A partire dal 2011 il passaggio dalla tecnologia analogica alla nuova tecnologia
digitale denominata DVB-T (Digital Video Broadcasting - Terrestre), ha accentuato la
necessita, dopo i cambiamenti intervenuti negli impianti, di una programmazione puntuale
delle verifiche (misurazione dei campi elettromagnetici) periodiche sugli impianti di
radiodiffusione sonora, televisiva e di telefonia mobile, in ambito regionale.

La normativa riguardante i c.e.m. (campi elettromagnetici), alla frequenza delle
radioonde — microonde, si & evoluta nel corso degli anni, tenendo conto anche delle
indicazioni emerse nei documenti redatti dall’ICNIRP (International Commission on Non
Ionizing Radiation Protection) e delle Direttive Europee che hanno riguardato sia la
protezione ai c.e.m. per la popolazione sia quella per i lavoratori.

Questo Co.Re.Com , come previsto dalla legge regionale 22 gennaio 2001, n. 2,
vigila, in collaborazione con 1’Agenzia Regionale per la Protezione dell’Ambiente ed altri
organismi a cid preposti, sul rispetto della normativa nazionale e regionale relativa ai tetti di
radiofrequenze compatibili con la salute umana e verifica che tali tetti, anche per effetto
congiunto di piu emissioni elettromagnetiche, non vengano superati.

Nel corso degli anni, il numero sempre maggiore di installazioni radio-televisive per
sistemi di telecomunicazione ha determinato una maggiore attenzione istituzionale, che si
esplica nell’attivita di monitoraggio e di controllo di tali tecnologie anche attraverso forme
proficue di collaborazione tra Istituzioni/Enti preposti a tali attivita.

Maggiore attenzione si riscontra, € appena il caso di ricordarlo, da parte dell’opinione
pubblica che ha una piu acuta percezione del rischio. I timori sono collegati all’esposizione ai
campi elettromagnetici generati dalle antenne radianti, dagli elettrodotti ad alta tensione e
persino dagli elettrodomestici di uso comune.

Tra 1 fattori che portano ad un aumento della percezione del rischio vi sono:

e Familiarita con la tecnologia fonte di emissione e con le modalita di

funzionamento

e Potenziale effetto pericoloso sulla salute (in particolare effetto cancerogeno)

e Benefici diretti o indiretti

Il monitoraggio dei campi elettromagnetici ¢ un’importante attivita che si affianca ed
integra quella tradizionale di vigilanza e controllo.

Ha diversi obiettivi:
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1. tenere sotto controllo diverse aree del territorio, caratterizzato da molteplici fonti
di pressione (impianti radiotelevisivi);

2. analisi di situazioni complesse, ad es. per la presenza di molteplici sorgenti che
variano nel tempo in modo indipendente e di elementi di perturbazione;

3. rilevamento di eventuali superamenti dei valori di riferimento normativi che sono:
valore di attenzione, pari a 6 V/m, valido all’interno di edifici utilizzati come
ambienti abitativi con permanenze continuative non inferiori a 4 ore giornaliere;
valore limite di esposizione pari a 20 V/m;

4. ottimizzazione della pianificazione degli interventi.

Il monitoraggio, solitamente, viene svolto sia d’ufficio sia su istanza di parte.

La scelta dei siti da monitorare avviene sulla base di dati storici, seguendo alcuni

criteri:

e posizioni potenzialmente critiche perché allocate nei centri abitati,

e posizioni note per la criticita, in base a precedenti valutazioni;

e casi singoli in cui viene richiesto il monitoraggio in continuo da parte di cittadini,
associazioni, amministrazioni comunali e provinciali (es. scuole, asili, ospedali,
ecc.);

Nel corso del 2017, le verifiche sono state compiute con strumentazione a banda larga
per 1 controlli di primo livello (strumento PMM 8053B- c.e.m. da 100 KHz a 40GHz), munito
di due sonde isotropiche, EP330 con range di frequenza da 0,1 a 3 GHz.

Le misurazioni sono state eseguite nel corso di 62 sopralluoghi, per un totale di 77
misurazioni, cosi suddivise: d’ufficio 72 misurazioni, su segnalazione e richieste d’intervento
di terzi sono stati effettuati 2 rilievi eseguiti congiuntamente ad ArpaCal (rif. tabella n. 1-
misurazioni punti 40-41-42-43-44).

La distribuzione delle misurazioni nei territori delle 5 province della Regione sono

rappresentate nel grafico sottostante.

Numero di misurazioni suddivise per provincia - anno 2017
KR _ 8
c7z 1 14
cs 1 13
RC - 42
0 IID 2I0 3I0 4IO SID
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min e medio, rilevati.

Nella seguente tabella, si riporta 1’esito delle misurazioni effettuate, con 1 valori max,

STATO DI MISURAZIONE VALORIRILEVATI
(V/m)
. Indirizzo Punto .
N. | Comune Prov. Indirizzo postaz. . Data Ant. Max Min. | Med.
Misuraz.
| VillaSan oo ViaA DeGasperi | o0 abitazione | 140217 | ¥ 1,05 0 | 032
Giovanni postaz. n.1 408S
o | VillaSan oo ViaA-DeGasperi |0 abitazione | 140217 | D 1,05 0 | 032
Giovanni postaz. n.2 408S
Spiazzo impianto
Reggio di . . (coordinate: Lat. EP
Calabria RC | Pentimele Fortino 38°7'54,54" - Long. 14/02/17 330 2591 23,23 | 25,42
15°40'0,04")
Spiazzo impianto
Reggio di . . (coordinate: Lat. EP
Calabria RC | Pentimele Fortino 38°7'57,57" - Long. 14/02/17 330 24,32 21,53 | 23,34
3 15°39'59,50")
Spiazzo impianto
(coordinate: Lat.
Reegio di 38°7'57,40" - Long. EP
C a%ibria RC | Pentimele Fortino 15°39'57,89") NON 14/02/17 330 22,62 | 22,62 | 22,62
CONSIDERARE 1
VALORI MIN E
MAX
Colle Vetere - Spiazzo impianto EP
4 Cosenza CS | Contrada Porta di C da Porta di Ferro 06/03/17 330 0,28 0 0,01
Ferro
. . Via Gregorio Nigro
5| Cosenza | cs |DlazzaAutolinee- 1, ool fronte 060317 | LF 1,19 | 087 | 0,99
Via Luigi Fera . . 330
scuola infanzia
6 | Cosenza | cs |FiazzaCrispi- Piazzetta 06/03/17 | EP 1,1 0,77 | 0,92
Palazzo Telecom 330
Palazzo Telecom Via R
Serafini ang. Viale Incrocio Via A. EP
7 | Cosenza | €S |27 ans v Serafini - Viale G. 06/03/17 1,05 | 075 | 087
G. Mancini (Via . 330
o Mancini
Popilia snc)
. Spiazzo
8 Cosenza CS C(?ntale Elettrica - condominiale fronte 06/03/17 EP 0,63 0,41 0,48
Via Anna Morrone L. 330
1mpianto
9 | Cosenza | CS |Viale Cosmai,s§ | iale Cosmaiang. 06/03/17 | EP 0,6 | 034 | 043
bar fronte impianto 330
10| Catanzaro | ¢z |Yidle Vincenzode | ViaP. Orsiad.za 200317 | EP | 045 | 034 | 041
Filippis villette 330
Gagliano - Contrada EP
11 | Catanzaro CZ | Petrosa - Postazione | Bordo strada 20/03/17 330 3,31 2,88 3,1
n°l
Gagliano - Contrada EP
12 | Catanzaro CZ | Petrosa - Postazione | Bordo strada 20/03/17 330 3,13 2,37 2,63
n°2
L . Via Pablo neruda - EP
13| AMeHd 1 0z | Viadel Mare sn.c. | bordo strada ad.za 03/04/17 0,68 | 035 | 048
Terme villetta 330
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VALORI RILEVATI

STATO DI MISURAZIONE
(V/m)
. Indirizzo Punto .
N. | Comune Prov. Indirizzo postaz. . Data Ant. Max Min. | Med.
Misuraz.
. Localita Piano
14| Lamezia | oy opino - Postazione | DOrdo strada fronte o0, 01 BP0 S g | 566
Terme el impianto 330
. Localita Piano
15| Lamezia 1 oo pino - Postazione | Dordo stradafronte o000 1 BP0 o0 1050 | 14,23
Terme 02 impianto 330
. Via Giuseppe
16| HAmeHa o7 ocalita Bella Mastroianni - bordo | 03/04/17 | LY 36 | 2,98 | 333
Terme 330
strada
17| Siderno | RC | Corso Garibaldi Via Garibaldi ang. 130417 | EP 0,8 0,54 | 0,66
Via Trieste 330
18|  Locri RC | Via Eutimo Via Butimo -bordo | y3,54,y7 | EP 0,87 04 | 0,69
strada 330
19 Locri RC Via Garibaldi ex Via Garibaldi - bordo 13/04/17 EP 0.57 0.32 0.47
caserma CC strada 330
20| Mammola | rc |ContradaPilla Contrada Pilla - 130417 | EP | 037 | 025 | 033
postazione 1 bordo strada 330
Contrada Pilla Contrada Pilla - EP
21 | Mammola RC postazione 2 bordo strada 13/04/17 330 0,42 0 0,31
. Via Garibaldi Bordo strada Trav. 7* EP
22 Locri RC (traversa Settima) Via Don Vittorio 22/0517 330 1,24 0,96 1,09
23| Grotteria | R | Contrada Agliona - Spiazzo fronte 220517 | EP | 033 | 026 | 028
Marcina Superiore impianto 330
24 | Grotteria RC | Farri Superiore Bordo strada sterrata 22/05/17 31?:) 0,5 0 0,11
35| Cosenza | cs |Acquedotio-Via | Spiazzo fronte 120617 | EP 1,09 | 053 | 0,64
Tommaso Arnone impianto 330
Isola di . . Trav. SP 50 - Strada
26|  Capo gr | Maritaggi-Contrada | (" 4 7a 040717 | EP 1 113 | 079 | 091
. Bugiatro L. 330
Rizzuto abitazione
Isola di .
27| Capo KR | Acquedotto Spiazzo fronte 040717 | EP 1 067 | 05 | 0.8
. Comunale - SP46 impianto 330
Rizzuto
Isola di . . Via K. Marx ang.
28 Capo gR | Chiesa Evangelica- | (o b piyinne o407/17 | EP 2,66 | 1,62 | 2,12
. Via K. Marx . 330
Rizzuto ad.za abitazione
Isola di . Contrada Capo
29 Capo KR | ViaFondoSelena- | p. 0 ad.za o407/17 | EP 086 | 0,59 | 0,75
. Postazione 1 L 330
Rizzuto abitazione
Isola di . Contrada Capo
30| Capo KR | ViaFondoSelena- g adza 040717 | EP 1 113 | 08 | 096
. Postazione 2 L. 330
Rizzuto abitazione
Via Messina ad.za
Reggio di . . Condominio Aurora EP
Calabria RC | Via Loreto civ. 17 fronte civ. 5 - bordo 13/07/17 330 0,87 0,54 0,67
strada
31
Via Messina ad.za
Reggio di . . Condominio Aurora EP
Calabria RC | Via Loreto civ. 17 fronte civ. 5 - bordo 13/07/17 408S 1,17 0 0,87
strada
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VALORI RILEVATI

STATO DI MISURAZIONE
(V/m)
. . Indirizzo Punto .
N. | Comune Prov. Indirizzo postaz. . Data Ant. Max Min. | Med.
Misuraz.
Reogio di Via Palermo ad.za EP
EE10 RC | ViaLoretociv. 17 | palazzine - bordo 13/07/17 0,49 04 | 045
Calabria 330
strada
. Balcone
Reggiodi | pe | ia Loreto civ. 17 | appartamento 2° o7 | EP 0,58 | 041 | 0,52
Calabria . . 330
piano - civ. 5
Reggio di . . Lastrico solare - civ. EP
31 Calabria RC | Via Loreto civ. 17 5 13/07/17 408S 3,58 2,91 3,22
Reggiodi | p | vig Loreto civ, 17 | Lastricosolare-civ. | 0,5 | EP 3,67 | 2,78 | 3,19
Calabria 5 330
. Balcone
Reggio di . . o EP
Calabria RC | Via Loreto civ. 17 appanamento 2 13/07/17 4085 1,25 0,82 1,07
piano - civ. 5
32 | Pedivigliano | CS | Colosimi Spiazzo Via Sandro | ¢/)9,17 | EP 04 | 027 | 033
Pertini 330
Soveria . EP
33 . CZ | Monte Eremita Bordo Strada 18/09/17 0,3 0 0,23
Mannelli 330
Lamezia , Bordo Strada EP
34 Terme CZ | Contrada Magola Provinciale SP 159-1 18/09/17 330 427 2,75 3,12
35| Lamezia | op yocalita Rotoli Bordo strada ad.za 180917 | EP 0,35 0 | 026
Terme Hotel 330
. . . Bordo strada Via
Lamezia Via Michelangelo - . EP
36 Terme CZ Palazzo Telecom Mlchglangelo angolo 18/09/17 330 0,71 0,51 0,61
negozio
. Nicastro - Zona .
37| Lamezia | o7l canneto - Stadio Bordo strada via 1800117 | EP 0,6 | 035 | 047
Terme Marconi 330
Comunale
. Localita Sambiase - .
38 L;“:rlz‘a CZ | Via del Lavoro - Eord‘r’ stradaviadel | ¢/09/17 3?:) 0,85 | 0,59 | 0,73
erme Palazzo TELECOM | ~2VO™°
. Sambiase - Zona .
39| Lamezia | s | gambiase Ovest- | Dordo strada via 18000117 | EP 086 | 06 | 0,73
Terme Oslavia 330
Mercato Nuovo
. Via Sbarre Inferiori
Reggiodi | o | hoolo Vico Veranda . 210017 | EP 0,81 0,6 | 0,68
Calabria appartamento civ. 20 330
Soccorso
. Via Sbarre Inferiori
g0 | Resgiodi | pe g0l Vico Balcone . 210017 | EP 343 | 231 | 2,88
Calabria appartamento civ. 20 330
Soccorso
. Via Sbarre Inferiori
Reggiodi | o | hoolo Vico Terrazzo . 210017 | EP 3,72 | 2,75 | 3.23
Calabria appartamento civ. 20 330
Soccorso
. Viale A. Moro civ.
Reggiodi | po | 51 ¢ Tray. 20 Balcone . 210017 | EP 343 | 231 | 2,88
Calabria . appartamento civ. 20 330
41 Scordino
Reggio di Viale A. Moro civ. Terr EP
ceglo. RC |51 e Trav. 2" crrazzo . 21/09/17 3,72 | 2,75 | 3.23
Calabria . appartamento civ. 20 330
Scordino
Reggio di Via Botteghelle post. | Terrazzo condominio EP
42 Calabria RC Stadio Nord civ. 229/C 21/09/17 330 315 2,98 3.8
Reggio di Via Sbarre Inferiori | Terrazzo condominio EP
43 Calabria RC Trav. Settima civ. 229/C 21/09/17 330 3,15 2,98 3.8
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VALORI RILEVATI

STATO DI MISURAZIONE
(V/m)
. Indirizzo Punto .
N. | Comune Prov. Indirizzo postaz. . Data Ant. Max Min. | Med.
Misuraz.
. . . . | Balcone
43| Resgiodi | oo | ViaSbarre Inferiori |00 ento civ. 210017 | EP 425 | 221 | 28
Calabria Trav. Settima 330
229/C
Reggio di . . Terrazzo condominio EP
Calabria RC | Via Stadio a Monte civ. 229/C 21/09/17 330 5,15 2,98 3,8
H Reggio di Balcone EP
£810. RC | Via Stadio a Monte | appartamento civ. 21/09/17 425 | 221 | 28
Calabria 330
229/C
Postazione
Sant'Agata Sant'Agata d'Esaro Traversa SP263 EP
45 d'Esaro cs Nord - Localita ad.za abitazione 25/09117 330 0,5 0,34 0.42
Fontanelle
Sant'Agata . Contrada Pipirata EP
46 d'Esaro CS | Contrada Pipirata ad.7a abitazione 25/09/17 330 0,8 0,53 0,62
g7 | SAUABAA | o1y ks Castagna | Bordo strada SP263 | 25/0917 | EP 1,01 0 | 021
d'Esaro 330
Fraz. Torrevecchia - . .
48 | Bonifati | CS |Via Scridoso - Via Seridosobordo | 509,17 | EP 3,66 | 231 | 2,54
. . . | strada 330
Piazzetta dei Caduti
Fraz. Torrevecchia -
cn Via Scridoso - Via Scridoso ad.za EP
49 Bonifati cs Piazzetta delle tre abitazione 250917 330 1,24 1,07 L12
Croci
50| Melissa | KR |S.S.106- Stazione | Liazzetta giochi o107 | EP 0,54 | 038 | 044
antistante chiesa 330
51| Melissa | KR | LorreMelissa-Via | Bordostradafronte | o,/ 007 | EP g0 1 g99 | 035
Torrazzo impianto 330
S.S.106 STAZIONE | Bordo strada SS106 EP
52 Crotone KR |~ km 247 ad.7a azienda 02/10/17 330 0,72 0,48 0,58
Monasterace EP
53 | Monasterace | RC | Superiore - Torre Spiazzo impianto 09/10/17 330 0,91 0 0,12
Acquedotto
Monasterace Marina
54 | Monasterace | RC |- Loc. Arsenale post. Bordo strada - 09/10/17 EP 0,48 0,37 0,42
1 Contrada Lupa 330
Monasterace Marina | Bordo strada ad.za EP
55 | Monasterace | RC |- Loc. Arsenale post. | abitazione - Contrada | 09/10/17 330 0,77 0,63 0,67
2 Lupa
56 | Monasterace | RC | Monasterace Marina | g o 4a 09/10/17 EP 045 | 037 | 039
- Loc. Le Capanne 330
57 Riace RC | Postazione Cimitero | Piazzetta SP93 09/10/17 3]?(’) 0,48 0 0,05
58 Riace RC | Localita Lacorda Bordo strada 09/10/17 3121()) 0,75 0 0,09
Reggio di . . . — EP
Calabria RC | Pentimele Fortino Spiazzo impianto 11/12/17 330 24,07 20,1 | 22,23
Reggio di . . . L EP
59 Calabria RC | Pentimele Fortino Spiazzo impianto 11/12/17 330 17,51 13,97 | 16,06
Reggiodi | o | penimele Fortino | bordo strada w2n7 | BBl 542 | 124 | 1362
Calabria 330
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STATO DI MISURAZIONE VALORI RILEVATI
(V/m)
.. Indirizzo Punto .
N. | Comune Prov. Indirizzo postaz. . Data Ant. Max Min. | Med.
Misuraz.
60 | Brancaleone | RC | Torre Sperlungara V.la Sperlonga ad.za 18/12/17 EP 0,3 0 0,07
villette 330
. Via Martiri della Via M.K. Gandhi - EP
61| Siderno RC | s bordo strada 18/12/17 330 0,38 0 0,22
62| Siderno RC | Via Gramsci Via Gramsci -bordo | g/15,y7 | EP 0,73 | 041 | 0,56
strada 330
3.2 Sistema di registrazione emittenti televisive locali

Le principali attivita relative alla gestione del sistema di videoregistrazione
ReCorecom, svolte nel corso dell’anno 2017, hanno riguardato una serie di interventi di
riparazione guasti € manutenzione ordinaria. Inoltre, nella seconda meta del 2017 in
collaborazione con la Provincia di Reggio Calabria, settore Formazione e settore Sistemi
informatici - Innovazione Tecnologica — Statistica, si ¢ avviata la ricerca un’altra postazione
nel territorio del comune di Locri, in alternativa a quella allocata in via Jonio, presso il centro
di formazione professionale, trasferito altrove.

Per quanto riguarda le caratteristiche del sistema non ha subito rilevanti aggiornamenti
software e/o hardware. Gli standard tecnici sono rimasti invariati rispetto all’anno 2016.

ReCorecom ¢ dotato di un sistema automatico, che, dopo aver individuato i1 giorni
dell’anno in cui avvengono i passaggi dall’ora legale a quella solare e viceversa, aumenta o
diminuisce di 60 minuti la durata complessiva delle registrazioni.

E’ munito di una funzione “intelligente”, grazie alla quale, prima di iniziare una nuova
registrazione, esegue gli opportuni calcoli e poi stabilisce su quale disco (“C” o “D”) deve
iniziare la memorizzazione del nuovo file, evitando cosi il successivo spostamento da un
disco all’altro di file di notevoli dimensioni. Possiede la funzione di cancellazione automatica
dei file piu vecchi di un certo numero di giorni.

Per evitare errori di calcolo da parte dell’utente, ¢ lo stesso programma a stabilire per
quanti giorni potranno essere mantenuti in memoria i file.

E’ dotato, per la gestione ordinaria del sistema di videoregistrazione ReCorecom, di un
sistema di notifica a video di eventuali imprevisti che possono verificarsi durante la normale
attivita di registrazione che facilitano le operazioni di verifica da parte dell’operatore.

I Log, sono file in cui vengono registrate automaticamente, in ordine cronologico, le
principali attivita di ReCorecom (cancellazioni automatiche, riavvio automatico, ecc.).

I tabulati elettronici sono file, distinti per anno ed emittente, in cui vengono catalogate

tutte le registrazioni effettuate. Detto file, aggiornato automaticamente ad ogni inizio e fine
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registrazione, contiene il nome dell’emittente, data e ora di inizio acquisizione, data e ora di
fine acquisizione.

L’interfaccia grafica di ReCorecom, consente di avere 1’immediato controllo
dell’intero sistema di videoregistrazione. Infatti, oltre a contenere tutti i comandi
dell’applicazione, fornisce, direttamente sul pannello principale, una serie di importanti
indicazioni.

Per quanto riguarda il controllo dei decoder installati presso le postazioni remote, ¢
stato predisposto un sistema di “telecomandi virtuali”, utilizzando dei ricetrasmettitori a
infrarosso. Su ciascuna macchina, sono state realizzate 4 tastiere grafiche diverse, una per
ogni decoder. Inoltre ¢ stato realizzato un telecomando grafico universale, denominato
“decoder Tutti”, utile per gestire tutti ¢ 4 i decoder contemporanecamente. Per esempio,
facendo un clic sul pulsante “menu” del telecomando universale, sara inviato il relativo
impulso a tutti e 4 1 decoder simultaneamente.

Ciascun PC ReCorecom registra 4 emittenti simultaneamente, mantiene in memoria i
file per circa 150 giorni, produce registrazione h24 contenute in un unico file di soli 4,5 GB
circa; sistema automatizzato che consente all’operatore di effettuare verifiche quotidiane del
funzionamento, effettuabili dalla sede centrale di Reggio Calabria, anche per quelle remote.

Le immagini di seguito riportate mostrano la struttura del sistema ReCorecom.

Schema del sistema di videoregistrazione basato su RECorecom

21z =l Sz =i

. ‘ Postazione LOCRI ‘ . . | Postazione CZ | .

Ha
Hal

- -
559 m )
Sz Si=_| jssassesame
NAS di archiviazione
. ‘ Postazione CS | .

) =)
Lnd -
l;_l,l - =
—_——.. Wy == -

‘ Sede Centrale di Reggio Calabria ‘
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(,,

Sede Centrale Reggio Calabria

NAS archiviazione

Schema di collegamento tra le postazioni RECorecom

Postazione
(OCRI

Collegamento con
Linea dati Hyperway
Sede MPLS
Centrale 8 Megabit

di Reggio
Calabria

quanto riguarda la manutenzione ordinaria e straordinaria, pressoché

quotidianamente sono stati svolti dei check del sistema, nella tabella 1) sono riportati i dati

aggregati.

La manutenzione straordinaria ha riguardato invece la sostituzione di componenti

hardware e la risoluzione di problemi di connessioni , nella tabella 2), sono riportati 1 dati

relativi agli interventi straordinari effettuati nel corso del 2017.
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Num.
Registro
Generale

N. Ord.

Anno

Data

Postazione
RECorecom

Descrizione intervento

2017

06/03/2017

Cosenza

Sostituzione e risintonizzazione di n° 2 decoder
guasti (decoder n°® 3 dei PC-09 e PC11) con
funzionanti (modello I-CAN 100T - ex postazione
Vibo) presenti in deposito armadio. I decoder non
funizionanti riposti stesso armadio.

2017

06/04/2017

Reggio Calabria

Elenco e verifica PC (con recupero hard disk da 500
Gb) oltre che del materiale presente nella sala
monitoraggio per successiva dismissione. Attivita
eseguita insieme alla Dott.ssa L. Coppola.
Verifiche sui PC a disposizione per sistema
RECorecom.

Scelta su PC Comex (ex Avv. Malara) poi
denominato PC-14.

Preparazione - installazione - settaggio programmi
per corretto funzionamento programma RECorecom

sul predetto PC.

2017

07/04/2017

Reggio Calabria

PC-14 : A seguito di verifiche non riuscite si ¢
proceduto nuovamente alla preparazione -
installazione - settaggio programmi per corretto
funzionamento programma RECorecom oltre a
verifiche varie di del sistema che hanno dato esito
positivo. Attivazione telefonica di Windows con
modalita automatica.

2017

10/04/2017

Reggio Calabria

Sostituzione PC-Gestore NAS: Preparazione -
installazione programmi e verifiche sul PC ex
postazione Vibo di Videoconferenza da utilizzare
come gestore dell'Archivio NAS per il prelievo dei
file video da sottoporre a successivo monitoraggio.
Attivazione telefonica di Windows con modalita
automatica.

2017

13/04/2017

Locri

PC-10: Causa problemi di avvio corretto del sistema
operativo e conseguentemente del programma
RECorecom (ad es. mancata sincronizzazione e/o
avvido di schede acquisizione video, in particolare
della scheda n.4, mancata lettura disco D:) si ¢
cercato di ripristinare il sistema operativo tramite
immagine di sistema precedentemente creata, ma
dopo vari tentativi non andati a buon fine si ¢ scelto
di riportare in sede il PC per un intervento piu
radicale.

UPS 5: Causa fischio assordante presente gia da
diverso tempo si ¢ accertato dopo vari tentativi
(spegnimeto impianto registrazione tramite
interruzione energia elettrica effettutato da
interruttore magnetotermico e scollegamento cavi di
alimentazione, montaggio e rimontaggio batterie dei

due UPS presenti nella postazione)che lo stesso
proveniva dall'UPS 5, pertato si ¢ scelto di riportarlo
in sede per effettuare verifiche piu approfondite
richiedendo, in caso, l'ausilio di tecnici specializzati.

2017

03/05/2017

Reggio Calabria

Postazione CZ: PC-06 - Ripristino immagine di
sistema in quanto le registazioni non ripartivano
giornalmente in modo automatico e perché I'ora del
pc non risultava piu sincronizzata. (L'immagine ¢
stata ripristinata per ben 3 volte a causa di mancata
connessione pc da remoto). Il ripristino ¢ stato
possibile grazie all'intervento del collega Pulicicchio.

2017

08/05/2017

Reggio Calabria

PC-10 : A seguito di malfunzionamenti durante la
fase di prova registrazioni si ¢ nuovamente proceduto
alla preparazione - installazione - settaggio
programmi per corretto funzionamento programma
RECorecom oltre a verifiche varie di del sistema che
hanno dato esito positivo. Attivazione telefonica di
Windows con modalita automatica.
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Num.
Registro
Generale

N. Ord.

Anno

Data

Postazione
RECorecom

Descrizione intervento

2017

16/05/2017

Reggio Calabria

PC-10 : A seguito di verifiche non riuscite vedi
giorno 13 aprile, a RC si ¢ proceduto alla
preparazione - installazione - settaggio programmi
per corretto funzionamento programma RECorecom
oltre a verifiche varie di del sistema che hanno dato
esito positivo. Attivazione telefonica di Windows con
modalita automatica.

2017

22/05/2017

Locri

Ripristinata funzionalita PC-10
Sostituito UPS-5 (gia a Reggio Calabria) con UPS-6

10

10

2017

30/05/2017

Reggio Calabria

Reset manuale NAS 10

11

11

2017

12/06/2017

Cosenza

Sostituiti perché non piu funzionanti:
il decoder n°4 del PC-11 con un'altro Decoder DVB-
T modello I-CAN 100T ex postazione vibo;

il decoder n°2 del PC-09 con un'altro Decoder DVB-
T modello I-CAN 100T nuovo.
Rispristino immagine di sistema sul PC-09 a causa di
un malfunzionamento dell'utility sincronizzazione e
delle porte USB

12

12

2017

14/07/2017

Locri

Smontaggio ed imballaggio strumentazione
informatica RECorecom per trasferimento ad altra
sede (da Via Jonio, 6 a Via I° Maggio, 88)

13

13

2017

21/08/2017

Reggio Calabria

PC-07: Ripristino immagine di sistema a seguito di
malfunzionamento di Virtualdub (no sovrimpressione
data e ora - crash virtualdub)

Reset manuale NAS 07 (risultato negativo - NAS non
funzionante)

14

14

2017

22/08/2017

Reggio Calabria

Operazione di "debrick":

- con esito positivo della NAS 07 e conseguente
ripristino della piena funzionalita e ripristino
impostazion originarie di trasferimento file dalla
NASI13 alla NAS 07;

- con esito negativo della NAS 06. Allo stato attuale
I'hard disk n°1 ¢ stato formattato e pertanto
ripristinato, mentre I'hard disk n°2 ¢ in fase di
formattazione a basso livello in quanto danneggiato.
Dopo la formattazione a basso livello si tentera un
ulteriore "debrick"

15

15

2017

31/08/2017

Reggio Calabria

Operazione di "debrick":
- con esito negativo della NAS 06 Dopo la
formattazione a basso livello.

Dopo tutte le prove effettuate pero si ¢ compreso che:
*la NAS 06 funziona con hard disk presi da altre NAS
(ad esempio la 13), quindi presumibilmente con due
hard disk nuovi dovrebbe funzionare;

*i due hard disk della NAS 06 non funzionano sulla
stessa ma possono essere utilizzati, dopo opportuna
formattazione, collegandoli ad un PC.

16

16

2017

23/10/2017

Locri

Ripristinata funzionalita PC-10 e PC-12 dopo
trasloco (montaggio strumentazione, verifica
funzionamento e ripresa registrazioni)

17

17

2017

18/12/2017

Locri

CHIUSURA POSTAZIONE DI LOCRI con rientro
di tutte le attrezzature informatiche in sede

Infine, per quanto riguarda la postazione di Locri, il 14 luglio 2017, su richiesta

dell’Ente Ospitante, Centro di Formazione Professionale —Provincia Reggio Calabria, per

I’accennato trasferimento degli uffici da via Jonio n.6 a Via 1° Maggio del comune di Locri,

si ¢ provveduto a smontare la strumentazione relativa alla postazione ReCorecom e a

trasferirla temporaneamente in un locale reperito c/o lo stabile di Via 1° Maggio, dal referente
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dell’ Amministrazione Provinciale, Dirigente del settore Sistemi informatici - Innovazione
Tecnologica — Statistica, Ing. Nicita Fabio.

Successivamente, si ¢ richiesto, per il tramite del settore Provveditorato di questo
Consiglio regionale, sia il trasloco della linea telefonica, TGU 096413053533, sia I’intervento
di tecnici specializzati per la rimozione dell’antenna dalla sede di via Jonio a quella di via 1°
Maggio, con la naturale conseguente verifica captazione frequenze digitali terrestri.

I1 22 ottobre 2017, i tecnici specializzati hanno rimontato I’antenna nella sede di Via
1° Maggio, il giorno successivo, personale del Co.Re.Com. si ¢ recato presso la medesima
sede per rimontare la postazione e verificare da qui quali frequenze si captassero. Verificata
I’impossibilita di captare ulteriori frequenze rispetto a quelle captabili dalle altre postazioni
RECorecom, appurato, altresi, che le frequenze captabili dalla nuova sede erano comunque in
numero inferiore a quelle che venivano captate dalla sede di Via Jonio, si ¢ organizzato un
tavolo tecnico per affrontare definitivamente le questioni insorte col trasferimento di sede.

Acquisita la disponibilita alla partecipazione per il 14 novembre 2017, all’incontro
tecnico hanno partecipato, oltre al personale e al dirigente di questo Co.Re.Com., anche 1’Ing.
Nicita Fabio dell’Amministrazione Provinciale di Reggio Calabria, il Dott. Latella Danilo,
Dirigente settore Provveditorato del Consiglio regionale, e il Dott. Daniele Scopelliti,
Dirigente Settore Flussi informativi del Consiglio regionale, al fine di verificare la possibilita
di utilizzare altre sedi provinciali. Dopo la valutazione di una serie di ipotesi, I’Ing. Nicita si €
reso disponibile ad effettuare una verifica in altre sedi dell’Amm.ne Provinciale.

I1 13 dicembre, il personale Co.Re.Com. con in tecnici antenne e 1’ing. Nicita si sono
recati presso la sede reperita nel Comune di Roccella Ionica, ma il sopralluogo ha dato esito
negativo, sia per le difficolta inerenti il posizionamento dell’antenna sullo stabile, sia per
I’esiguo numero di segnali televisivi locali ulteriori rispetto a quelli gia captabili dalle altre
postazioni.

Alla luce di tali verifiche, la sede ¢ stata dismessa definitivamente e le apparecchiature

riportate alla sede centrale, in attesa di trovare una valida soluzione.

3.3  Programmi per I’Accesso Radiotelevisivo

Rientra tra le funzioni proprie il servizio di cui al presente paragrafo, ed ¢ espletato in
collaborazione con la RAI, sede regionale per la Calabria.

L’accesso ¢ riservato “ai partiti ed ai gruppi rappresentati in parlamento, alle
organizzazioni associative delle autonomie locali, ai sindacati nazionali, alle confessioni

religiose, ai movimenti politici, agli enti e alle associazioni politiche e culturali, alle
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associazioni nazionali del movimento cooperativo giuridicamente riconosciute, ai gruppi
etnici e linguistici e ad altri gruppi di rilevante interesse sociale”, che ne facciano richiesta.

La procedura e la documentazione richiesta, sono reperibili dal sito web di questo
Co.Re.Com..

La domanda di accesso, come sancito dal Regolamento per 1’accesso radiofonico e
televisivo regionale (approvato con propria deliberazione n. 5 del 25 febbraio 2010), integrato
con le osservazioni della Sottocommissione permanente per I’accesso (Nulla Osta n. 78/2010
e Nulla Osta 251/2013), puo essere presentata dai soggetti “che hanno concreto esercizio
dell’attivita nel territorio della Regione, o la cui attivita ha chiara rilevanza per la Regione”.

Successivamente all’istruttoria, 1’Ufficio ne valuta 1’ammissibilita, controlla le
registrazioni effettuate dai soggetti con mezzi propri, concede il nulla osta e le inoltra alla
RALI, sede regionale di Cosenza.

Conclusa tale fase, viene predisposta la graduatoria del piano trimestrale, tenendo
conto delle priorita stabilite dalla normativa, ripartendo, tra i soggetti ammessi, il tempo di
trasmissione messo a disposizione.

Il palinsesto dei programmi radiotelevisivi per 1’accesso alle trasmissioni diffuse in
Calabria, predisposto dalla Concessionaria Rai, oltre ad essere comunicato agli accedenti,
viene pubblicato sul sito web istituzionale.

L’attivita, inoltre, prosegue con la vigilanza sul rispetto degli impegni assunti dai
soggetti ammessi e sulla regolare messa in onda da parte della RAIL

Nel corso del 2017 sono state accolte 11 (undici) richieste per I’accesso televisivo.

Negli allegati sono riportate le graduatorie degli ammessi ai piani trimestrali, cosi
come approvate dal Comitato.

Per la messa in onda, la Concessionaria ha messo a disposizione i seguenti spazi:

e TELEVISIVI - su RAI TRE, il sabato dalle ore 07,30 alle ore 08,00 ;
e RADIOFONICI - su RADIOUNO, il sabato dalle ore 23,30 alle 23,50

3.4  Pluralismo politico e parita di accesso ai mezzi di informazione durante le

campagne elettorali - Par condicio

Il Consiglio dei Ministri ha approvato il decreto per l’indizione dei referendum
popolari relativi alla “abrogazione di disposizioni limitative della responsabilita solidale
in materia di appalti” e alla “abrogazione di disposizioni sul lavoro accessorio
(voucher)”.

La data per le consultazioni referendarie ¢ stata fissata per domenica 28 maggio 2017.
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Con 1 successivi decreti del Presidente della Repubblica, adottati il 15 marzo 2017,

sono stati indetti:
+ il Referendum Popolare per L'ABROGAZIONE DELLE DISPOSIZIONI SUL
LAVORO ACCESSORIO (voucher). (17A02125) (G. U. Serie Generale n. 62
del 15-03-2017);
+ il Referendum Popolare per I'"ABROGAZIONE DELLE DISPOSIZIONI
LIMITATIVE DELLA RESPONSABILITA SOLIDALE IN MATERIA DI
APPALTI. (17A02126) - (G. U. n. 62 del 15-3-2017).
Successivamente, nella Gazzetta Ufficiale n. 94 del 22 aprile 2017, ¢ stata pubblicata
la legge 20 aprile 2017, n. 49 ("Conversione in legge del decreto-legge 17 marzo 2017, n. 25,
recante disposizioni urgenti per l'abrogazione delle disposizioni in materia di lavoro
accessorio nonché per la modifica delle disposizioni sulla responsabilita solidale in materia
di appalti”).La Corte Suprema di Cassazione - Ufficio Centrale per i referendum -, con
ordinanza del 27 aprile 2017 ha dunque disposto, ai sensi dell'art. 39 della legge 25 maggio
1970, n. 375, che:

“le operazioni relative ai referendum aventi, rispettivamente le denominazioni
“abrogazione di disposizioni limitative della responsabilita solidale in materia di appalti” e

“abrogazione di disposizioni sul lavoro accessorio” (voucher) non hanno piu corso”.

Pertanto, preso atto di quanto su esposto, il Co.Re.Com. ha sospeso 1I’iter procedurale
gia avviato a seguito della pubblicazione della delibera attuativa n. 146/17/CONS, dandone
avviso sul sito istituzionale.

L’appuntamento elettorale piu rilevante dell’anno, annullati i due referendum, ¢ stato
quello delle Elezioni Comunali, che in Calabria si sono tenute 1’11 giugno 2017, hanno
interessato 77 comuni della Regione.

Si ¢ reso necessario ripresentarsi a votare il 25 giugno per il turno di ballottaggio
soltanto in 4 comuni. Le elezioni per il comune di San Luca (RC) sono state rinviate per la
mancata presentazione di liste di candidati. Sono state revocate le elezioni per i comuni di
Bova Marina (RC), Gioia Tauro (RC) e Laureana di Borrello (R. C.). Sono state revocate
anche le elezioni per i comuni di Spezzano Piccolo (CS) e Trenta (CS) in quanto soppressi a
seguito di un processo di fusione di comuni. Per il mancato raggiungimento del quorum dei
votanti sono risultate non valide le elezioni nei comuni di Filandari (VV), Montauro (CZ) e
Satriano (CZ)

Si ¢ votato anche in quattro comuni con popolazione legale superiore alla soglia dei

15.000 abitanti, per i quali si applica il sistema elettorale maggioritario a doppio turno.

I dati inerenti le elezioni nella regione, in sintesi, sono i seguenti:
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http://www.gazzettaufficiale.it/eli/gu/2017/03/15/62/sg/pdf
http://www.gazzettaufficiale.it/eli/gu/2017/03/15/62/sg/pdf
http://www.cortedicassazione.it/cassazione-resources/resources/cms/documents/comunicato_stampa_27_04_2017_UCR_2.pdf
http://www.tuttitalia.it/elezioni-italiane/elezioni-comunali-2017/
http://www.tuttitalia.it/calabria/32-san-luca/
http://www.tuttitalia.it/calabria/20-bova-marina/
http://www.tuttitalia.it/calabria/83-gioia-tauro/
http://www.tuttitalia.it/calabria/12-laureana-di-borrello/
http://www.tuttitalia.it/calabria/62-spezzano-piccolo/
http://www.tuttitalia.it/calabria/98-trenta/
http://www.tuttitalia.it/calabria/41-filandari/
http://www.tuttitalia.it/calabria/16-montauro/
http://www.tuttitalia.it/calabria/68-satriano/
http://www.tuttitalia.it/statistiche/censimento-2011/#popolazione_legale

+
+
+
+

comuni chiamati al voto 77 - totale comuni della Calabria 405, pari al 19,0%;
comuni con popolazione superiore a 15.000 abitanti 4 su 77, pari al 5,2%;
comuni con meno o pari a 15.000 abitanti: 73 su 77, pari al 94,8%;

capoluoghi di provincia: 1.

La struttura ha espletato, quali funzioni proprie assegnategli dalla legge, tutte le

attivita inerenti la campagna elettorale,

sintesi:

Gli adempimenti solo quelli di routine, ormai collaudati dalle pregresse esperienze. In

1.

pubblicazione sul sito istituzionale la delibera attuativa che per la campagna
elettorale in parola ¢ la N. 169/17/CONS, recante: “DISPOSIZIONI DI
ATTUAZIONE DELLA DISCIPLINA IN MATERIA DI COMUNICAZIONE
POLITICA E DI PARITA DI ACCESSO Al MEZZI DI INFORMAZIONE
RELATIVE ALLE CAMPAGNE PER L’ELEZIONE DIRETTA DEI SINDACI
E DEI CONSIGLI COMUNALI, NONCHE DEI CONSIGLI
CIRCOSCRIZIONALIL FISSATE PER IL GIORNO 11 GIUGNO 20177;
pubblicazione di una nota informativa per le emittenti radiotelevisive locali della
Calabria, riguardante al rispetto della legislazione vigente (legge n. 28/2000, come
modificata dalla legge n. 313/2003, il Codice di autoregolamentazione,
sottoscritto dalle emittenti radiotelevisive locali e dal Ministero dello Sviluppo
Economico/Comunicazioni, le disposizioni contenute nella su citata deliberazione
attuativa emanata dall’Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni e dalla
Commissione parlamentare di vigilanza per quanto riguarda la RAI TRE Regione
concessionaria del servizio pubblico);

avvio delle attivita di vigilanza delle emittenti radiotelevisive locali, e riguardanti
il monitoraggio dell’emesso televisivo diffuso, con specifico riguardo, come
richiamato dalla normativa, ai programmi di informazione, ai programmi di
comunicazione politica, alla messa in onda dei messaggi autogestiti gratuiti ¢ a
pagamento, all’accertamento delle eventuali violazioni, I’avvio degli procedimenti
che di norma si concludono con la trasmissione dei relativi atti, compresa la
proposta all'Autorita per I’adozione dei provvedimenti di
archiviazione/ingiunzione, o con 1’archiviazione nella fase istruttoria, in caso di
adeguamento spontaneo;

rimborsi oneri sostenuti dalle emittenti televisive e radiofoniche locali, per la

trasmissione dei messaggi autogestiti a titolo gratuito.
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Come previsto dalla su citata deliberazione AgCom, il Co.Re.Com. ha avviato il
procedimento per la messa in onda di messaggi autogestiti gratuiti (MAG), 1’adesione per la
loro messa in onda avviene tramite la compilazione e la trasmissione del preposto modello
MAG/1/EC predisposto dall’Autorita  per la campagna elettorale in parola. Hanno

comunicato la loro diponibilita 15 emittenti televisive ¢ 9 emittenti radiofoniche. I relativi

elenchi riepilogativi sono stati trasmessi all’Autorita e pubblicati sul nostro sito Web
istituzionale, nonché su quello della stessa Autorita, cosi da renderli fruibili ai soggetti politici
interessati alla campagna elettorale.

Per la campagna elettorale in parola hanno aderito, tramite la compilazione del

preposto modello MAG/3/EC, i1 seguenti soggetti politici:

SOGGETTI POLITICI

RIPENSIAMO CHIARAVALLE — INSIEME SI PUO’ — (COMUNE DI CHIARAVALLE
CENTRALE)

2 | PROGETTO CHIARAVALLE - (COMUNE DI CHIARAVALLE CENTRALE)

3 | LISTA CIVICA OLTRE (COMUNE DI CHIARAVALLE CENTRALE)

DONATO DOMENICO SAVIO CANDIDATO SINDACO - (COMUNE DI CHIARAVALLE
CENTRALE)

FRANCESCO MALTESE CANDIDATO SINDACO - (COMUNE DI CHIARAVALLE
CENTRALE)

CAMBIAMO CHIARAVALLE - (COMUNE DI CHIARAVALLE CENTRALE)

GREGORIO TINO CANDIDATO SINDACO(COMUNE DI CHIARAVALLE CENTRALE)

GIUSEPPE MAIDA CANDIDATO SINDACO (COMUNE DI CHIARAVALLE CENTRALE)

o S0 | &

VINCENZO DOMENICO SCUTERI CANDIDATO SINDACO (COMUNE DI BADOLATO)

10 | LISTA BADOLATO RINASCE (COMUNE DI BADOLATO)

11 | GERARDO MANNELLO CANDIDATO SINDACO (COMUNE DI BADOLATO)

12 | LISTA NUOVI ORIZZONTI (COMUNE DI BADOLATO)

Conclusi gli adempimenti di rito, previsti dalla normativa, tra cui: il riparto degli
importi, il sorteggio, la successiva autorizzazione alla messa in onda, il procedimento si €
concluso con la verifica delle attestazioni congiunte pervenute e con la verifica, a campione,
della effettiva messa in onda del MAG. Gli atti tutti sono stati trasmessi al Dipartimento
Presidenza della Giunta regionale, comprese le tabelle riepilogative degli importi, distinti per
singola emittente e complessivi, dovuti quali rimborsi oneri sostenuti dalle emittenti televisive
e radiofoniche locali per la trasmissione dei messaggi.

Di seguito i dati complessivi di riferimento:
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ELEZIONI COMUNALI - FISSATE PER IL GIORNO 11 GIUGNO 2017

imp.ort(.) importo totale in lettere
totale in cifre
EMITTE}ZIE;;};}I]‘I)EVISIVE € 24.563,52 | (ventiquattromilacinquecentosessantatre/52)
EMITTENTI RADIOFONICHE € 2.522,40 (duemilacinquecentoventidue/40)
(allegato 2)
IMPORTO TOTALE € 27.085,92 (ventisettemilaottantacinque/92)

Durante la predetta campagna elettorale sono stati avviati solo alcuni procedimenti per
presunte violazioni alla normativa di riferimento, alcuni d’ufficio altri a seguito a esposti.
Completata I’istruttoria sommaria, compresa 1’acquisizione delle controdeduzioni, essi sono
stati archiviati nella fase istruttoria.

Per tutta la durata della campagna elettorale, 1’ufficio ha fornito informazioni alle
emittenti radiotelevisive ai soggetti politici e agli utenti, sia telefoniche sia a mezzo e mail, in

riferimento al rispetto della normativa in materia.

64




PROGRAMMA DELLE ATTIVITA’ PER L’ANNO 2018 E RELATIVO FABBISOGNO

FINANZIARIO
deliberati dal Comitato nella riunione del 12 settembre 2017 e del 28 dicembre 2017
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PROGRAMMA DELLE ATTIVITA’ PER L’ANNO 2018 E RELATIVO FABBISOGNO
FINANZIARIO, DELIBERATI DAL COMITATO REGIONALE PER LE COMUNICAZIONI
DELLA CALABRIA NELLA RIUNIONE
DEL 12 SETTEMBRE 2017

PREMESSA

Il Co.Re.Com., oltre ad attendere alle funzioni proprie stabilite dalla legge regionale 22
gennaio 2001, n.2, con cui esso & stato istituito, & Organo funzionale dell'Autorita per le
Garanzie nelle Comunicazioni.

L'art.10 della predetta legge regionale, dispone che il Co.Re.Com. presenti entro il 15
settembre di ogni anno al Consiglio regionale, per la relativa approvazione, ed allAutorita per le
Garanzie nelle Comunicazioni, per la parte relativa alle funzioni da essa delegate, il programma
di attivita per I'anno successivo, unitamente al fabbisogno finanziario.

Pertanto si & provveduto a redigere il presente documento, approvato dal Comitato nella
seduta del 12 settembre 2017 con Delibera nr. 25

A. FUNZIONI PROPRIE

1) Digitale Terrestre

Il Co.Re.Com. per contribuire a risolvere dei problemi sociali, quali la copertura del
segnale RAIl, ha elaborato negli ultimi anni, sui dati presentati dai Comuni, una mappa
geografica del territorio calabrese in cui sono localizzate le aree dove vi & assenza del segnale
o gravi disturbi di ricezione.

L'cbiettivo per il 2018, sara quello di potenziare il sistema di raccolta delle segnalazioni,
coinvolgendo, oltre i Comuni, anche il MISE (Ispettorato territoriale della Calabria) e RAIWAY,
cosl da poter utilizzare pili informazioni circa la copertura del segnale televisivo ed eliminare
e/o correggere le criticita che impediscono una buona qualita della ricezione dei programmi

televisivi.
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2) Vigilanza sulllinquinamento elettromagnetico

Un impegno fondamentale & il controlio e la vigilanza dei campi elettromagnetici generati
da impianti fissi radioelettrici.

il Comitato ha il compito di vigilare sul rispetto della normativa relativa ai tetti di
radiofrequenze compatibili con la salute umana e verificare che tali tetti, anche per effetto
congiunto di pili emissioni elettromagnetiche, non vengano superati.

Le attivitd del 2018, in parte, saranno svolte, ove possibile, in collaborazione con
I'ArpaCal, ed in parte da sé, come di consueto. Sara cosi possibile realizzare una sinergica
attivita per migliorare la conoscenza e la divulgazione dei dati regionali.

Le stazioni radicbase e radiotelevisive, ubicati sul territorio regionale, saranno oggetto di
menitoraggio, prioritariamente per le aree dove sono ubicati i siti aventi le seguenti
caratteristiche:

* Siti gia oggetto di situazioni tecnico amministrative di riduzicne a conformita;
* Siti gia oggetto di situazioni tecnico amministrative di riduzione a potenza per
saturazione “progettuale”;

« Siti con alta densita di sorgenti emissive e con valori da “progetto” >di 5 V/m.

3) Par Condicio

La legge 22 febbraio 2000, n. 28, detta appunto "par condicio", regola l'accesso al
mezzo televisivo (RAI ed emittenti locali), dei soggetti politici nelle campagne elettorali e nei
periodi non elettorali. In ogni tornata elettorale la commissione di Vigilanza sulla Rai e I'Autorita
per le garanzie nelle comunicazioni per le tv private e locali, adottano un regolamento che
distingue comunicazione politica e informazione: al di fuori di queste due tipologie, & vietato
ospitare candidati o esponenti politici e trattare temi politico-elettorali.

L’attivita di vigilanza e controllo sulle emittenti televisive e sui quotidiani locali continuera
anche per il 2018, con il “monitoraggio sistematico’ di una serie di programmi di informazione
e di approfondimento, individuati per ogni emittente.

4) Programmi per Paccesso Radiotelevisivo
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In ordine a questa importante funzione, riattivata nel settembre del 2016, dopo la
sospensione dovuta alla vacatio del Comitato, regolarmente continuata nell'anno 2017,
per il 2018 saranno rispettate le scadenze stabilite dal Regolamento e dal Protocollo
d'Intesa.

La funzione del Co.Re.Com. & quella di istruire ed esaminare le richieste
provenienti dai soggetti aventi diritto, predisporre i piani dei programmi da inserire nel
palinsesto delle trasmissioni della redazione regionale della RAI e vigilare sul rispetto
degli impegni assunti dai soggetti ammessi e sulla regolare esecuzione dei piani .

L'attivita comprende: [istruttoria delle domande, la deliberazione delle
graduatorie trimestrali delle trasmissioni, la vigilanza sul rispetto degli impegni assunti
dai soggetti ammessi all’'accesso e il controllo per I'esecuzione dei piani trimestrali.

Saranno individuati inoltre idonei strumenti per divulgare, tra le Organizzazione e
gli Enti, la possibilita di utilizzare tali spazi, e cid anche per assicurare la pit ampia
diffusione a questo essenziale servizio per la democrazia. A tal fine. si ritiene necessario
un incremento dei fondi per il fabbisogno finanziario 2018.

5. Legge 23 dicembre 1998, n. 448, art. 45, comma 3 (Contributi alle emittenti
televisive locali)

Tale attivita & al momento sospesa in attesa della definizione delle nuove procedure di
competenza del MISE.

Siintende comunque organizzare con gli imprenditori, periodici e sistematici incontri tesi
ad avviare iniziative volte a fare emergere, all'interno delle aziende televisive locali, nuove e pitl
qualificate professionalita e a stimolare le imprese ad ottimizzare la qualita e varieta dell'offerta
delie trasmissioni, tenendo anche conto della crisi che il settore radiotelevisivo locale sta
subendo, all'interno di una piti diffusa crisi del sistema editoriale dei media tradizionali ormai
incalzati, anche sul piano della raccolta pubblicitaria, dalle nuove piattaforme digitali sempre piu
presenti su internet.

Gli incontri saranno gia programmati e awviati entro 'anno 2017 e continuati nell'anno
2018, e avranno lo scopo, tra I'altro, di fornire un supporto legislativo agli Organi istituzionali del
Consiglio e della Giunta, evitando cosi di disperdere un patrimonio di competenze che con gli
anni il Co.Re.Com. Calabria ha acquisito.

B. FUNZIONI DELEGATE
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1) Tutela dei minori nel settore radiotelevisivo locale con riferimento alle funzioni di
— == 2010[¢ radlotelevisivo locale con riferimento alle funzioni di

vigilanza

Per questa funzione, che ha gia visto, nel corso dell'ultimo anno, impegnati sia ’Agcom
sia il Coordinamento Nazionale Co.Re.Com d'ltalia, con il potenziamento delle attivita di
divulgazione della dettagliata conoscenza delle differenze sia tecnologiche che sul piano degli
effetti psicopedagogici tra media tradizionali e nuove piattaforme. Sara incentrata una vasta
attivita che, oltre ad avere come obiettivo quello di sensibilizzare sia le emittenti televisive locali
ad attenersi al rispetto delle norme che disciplinano oltre la tutela dei minori, anche quelle che
presiedono alla diffusione di valori positivi nelle politiche di genere, alla tutela dei soggetti a
rischio, la prevenzione dell'odio razziale, 'omofobia o altro tipo di discriminazione nei confronti
di persone in difficolta (tra questi, ad esempio i soggetti portatori di handicap, secondo le
direttive gia emesse dallAgcom nei singoli settori) sviluppera attivita di divulgazione delle
competenze in materia di Webreputation e Webeducation, oltre a specifici interventi sul tema
del cyberbullismo, anche alla luce della nuova legge nr. 71/2017.

2) Esercizio del diritto di rettifica_con riferimento al settore radiotelevisivo locale
=——==————"—0 0 Iellilica con riferimento al settore radiotelevisivo locale
relativamente alle funzioni istruttorie e decisorie, giusto art. 32, commi 3 e 4 del
D.lvo 31 luglio 2005, n. 177, recante il Testo Unico della Radiotelevisione

Nel 2018 il Co.Re.Com. promuovera la conoscenza del servizio. Si agira in seguito ad
eventuali denunce che perverranno, svolgendo compiti istruttori e decisori.

3) Vigilanza sul rispetto dei criteri fissati nel Regolamento relativo alla pubblicazione
e diffusione dei sondaggi sui mezzi di comunicazione di massa diffusi in ambito

locale

Il regolamento che disciplina la materia, e che & stato adottato dall'Autorita con delibera
n. 256/10/CSP, prevede norme precettive non solo per i mezzi di comunicazione di massa, ma
anche in capo ai soggetti realizzatori dei sondaggi.

Il Co.Re.Com. svolge la vigilanza sul rispetto della normativa. L'attivita si esplica sia
mediante attivita di monitoraggio, sia su segnalazione proveniente da utenti, Associazioni e

Organizzazioni che abbiano ravvisato una violazione.
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Anche per il 2018 il Comitato continuera ad esercitare tale delega mediante il
monitoraggio mensile su un campione di quotidiani e periodici locali, selezionati secondo criteri
oggettivi, utilizzando, se del caso, anche [a rassegna stampa giornaliera del Consiglio regionale.

4) Svolgimento del tentativo di conciliazioni nelle controversie tra ente gestore del

servizio di comunicazione elettroniche e utenti. e assunzione dei provvedimenti
=————————cc 7L CIoTToniche e utenti, e assunzione dei provvedimenti
temporanei_in_materia di sospensione del servizio, ai sensi del Capo 1l della

delibera n. 173/07/CONS, recante “Regolamento sulle procedure di risoluzione

delle controversie tra operatori di comunicazioni elettroniche ed utenti”

Tale servizio, va ulteriormente potenziato con altro personale, professionalmente
preparato, in modo da potere soddisfare adeguatamente I'elevato numero di istanze (5712) .

Il personale sara assicurato, in mancanza di risorse proprie del Consiglio, attraverso gli
strumenti disciplinati dalla vigente normativa.

Sempre nell'ottica di venire incontro alle esigenze dell’utenza, presso gli Enti territoriali
decentrati istituiti nel corso dell’ ultimo anno, sono state rese attive le postazioni per poter
tenere le udienze, sia per il tentativo obbligatorio di conciliazione sia per le definizioni delle
controversie, in videoconferenza, cosi da evitare ai cittadini di recarsi in Reggio Calabria.

Questo delicatissimo servizio verra reso oggetto di sempre maggiore attenzione, anche
alla luce della necessitd di incrementare nel numero e nella qualitd delle competenze il
personale addetto che dovra affrontare anche la trasformazione tecnologica che si sta
sviluppando e che coinvolgera oltre a tutti i Co.Re.Com., la stessa AgCom.

Inoltre le postazione decentrate sul territorio regionale, oltre ad un costante monitoraggio
atto a rilevare resa quantitativa e qualitativa dei servizi offerti, verranno utilizzate come basi
logistiche, privilegiate in linea di massima, per le attivita del Comitato nell’ambito della regione.

5) Definizione delle controversie indicate all’art. 2 della delibera n. 173/07/CONS, ad
e —————— e A L b 21NNy AW

esclusione di_quelle _concernenti operatori od utenti di_altri Stati dell’Unione
europea di cui all’art. 15, comma 5, dello stesso Regolamento

Valgono le considerazioni di cui al punto 4.
Anche per tale attivita, stante anche la rapidita con cui vengono definiti i ricorsi c. d. di
secondo grado, le istanze (704) sono in costante aumento
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Sara messo in campo ogni mezzo - soprattutto attraverso I'incremento del personale
specializzato - per evitare il mancato rispetto dei termini procedurali.

6) Vigilanza sul rispetto degli obblighi di

materia di esercizio dell’attivita radiotelevisiva locale, inclusa la tutela del
.
pluralismo, mediante il monitoraggio delle trasmissioni dell’emittenza locale

secondo le linee-guida dettate dall’Autorita e la successiva verifica di conformita

alla vigente disciplina in materia di diffusione radiotelevisiva, ed eventuale avvio

delle consequenti istruttorie procedimentali

il monitoraggio del'emesso televisivo continuera ad essere gestito essenzialmente “in
house”. Il sistema che sara implementato e migliorato, sara utilizzato per verificare I'effettivo
utilizzo dei canali/LCN a disposizione delle emittenti televisive locali, al fine di verificarne i
contenuti e redigerne una mappa.

| risultati saranno inviati all’AgCom per gli atti di sua competenza. Nelle more delle
nuove Linee Guida — che dovrebbero essere licenziate quanto prima -, si procedera come per il
passato.

E’ previsto, attesa anche I'innovazione che sara apportata dalle emanande linee guida,
un restyling del software Recorecom proprio per adeguarlo alle diverse e particolari esigenze
che emergeranno, evitando cosi eventuali stalli .

7) Gestione delle posizioni degli operatori nell’ambito del Registro degli Operatori di
Comunicazioni secondo le linee guida fissate dall’Autorita, sotto il coordinamento

dell’Autorita

Sia [listruttoria, sia I'emanazione dei vari provvedimenti prodotti dall' Ufficio,
continueranno ad essere svolti per via telematica, a partire dalla protocollazione.

Le modalitd di accesso agli atti potranno essere effettuate da qualsiasi operatore,
munito, ovviamente, di password.

Nella fattispecie, e per assicurare la segretezza delle procedure, i richiedenti (il
rappresentante legale dellimpresa o un suo delegato) dovranno munirsi della carta d'identita
elettronica, attraverso cui saranno riconosciuti, e potranno cosi intrattenere rapporti con il
competente Ufficio.

Il documento d'identita in questione, viene rilasciato dalla Camera di Commercio.
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C. ATTIVITA’ PROGRAMMATE PER L’ANNO 2018

Implementazione servizio di risoluzione delle controversie (1° e 2° grado) con nuovi
conciliatori da aggregare o mediante la costituzione di una short list di professionisti
qualificati o mediante altre forme di collaborazione alternative.

Restyling sito istituzionale Co.Re.Com. Calabria (http://corecom.consrc.ity con
trasformazione dello stesso in portale istituzionale.

Realizzazione di un Piano di comunicazione istituzionale, con lo scopo di far
comprendere e conoscere gli scopi istituzionali del Co.Re.Com. con specifico riguardo
all'attivita di risoluzione delle controversie, alla webreputation, alla webeducation ed al
cyberbullismo, neil'ambito della tutela dei minori nel sistema radiotelevisivo con un
confronto conoscitivo ed educative sulle piattaforme televisive operanti sul web e su i
socialnetwork.

Rapporto  sistematico con gli operatori del seftore delle telecomunicazioni e
radiotelevisivo, associazioni dei consumatori, associazioni di categoria, scucle ed
associazioni che hanno sviluppato competenze nei settori di pertinenza del Co.Re.Com.
Ci si avvarra di tutti gli strumenti necessari per garantire la massima diffusione del
messaggio richiesto, dalla realizzazione di videoclip istituzionali, alla pubblicita su
stampa, sul web, su social web, alla radio-TV, alla realizzazione, impaginazione e
stampa di un depliant informativo cartaceo/ digitale per gli utenti (attivita di risoluzione
delle controversie), per le scuole (attivita di prevenzione minori), alla realizzazione di
convegni e laboratori formativi anche in collaborazione con scucle ed altri soggetti
operanti nei settori di competenza del Co.Re.Com.

Istituzione numero verde Co.Re.Com. (per le segnalazioni sui servizi di risoluzione delle
controversie; di inquinamento elettromagnetico; segnalazioni infrazioni in materia di
tutela dei minori nei programmi radiotelevisivi locali, et similia, afferenti — sempre — alle
funzioni e alle attivita del Co.Re.Com).

Realizzazione di stages formativi legati alla comunicazione, da attivarsi a favore di
studenti della Calabria, su temi di interesse sociale ed attinente le attivita istituzionali del
Comitato.

Lo scopo & quello di interagire con gli studenti, sensibilizzandoli e offrendo loro gli
strumenti conoscitivi sui temi di competenza del Co.Re.Com..

Forum congiunti con altri Enti, su temi di competenza del Co.Re.Com. e in particolare
con le Commissioni per le Pari Opportunita tra uomo e donna, sull'uso del linguaggio di
genere nellambito dell'informazione e della comunicazione.
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Saranno proposti corsi di aggiornamento per il personale del Co.Re.Com., che
necessita, per lo svolgimento delle sue peculiari funzioni, di una specifica ed appropriata
preparazione e continuo aggiornamento professionale.
Sara aggiornato il Regolamento interno, adottato con deliberazione n. 5 del 10 giugno
2009, per adeguarlo alle nuove e diverse esigenze emerse anche per l'avvenuta
soppressione dei due Servizi della struttura.
Sara proseguita I'attivita di cooperazione e collaborazione con altri Enti e Organismi,
interessati a diverso titolo alla comunicazione, stipulando convenzioni, protocolli d’intesa
e accordi quadro.
Collaborazione con RAI sede regionale per la Calabria-Tg LIS e Web Tv locali.
Nel corso degli ultimi anni, in particolare dal 2012 in poi, il Co.Re.Com. ha instaurato
una fitta collaborazione con la sede Rai sede regionale per la Calabria, affinché si desse
attuazione a quanto disposto dallart. 13, comma 2, lettera d), del contratto di servizio
Rai, che dispone: “di procedere, nel piti breve tempo possibile, a sperimentare Ia
softotitolazione o la traduzione in LIS del TGR regionale”.
A tal proposito, nel corso del 2018, cogliendo I'occasione dalla proposta avanzata dalia
“Conferenza dei Presidenti delle Assemblee legislative delfe Regioni e delle Province
autonome”, riunita in Assemblea plenaria il 24 settembre 2015 a Campobasso ( in cui
ancora una volta si @ posta I'attenzione sulla Lingua dei Segni (LIS), intesa come una
modalita concreta di integraiione dei sordi, attraverso un linguaggio visivo ricco e
profondo che consente di accedere alla comunicazione e alle informazioni), ¢i si
impegnera a sottoporre al Consiglio regionale il riconoscimento della LIS, affinché si
possa eventualmente stipulare una convenzione con la sede Regionale (e se ne
ricorrono i presupposti anche con programmi pilota con le emittenti televisive locali),
volta a realizzare un'edizione TG LIS quotidiana.

Al contempo valutare Popportunita, in via sperimentale, di avviare anche progetti
LIS locali.
Si provvedera a rendere il sito web del Co.Re.Com, sempre piu ‘trasparente’, per tutte
le attivita svolte, per le decisioni assunte dal Comitato, Si fara in modo inoltre di renderlo
maggiormente chiaro e fruibile da parte degli utenti esterni e facilmente gestibile, in
maniera autonoma, dal personale della Struttura Co.Re.Com. anche attraverso
I'attivazione di canali istituzionali suj principali social network, integrati nel sito stesso.

10
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CO.RE.COM CALABRIA
FABBISOGNO FINANZIARIO 2018
(si riferiscono ad attivita svolte con funzioni proprie)
AREE D’INTERVENTO

Come & noto per lo svolgimento delle funzioni delegate, in parte, si provvede con il contributo
annualmente erogato dal’AgCom, il quale tuttavia non & sufficiente a coprire tutte le spese che il
Co.Re.Com. sostiene per la sua intera attivita. Per il 2018, si ritiene quantificare il fabbisogno
finanziario a carico del Consiglio in euro 155.000,00 (centocmquantacinquemr‘la/OO).

CANONE TELECOM

(la voce si riferisce al costo stimato per il canone parametrato alfultimo esercizio | € 35.000,00
concluso)

COSTI DI AGGIORNAMENTO PER IL PERSONALE
B | {la voce si riferisce alla formazione del personale Co.Re.Com. per le seguenti attivita: €10.000,00

inquinamento eleftromagnetico, par condicio, programmi accesso, rilevazioni e attivita
connesse efc). ;

COLLABORAZIONE CON ARPACAL PER MONITORAGGIO CAMPI
ELETTROMAGNETICI

(la voce si riferisce alla gestione del sistema del monitoraggio e delle specifiche attivita | € 15.000,00
anche attraverso forme di collaborazione da afttivare con I'ARPACAL e ogni uiteriore
attivita connessa, anche a seguito di stipula di un eventuale protocollo d'intesa);

SPESE VARIE FUNZIONAMENTO STRUTTURA E APPROVVIGIONAMENTO BENI
DI CONSUMO STRUMENTALI E SERVIZI INFORMATICI

(ta voce si riferisce a tutte le spese necessarie per il funzionamento degli uffici: | € 20.000,00
cancelleria, utenze, manutenzione e acquisto apparecchiature, spese straordinarie,
simili);

ATTIVITA’ CONVEGNISTICA, INCONTRI ISTITUZIONALI, PUBBLICITA’ DELLE
FUNZIONI SUI MASS-MEDIA

(la voce si riferisce ad ogni attivita convegnistica da realizzare nella sede del Consiglio | € 10.000,00
Regionale della Calabria finalizzata a dare massima conoscenza e diffusione alle
iniziative del Co.Re.Com. in collaborazione con il Consiglio Regionale)

PROGETTO SPERIMENTALE TG LIS A LIVELLO REGIONALE CON RAI TRE E TG
LIS A LIVELLO PROVINCIALE CON WEB TV LOGALI

(la voce si riferisce alla realizzazione di un progetto regionale e altri provinciali, | € 60.000,00
patrocinati dal Consiglio Regionale della Calabria, mirati a consentire la fruizione di un
servizio di informazione ad hoc attraverso il linguaggio dei segni);

COLLABORAZIONE CON ENTI E ORGANISMI REGIONALI
G (la voce di spesa é finalizzata ad attivare ogni forma di collaborazione con organismi € 5.000,00

regionali e territoriali al fine di valorizzare e divulgare le funzioni di competenza del
Co.Re.Com. nell’ ambito regionale);

SPESA TOTALE PREVISTA € 155.000,00

\ 11

74



O + + Consiglio reg
S
e

(si riferiscono ad attivita svolte con funzioni delegate AGCOM)

defla (a

i

MACRO AREE
Fabbisogno Finanziario 2018

4 corecom

ALABRIA

AREA PROGETTI

AREA CONCILIAZIONI E DEFINIZIONI

AREA INNOVAZIONI

Rientrano in questa area tutti i progetti che saranno
destinati a realizzare attivita compatibili con gl
obiettivi del Co.Re.Com. e con riferimento sia
allattivita di vigilanza che di prevenzione dei
fenomeni distorsivi presenti nel sistema dei media e
che interessano principalmente le  seguenti
tematiche:

Tutela dei minori, Cyberbullismo, LIS,
Webreputation, Webeducation, Fake-news, Heath
speack e temi affini.

Rientrano in questa area tutte le attivita che
interessano le procedure di risoluzione delle
controversie e che consentono lo sviluppo ed il
miglioramento della specifica funzione.

Le principali attivita programmate riguardano:

Implementazione servizio conciliatori, short list,
divulgazione attivita conciliazione e definizione,
attivita convegnistica e formativa, sviluppo
nuovo software per conciliazioni e definizione e
attivita affini.

Rienitrano in questa area tutte le attivita che hanno lo
scopo di innovare, migliorare e aggiornare tutte le attivita
delegate diverse dalle conciliazioni. Possono essere
ricomprese le seguenti iniziative programmate:

restyling sito, certificazione di qualita, numero verde,
Piano comunicazione istituzionale, collaborazione
con Enti e Istituzioni (accordi di programma,
convenzioni, forum, corsi, stages, etc.),
aggiornamento regolamento interno, potenziamento
sistemi software e hardware (videoregistrazioni,
monitoraggio, ecc.) e affini.

SPESA PREVISTA: EURO 330.000,00

SPESA PREVISTA: EURO 180.000,00

SPESA PREVISTA: EURO 150.000,00

SOMME DISPONIBILI:

» €530.055,47 GIUSTA NOTA PROT. N. 28884 DEL 5 LUGLIO 2017 DEL CONSIGLIO REGIONALE

> €138.527,94 CONTRIBUTO AGCOM

Reggio Calabria, 12 settembre 2017
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Programma delle attivita per I'anno 2018 - fabbisogno finanziario

approvato nella 45" seduta del Consiglio regionale del 19 dicembre 2017

(sf riferiscono ad attivita svolte con funzioni proprie)
AREE D’INTERVENTO

Potenziare il sistema di raccolta delle segnalazioni relative alla mancata
copertura del segnale RAI (Digitale terrestre) e correggere eventuali criticita
che impediscono una buona ricezione dei programmi televisivi.

€ 500,00

Aumentare la vigilanza sul rispetto della normativa relativa ai tetti di
radiofrequenze compatibili con la salute umana; tale attivita sara svolta, ove
possibile, in collaborazione con I'Arpacal ed in parte da sé.

- €15.000,00

Esecuzione di un “monitoraggio sistematico” di una serie di programmi di
informazione e di approfondimento individuate su ogni emittente calabrese al
fine di vigilare sul rispetto della normativa sulla par condicio (ai sensi della
legge 28/2000).

~ €500,00

Rispettare la tempistica dellistruttoria delle domande e [I'eventuale
approvazione dei piani di dei programmi da inserire nel palinsesto delle | & 500,00
trasmissioni della redazione regionale della RAI. ' :
Avviare iniziative volte a stimolare le imprese ad ottimizzare la qualita e la : _€?500,.og
varieta dell’'offerta delle trasmissioni. i
Restyling del sito istituzionale. € 2'500100_
Realizzazione di un importante Piano di comunicazione che avra quale scopo |
quello di far conoscere le attivita dell'Ente non solo per quanto attiene I'aspetto | & 25 000,00
delle conciliazioni ma anche per il contrasto al cyberbullismo ed alla b
salvaguardia delle politiche di tutela dei minori.
Istituzione di un numero verde Co.Re.Com.. € 500,00
Realizzazione di stages formativi legati alla comunicazione e la proposta di | & 5.000,00
corsi di aggiornamento per il personale del Co.Re.Com.. B E
SPESA TOTALE PREVISTA € 50.000,00
Y ;
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SEMINARIO DEL 29 E 30 NOVEMBRE

Sono stati due gli obiettivi che hanno impegnato questa struttura nel corso del 2017:

1. Sperimentazione di nuovi modelli organizzativi nella gestione in materia di
risoluzione delle controversie, al fine di assicurare 1’attuazione delle disposizioni
previste quali misure preventive dalla normativa anticorruzione e trasparenza;

2. Seminario interdisciplinare in materia di: - monitoraggio e pluralismo socio —
politico (obblighi di programmazione, pubblicita e tutela minori) a garanzia
dell’utente — cittadino; - risoluzione delle controversie (tentativo obbligatorio
delle conciliazioni e definizioni delle controversie) tra gli operatori di
comunicazione elettronica e gli utenti.

Il seminario era cosi articolato:

» 29 novembre: “TUTELA DEI MINORI NEI MEDIA, SUL WEB E SUI
DISPOSITIVI  ELETTRONICI - L’AMBITO DEL MONITORAGGIO
TELEVISIVO: IL  PLURALISMO  POLITICO  ISTITUZIONALE, LA
COMUNICAZIONE COMMERCIALE E I PROCEDIMENTI SANZIONATORI;

» 30 novembre: “RISOLUZIONE DELLE CONTROVERSIE TRA OPERATORI
DI COMUNICAZIONE ED UTENTTI”.

L’organizzazione di tale seminario ha visto coinvolto I’intero staff della struttura, e il
picco di maggior coinvolgimento di esso € cominciato nel mese di Luglio, con ’ausilio anche
del Comitato, che 1’ha fatto suo in occasione della predisposizione degli atti e delle attivita
propedeutiche, presenziando fattivamente poi, con il Presidente e i Componenti, alle 2
giornate.

Quello che in questa sede si vuole porre in rilevo (tutte le fasi sono ricavabili dal
fascicolo dell’obiettivo stesso) € che 1’organizzazione ¢ riuscita a raggiungere il suo intento,
che era quello della massima divulgazione e di assicurare al work shop una cospicua
partecipazione, oltreché, se cosi si puo dire, degli “addetti ai lavori”, di cittadini, in particolare
scolaresche delle scuole superiori e studenti universitari interessati agli argomenti trattati.

Infatti hanno partecipato la stragrande maggioranza dei Co.Re.Com. italiani, quasi tutti
1 gestori di telecomunicazione, i rappresentati dell’ordine degli avvocati di Reggio Calabria,
giornalisti, emittenti televisive locali, il Commissario dell’AgCom, Francesco Posteraro e la
dirigente del Servizio Ispettivo, Registro e Co.Re.Com., dott.ssa Ivana Nasti, nonché il
coordinatore Nazionale dei Co.Re.Com., Dott. Filippo Lucci.

Tra i relatori sono da annoverare anche quattro funzionari di questo Co.Re.Com. che

hanno trattato alcuni dei temi oggetto del seminario.

77




Dalle schede sul grado di gradimento dei seminari, distribuiti ai partecipanti, ¢ emerso
che il giudizio di soddisfazione ¢ stato elevato, prossimo al 90%.

Il successo ottenuto da questo evento puo essere affidato ai numeri, che meglio delle
parole — a volte ¢ cosi - riescono a dare palmare consistenza a tale affermazione.

PRESENZE REGISTRATE:

e 2751l 29 Novembre

e 2431l 30 Novembre

Su richiesta, sono stati rilasciati 250 attestati di partecipazione.

Si ritiene fare cosa utile, riportare qui si seguito le copie degli inviti, delle brochure
esplicative delle principali attivita, delle locandine; tutti ideati, progettati, elaborati e stampati
in house da alcuni componenti del team che ha concorso al raggiungimento dell’obiettivo in
parola.

E’ vero, il seminario ha sottratto tempo — ma non tanto, si vedano le pagine precedenti

sui termini procedimentali — all’ordinaria attivita, ma ne ¢ valsa la pena.
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Invito al seminario

Avv. Antonia Repaci
Funzicnario Ce.Re.Com. Calabria
“La diffusione del sistema giustiziale
dell’AgCom”

Avv. Salvatore Muraca
Funzienario P.0. Co.Re.Com. Calabria
“La tutela del consumators nei contratti

telefonici a distanza”

ore 11:45
Dibattito

ore 13:00
Buffet

ore 14:30 — Interventi
Avv. Francesco Pergolini
Senior legal counsel Vodafone Italia S.p.A.
“Il ruclo del Co.Re.Com. anche alla luce del
le novitd apportate dal sistema concilia web:
il future del tentativo cbbligatorio davanti
ai Co.Re.Com.”

Avv. Amelia De Luca
Head of litigation and customer disputes Wind Tre
“Focus on customer disputes”

Avv. Simona Serchi
Manager of Legal Affairs Fastweb S.p.A.
“Individuazione dell’oggetto della
controversia e suoi riflessi sulia
procedibilita/improcedibilitd della demanda”
Avv. Maurizio Monti
TiM Affari Regolamentari
“Procedure di urgenza GU5,; dalla teoria alla
pratica: punti di riflessione”
ore 15:30
Dibattito
ore 16:00
Conclude
Dott. Giuseppe Rotta
Presidente Co.Re.Com. Calabria

Segreteria Organizzativa

Dott.ssa Coppola Loredana
Sig.ra Chianese Alessandra
0965.880272/854 — Fax 0965.810301

loredana. coppola@consrc. it

Tel.

alessandra.chianese@consrc. it

¥

\_("'_} AUTORITA PER LE

———=_ GARANZIE NELLE
AGCOM COMUNICAZIONI

CALABRIA
Comitato Regionale
per le Comunicazioni

Co.Re.Com., Calabria
Via Cardinale Portancva
Palazzo Campanella—Reggio Calabria
Telefono: 0965.814984—Fax: 0965.810301

SEMINARIO I'I_\]TE“%I SCIPLINARE

29 novembre 2017
TUTELA DEI MINORI NEI MEDIA,
SUL WEB E SUI DISPOSITIVI
ELETTRONICI - L'AMBITO DEL
MONITORAGGIO T!tEVISIVO:vIL
LITICO ISTITUZIO-
NALE, LA COMUNICAZI
CIALE E I PROCEDIMENTI
SANZIONATORT

30 novembre 2017
RISOLUZIONE DELLE CONTROVERSIE
OPERATORI DI COMUNICAZIONE
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Mercoledi 29 novembre 2017
TUTELA DEI MINORI NEI MEDIA, SUL WEB E SUI DISPOSI-
TIVI ELETTRONICI - L‘AMBITO DEL MONITORAGGIO TELEVI-
SIVO: IL PLURALISMO POLITICO ISTITUZIONALE, LA COMU-
NICAZIONE COMMERCIALE E I PROCEDIMENTI
SANZIONATORL

Ore 8:30
Registrazione dei Partecipanti

ore 9:00
Saluti
On.le Nicola Irto
Presidente del Consiglio regionale della Calabria

Introduce
Dott. Giuseppe Rotta
Presidente Co.Re.Com. Calabria

ore %:45 — Interventi
Moderatore
Avv. Giampaclo Latella
Portavoce del Presidente del Consiglio
regicnale della Calabria

Prof. Carlo Morabito
Pro Rettore Universitd deqli Studi Mediterranea

Cosa si deve sapere e come salvarsi
dall’intelligenza artificiale”

Prof.ssa Francesca Panuccio
Professore associato Universita degli
Studi di Messina
“L"immagine del minore nei social
rischi e

network:
possibili tutele”

Prof.ssa Angela Busacca
Docente e Ricercatrice Universitid degli
Studi Mediterranea
"Tra informazione e spettacolarizzazione:
mineri e

crenaca nera in TV”

Dott. Antonio Marziale
Garante per 1'Infanzia e 1'Adolescenza
della Regione Calabria
dell'adozione e dell'educazione ai
scusle, quale materia organica =

“L'importanza
Media nelle
continuativa

Avv. Giulio Votano
Dirigeante Ufficio pluralisme internc e servizio pub
blico radiefonico, televisive e multimediale AgCom
“Evoluzione del modello di tutela del cittadino
minorenne tra comunicazione audiovisiva e rete:
regolamentazione, coregolamentazione o autorego-
lamentazions? Suggerimenti dalla

comunicazione commerciale
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ore 13:00
Buffet

ore 14:30 — Interventi

Avv. Ivana Nasti
Direttore Servizic Ispettive, Registroe
e Co.Re.Com — AgCom
“La comunicazione istituzionale”

Dott. Francesco Posteraroc

Commissaric AgCom

“La parita di accesso ai mezzi d’informazio.

le campagne elettorall e referendarie.

applicativa della legge n.
tive

nel-

Esperienza
28 del 2000 e prospet-

future”

Dott. Francesco Ciavattone
Respensabile Struttura Operativa
Co.Re.Com. Valle d’'Aosta
“onsiderazioni e proposte per un nuovo modello
di monitoraggio”

Avv. Rosario Carnevale
Direttore Co.Re.Com. Calabria
“"L'utilizzo dei dispositivi elettronici e deila
rete: educare o vietare? La generazione dei polli-
ci veloci”
Avv. Michele Ripepi
Fupzionario A.P. Co.Re.Com. Calabria
“Procedura, decadenze e preclusioni nel pro: -
mento sanzionatorio nei confronti dei gestori di
servizi di media audiovisivi. Analisi comparativa
dell’allegato A) alla delibera 581/15/CONS alla
luce della Legge 689/81%

Dott.ssa Carmen Zagaria
Fupzionario A.P. Co.Re.Com. Calabria
"Il monitoraggio ed il sistema di videoregistra-

zione al Co.Re.Com. Calabria”

Conclude
Dott. Filippo Lucei
Presidente Co.Re.Com. Abruzzo e
Coordinatore Nazicnale dei Co.Re.Com.
ore 17:30
Dibattite

ore 19:00
Sospensione dei lavori
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Giovedi 30 novembre 2017
RISOLUZIONE DELLE CONTROVERSIE TRA
OPERATORI DI COMUNICAZIONE ED UTENTT

Ore 8:30
Registrazione dei Partecipanti

ore 9:00
Introduce
Dott. Giunseppe Rotta
Presidente Co.Re,Com, Calabria

ore 9:30 — Interventi

Moderatore
Avv. Giampaolo Latella
Portavoce del Presidente del Consiglio
regionale della Calabria

Avv. Enrico Maria Cotugno
Vice Direttore Tutela dei Consumatori — AgCom
“Legge sulla concorzenza 2017:
nuove sfide per Autorita e

nuovi scenari e
Co.Re.Com.”

Avv. Ivana Nasti
Direttore Servizio Ispettive, Registro
& Co.Re.Com — AgCom
“"Roam like at home: il quadro normativo e
gli scenari futuri”

Prof. Antonio Maria Marzocco
Professore associato Universita degli Studi
della Campania
“Le controversie tra utenti e operatori”

Avv. Alfredo Lugara
Avvocato-Reggic Calabria
“Banda larga come servizic universa-
le...Prospettive per gli utenti e ruoclo dei
Co.Re.Com.”

Avv. Ferruccio Parri
Grimaldi Studic Legale — Milano
"Il risarcimento del danno nelle controversie
giudiziarie tra operatori e utenti. Inapplicabi-
1lita degli indennizzi previsti nell’Allegatc A)
della Delibera 73/11/CONS”*

Avv. Rosario Carnevale
Direttore Co.Re.Com. Calabria
“La delega neila riscluzione delle controversie”

Avv. Antonino Mallamaci
Funpzionario A.P. Co.Re.Com. Calabria
“Procedimenti per tentative chbligatorio di
conciliazione & per provvedimento ex art. 5,
guali strumenti di effettiva tutela dell’utente”

v N oy v AR AR AR R AR
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29 novembre 2017
TUTELA DEI MINORI NEI MEDIA, SUL WEB E SUI DISPOSITIVI ELETTRONICI —
L’AMBITO DEL MONITORAGGIC TELEVISIVO: IL PLURALISMO POLITICO ISTITUZIONA-
LE,LA COMUNICAZIONE COMMERCIALE E I PROCEDIMENTI SANZICNATORI.
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SEMINARIO INTERDISCIPLINARE 29 — 30 novembre 2017
organizzato dal CO.RE.COM. CALABRIA

29 novembre 2017
TUTELA DEI MINORI NEI MEDIA, SUL WEB E SUI DISPOSITIVI ELETTRONICI -
L/ AMBITO DEL MONITORAGGIO TELEVISIVO: IL PLURALISMO POLITICO
ISTITUZIONALE ,LA COMUNICAZIONE COMMERCIALE E I PROCEDIMENTI SANZIONATORI

QOre 8:30 ore 14:30 — Interventi

Registrazione dei Partecipanti Avv. Ivana Nasti

ore 9:00 Direttore Servizio Ispettivo, Registro
Saluti e Co.Re.Com — AgCom

on.le Nicola Irto “La comunicazione istituzionale”
Presidente del Consiglio regionale della Calabria Dott. Francesco Posteraro

Introduce Commissario AgCom

“"La parita di accesso ai mezzi d’informazicne nelle
campagne elettorali e referendarie. Esperienza ap-
plicativa della legge n., 28 del 2000 e prospettive

future”

Dott. Giuseppe Rotta
Presidente Co.Re.Com. Calabria

cre 9:45 Interventi
Moderatore i
Avv. Giampaolo Latella Dott. Fragcesco Ciavattone x
Portavoce del Presidente del Consiglio Responsabile Strutfura Cherat e
regionale della Calabria Co.Re:Com. Val%e d’Aosta ¥ €
& “Considerazioni e proposte per un nuove modello di
Prof. Carlo Mo;abltq : ; F ; monitoraggio”
Pro Rettore Universita degli Studi Mediterranea
YCosar 51 sapere e come salvarsi dall’intelli- Avv. Rosario Carnevale s
genza art 1 Direttore Co.Re.Com. Calabria
é . - B n “L'utilizzo dei dispositivi elettronici e dellad re-
rof.ssa Francesca Panuccio + = - 7 A ok -

. ; p ) te: educare o vietare? La generazione dei pol
Professore associato Universitd degli el ot
Studi di Messina
“"L’immagine del minore nel social network:
ris e possibili tutele”

Avv. Michele Ripepi
Funzionario A.P. Co.Re.Com. Calabria
“Procedura, decadenze e preclusioni nel procedimento
Prof.ssa Angela Busacca sanzionatorio nei confronti dei gestori di servizi
1
/

Docente e Ricercatrice Universitd degli e o
Studi Mediterranea gato A) alla delibera 581/15/CONS alla luce della

“Tra informazione e spettacolarizzazicne: minori e I

+ Legge 689/81

]
cronaca nera in TV”

Dott. Antonioc Marziale

Garante per 1'Infanzia e 1'Adolescenza

cdella Regicne Calabria

“"L'importanza dell'adozione e dell'educazione ai Me-
dia nelle scuole, gquale materia organica e continua- Conclud§ N .

o Dott. Filippo Lucci

Presidente Co.Re.Com. Abruzzo e Coordinatore Nazio-
nale dei Co.Re.Com.

ore 17:30

I la del cittadino mi- Dibattito

ione audiovisiva e rete: rego- |ore : 00

a ione ¢ auteoregoclamenta- |Sospensione del lavori

”

Dott.ssa Carmen Zagaria

Funzionario A.P. Co.Re.Com. Calabria

"Il monitoraggio ed il stema di videoregistrazione
al Co.Re.Com. Calabria”

tiva

Avv. Giulio Votano

Dirigente Ufficio pluralismo interno e servizio pub-
blico radiofonico, televisivo e multimediale — AgCom

ione de;
norenne tra cos
lamentazion
zZione? Sugg
Ore 13:00-14:30 Pausa

“Evolt

10de.

Q4

icazione commerciale

La partecipazione al seminario & gratuita
Le iscrizioni potranno essere effettuate anche on line, compilando il moduloc presente nell’appo-
sita sezione sul sito: http://corecom.consrc.it

Per ciascuna sessione di lavoro (mattutina e/o pomeridiana), verranno riconosciuti, in favore di

partecipanti, crediti formativi, secondo quanto disciplinato dai rispettivi ordinamenti:

= Universita degli studi “Mediterranea” — Facolta di Giurisprudenza (max 2 c.f.u.);

* Universita degli studi di Messina — Facolta di Giurisprudenza (max 1 c.f.u.);

* Ordine degli Avvocati della Provincia di Reggio Calabria (4 crediti per la giornata di merco-
ledi 29 novembre)

A ciascun partecipante sara consegnato, a richiesta, un attestato per il riconoscimentc dei crediti

Per info:
Tel. 0965.880272/854 — Fax 0965.810301
Reggio Calabria
Auditorium “Nicola Calipari” - Palazzo Campanella
Consiglio regionale della Calabria
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SEMINARIO INTERDISCIPLINARE 29 — 30 novembre 2017
organizzatc dal CO.RE.COM. CALABRIA

30 novembre 2017
RISOLUZIONE DELLE CONTROVERSIE TRA OPERATORI DI COMUNICAZIONE ED UTENTI

Ore 8:30
Registrazione dei Partecipanti

ore 9:00
Introduce
Dott. Giuseppe Rotta

Presidente Co.Re.Com. Calabria

ore 9:30 — Interventi

Moderatore

Avv. Giampaocloc Latella

Portavoce del Presidente del Consiglio regionale
della Calabria

Avv. Enrico Maria Cotugno

Vice Direttore Tutela dei Consumatori — AgCom

“Legge sulla concorrenza 2017: nuovi scenari e nuove
sfide per Autorita e Co.Re.Com.”

Avv. Ivana Nasti

Direttore Servizio Ispettivo, Registro e Co.Re.Com —
AgCom

YRoam like at home: il quadro normativo e gli scena-
d O o 1) vt

Prof. Antonio Maria Marzocco

Professore assocliate Universita degli Studi

della Campania

“Le controversie tra utenti e operatori”

Avv. Alfredo Lugara

Avvocato — Reggio Calabria

“Banda larga come servizio universale...Prospettive
per gli utenti e ruoclo dei Co.Re.Com.”

Avv. Ferruccic Parri

Grimaldi Studio Legale — Milano

risarcimento del danno nelle controversie giudi-
ziarie tra operatori e utenti. Inapplicabilita degli
indennizzi previsti I7Allegato A)

nell
della Delibera 73/11/CONS”

urjy

Avv. Rosario Carnevale
Direttore Co.Re.Com. Calabria
“La delega nella risoluzione delle controversie”

Avv. Antonino Mallamaci

Funzionario A.P. Co.Re.Com. Calabria

“Procedimenti per tentativeo ocbbligatorio di conci
liazione e per provvedimento ex art. 5, quali stru-
menti di effettiva tutela dell’utente”

Avv. Antonia Repaci
Funzionario Co.Re,Com.
“La diffusione del

Calabria

sistema giustiziale dell”’AgCom”
Avv. Salvatore Muraca

Funzionario P.0. Co.Re.Com. Calabria

“La tutela del consumatore nei contratti te
a distanza”

ore 11:45

Dibattito

13:00-14:30 — Pausa

ore 14:30 — Interventi

Avv. Francesco Pergolini

Senior legal counsel Vodafone Italia S.p.A.

“I1 ruolo del Co.Re.Com. anche alla luce delle nov.
ta apportate dal : g 3 1

Ore

tema concilia web: il futuro del
tentative obbligatorio davanti ai Co.Re.Com.

Avv. Amelia De Luca
Head of litigation and customer disputes Wind Tre
“Focus on customer disputes”

Avv. Simona Serchi

Manager of Legal Affairs Fastweb S.p.A.
“Individuazione dell”’oggetto della controversia e
suoi riflessi sulla procedibilita/improcedibilita
della domanda”

Avv. Maurizio Monti

TIM Affari Regolamentari

“Procedure di urgenza GU5; dalla teoria alla prati-
ca: punti di riflessione”
ore 15:30

Dibattito

ore 16:00

Conclude

Dott. Giuseppe Rotta
Presidente Co.Re.Com.

Calabria

La partecipazione al seminario & gratuita
Le iscrizioni potranno essere effettuate anche on line, compilando il modulc presente nell’appo-
sita sezione sul sito: http://corecom.consrc.it

Per ciascuna sessione di lavoro (mattutina e/oc pomeridiana) , verranno riconosciuti, in favore di

partecipanti, crediti formativi,

secondo quanto disciplinato dai rispettivi ordinamenti:

* Universita degli studi “Mediterranea” — Facolta di Giurisprudenza (max 2 c.f.u.);
+  Universita degli studi di Messina — Facolta di Giurisprudenza (max 1 c.f.u.);
* Ordine degli Avvocati della Provincia di Reggioc Calabria (2 crediti per la giornata di giove-

di 30 novembre)

A ciascun partecipante sara consegnato, a richiesta, un attestato per il riconoscimento dei crediti

Per info:

el

0965.880272/854 — Fax 0965.810301

Reggio Calabria
Auditorium “Nicola Calipari” - Palazzo Campanella
Consiglic regionale della Calabria
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SEMINARIO INTERDISCIPLINARE
organizzato dal CO.RE.COM. CALABRIA

Auditorium “Nicola Calipari” - Palazzo Campanella
Consiglio regionale della Calabria
Reggio Calabria

Mercoledi 29 novembre 2017
ore 8:30/13:00 e 14:30/19:00
Programma
it T TUTELA DEI MINORI NEI MEDIA, SUL

WEB E SUI DISPOSITIVI ELETTRONICI -

L’ AMBITO DEL MONITORAGGIO TELEVISI-

VO: IL PLURALISMO POLITICO ISTITU-

ZIONALE , LA COMUNICAZIONE COMMERCIALE
E I PROCEDIMENTI SANZIONATORI

Programma
| completo

Giovedi 30 novembre 2017 |
ore 8:30/13:00 e 14:30/16:00

RISOLUZIONE DELLE CONTROVERSIE TRA [ |
OPERATORI DI COMUNICAZIONE ED UTENTI |

La partecipazione al seminario & gratuita
Le iscrizioni potranno essere effettuate anche on line, compilando il modulo presente nell’appo-
sita sezione sul sito: http://corecom.consrc.it

Per ciascuna sessione di lavoro (mattutina e/c pomeridiana), verranno riconosciuti, in favore di
partecipanti, crediti formativi, secondo quanto disciplinato dai rispettivi ordinamenti:
Universita degli studi “Mediterranea” — Facolta di Giurisprudenza (max 2 c.f.u.);
Universita degli studi di Messina — Facolta di Giurisprudenza (max 1 c.f.u.);
Ordine degli Avvocati della Provincia di Reggioc Calabria (4 crediti per la giornata di merco-
ledi 29 novembre e 2 crediti per la giornata di giovedi 30 novembre)

A ciascun partecipante sara consegnato, a richiesta, un attestato per il riconoscimento dei crediti

Tel. 0965.880272/854

Per info ed adesioni Fax 0965.810301
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TAVOLO TECNICO NAZIONALE DIRIGENTI/SEGRETARI CO.RE.COM. —
ATTIVITA’

Il Tavolo tecnico nazionale dei Dirigenti/Segretari Co.Re.Com., istituito presso la
Conferenza dei Presidenti delle Assemblee regionali e delle Province Autonome, e costituito
dal Responsabile della Struttura operativa del Co.Re.Com. Valle d'Aosta, Francesco
CIAVATTONE e da Direttore di questo Co.Re.Com., Rosario CARNEVALE , e
riconfermati nel ruolo di Coordinatori nazionali, in tale veste hanno proseguito l'intenso
lavoro per la predisposizione, in collaborazione con i vari soggetti interessati, del nuovo
Accordo Quadro in materia di attivita delegate dall’ AgCom che, a dopo circa sei anni
dall'ultimo documento di delega di funzioni, ¢ stato siglato dalle Parti il 28 novembre 2017.

Particolare attenzione, inoltre, ¢ stata dedicata ad altre importanti tematiche, quali: - la
proposta per le nuove linee guida in materia di monitoraggio e vigilanza sull'emittenza
televisiva locale, anch'esse ferme da anni e regolate ancora sul sistema trasmissivo analogico,
- alle osservazioni sul nuovo regolamento concernente le procedure di risoluzione delle
controversie tra utenti e operatori di comunicazioni elettroniche, - alla predisposizione di un
documento comune per la gestione, da parte dei Consigli regionali e dei Co.Re.Com. dei fondi
AgCom per l'esercizio delle funzioni delegate.

Altro importante contributo del Tavolo riguarda il supporto fornito all’ AgCom in
ordine alla predisposizione del nuovo software denominato ConciliaWeb che dovrebbe essere
attivato, - presumibilmente — nel corso dell’anno0 2018, dotando cosi 1 Co.Re.Com. di un
unico sistema informatico centralizzato per la gestione delle controversie tra utenti e operatori
di comunicazioni elettroniche.

Il Tavolo tecnico, si € riunito in Roma, nella sede dell’anzidetta conferenza, nelle
seguenti date: 19/20 GENNAIO 2017; 21/22 FEBBRAIO 2017: 12/13 APRILE 2017: 25/26
MAGGIO 2017; 6/7 LUGLIO 2017; 20 LUGLIO 2017; 27 LUGLIO 2017; 5/6 SETTEMBRE
2017; 5/6 OTTOBRE 2017; 9/10 NOVEMBRE 2017; 14/15 DICEMBRE 2017.
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INIZIATIVE DI STUDIO, ANALISI ED EDUCAZIONE ALL’UTILIZZO DEI
NUOVI MEDIA PER LA TUTELA DEI MINORI

L’attivita nell’ambito della Tutela dei Minori si ¢ sviluppata in parallelo con 1’attivita
svolta dall’AgCom e dal Coordinamento nazionale dei Co.Re.Com., impegnati nel rinnovo
dell’Accordo Quadro ¢ della successiva firma, in data 22 dicembre 2017, della Convenzione
tra AgCom e Co.Re.Com. Calabria, in cui ¢ finalmente stata fatta rientrare, una competenza
dei Co.Re.Com. in materia di webeducation e webreputation sui social web in ambiente
digitale.

E’ stato un impegno che, sulla scia di quello che stava emergendo a livello nazionale,
ha affiancato Dl’attivita, la tutela tradizionale, con D’attivita di monitoraggio delle Emittenti
Televisive locali, e I'iniziativa di webeducation e webreputation, con lo scopo di rendere
concreta 1’azione di divulgazione della consapevolezza sul funzionamento dei social web e sui
rischi che il minore vi puo incontrare.

In un’ottica di prevenzione del rischio, 1’attivita si € concretizzata con iniziative svolte
soprattutto all’interno delle scuole, con il coinvolgimento di centinaia di studenti, docenti e, in
alcuni casi, genitori, sulle dinamiche che ingenerano linguaggi aggressivi, fake news,
comportamenti discriminatori, fino ad arrivare, con 1’inserimento di queste competente nella
Convenzione di conferimento delle deleghe al Co.Re.Com., di quella che generalmente ormai
si inquadra nel cosiddetto cyber bullismo.

Alle iniziative autonome, si sono affiancate quelle scaturite dagli Accordi di
collaborazione stipulati con la Commissione Regionale per le Pari Opportunita e la
Commissione Pari Opportunita del Comune di Reggio Calabria, oltre che con Associazioni
professionali o Club Service che si sono proposti quali co-organizzatori di eventi su questi
temi (vedi la rassegna fotografica e stampa, a cui va aggiunta una consistente rassegna
televisiva e testate online che hanno dato risalto all’attivita svolta in questo settore).

La copertura del territorio regionale ¢ stata avviata durante I’anno con iniziative nella
provincia di Catanzaro, con la collaborazione all’organizzazione di una giornata di studi con
gli avvocati dell’associazione AGFOR, componenti della magistratura e della Polizia Postale,
Reggio Calabria e Cosenza (in questa provincia il Co.Re.Com. ha partecipato all’evento
organizzato dal Club Rotary di S.Giovanni in Fiore, alla presenza della Senatrice Elena
Ferrara, prima firmataria della legge 71/2017 sul cyber bullismo).

Nel complesso, oltre 1000 studenti delle scuole di tutta la Regione Calabria sono stati
partecipi di queste iniziative, propedeutiche ad una piu organica ed efficace azione che si

sviluppera nell’anno 2018.
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Pur se non cronologicamente conclusivo, sicuramente di primario rilievo ¢ da
segnalare 1’evento della giornata di studi organizzata, come Progetto obiettivo, nel mese di
novembre, ed a cui hanno partecipato il Commissario AgCom, dr. Francesco Posteraro, la
Direttrice dell’AgCom con delega ai rapporti con i Co.Re.Com., dott. Ivana Nasti, il
Coordinatore nazionale dei Co.Re.Com. d’Italia, dr. Filippo Lucci, rappresentanti dei altri
Co.Re.Com. di altre Regioni e numerosi esperti della materia.

Di seguito vengono riportate locandine, stralci di articoli di giornale e/o articoli

pubblicati sul web, inerenti gli argomenti sopra esposti.

di PING ROTTA*

IL Comitato Regionale per le Comunica-
zioni della Calabria attiva il servizio di se-
gnalazione degli abusi sui minori. Il feno-
meno della violenza, sia fisica che psicolo-
“ giga, a danno di bam-
bini e adolescenti in
_eta minorie ha assun-
to negli ultimi anni
proporzioni vera-
mente allarmanti sia
alivello locale che na-
zionale e tale da non
peter essere pil os-

servato nel suo auto-

¢ nomo svilupparsi o

lasciato ad

isolate e sporadiche nel tempo. Osservan-
doed analizzandoimessaggichearrivano
dai media in ogni occasione di eventi del
genere non si pud fare a meno di rilevare
comelap: ione dei

B INIZIATIVA  Attivato dal Comitato regionale per le comunicazioni della Calabria

Abusi sui minori, al via servizio di segnalazione

mente studiata e conosciuta dagli esperti
delssum-e non solo l'effetto di spostare
l'attenzione dell informazione conl'impat-
memotum sulla vittima, la quale si trovaa

gi si concentrino sulla vittima di violenza
odiabuso.

E' evidente e fuori discussione che qui
non si vuole minimamente mettere in di-
scussione il libero esercizio del diritto di
cronaca da parte di giornalisti ed editori,
quanto porre la questione dell'effetto che
ha il messaggio ripetuto, concetrato e dif-
f.\.lso avendo, come si diceva sopra preva-

ad oggetto le di i
ti, 1a vita privata e familiare della vittima.

ifat-

dover p nel tempo, spesso con
cxmseg-uenze drammatiche, ma anche sul
il confronto con i propri drammi interiori
econ il contesto sociale in cui si trova a do-
ver convivere.
In tutto questo quasi scompare la

di chi ha agito la violenza, si tratti di sin-
goli o di gruppi. Scompare quasi del tutto
il contesto sociale e familiare del o dei col-
pevoli della violenza (ovviamente avendo

stallizzato unicamente come soggetto da
condannare o in attesa di giudizio, le sue
bientali spesso vengono riportate margi-
nalmente nella narrazione dell'abuso.
E'necessario, amioavviso, unamaggio-
re attenzione e riflessione su questo feno-
meno da parte degli operatori dell'infor-
mazione affinche si delinei un messaggio
vole di della e
dell'abuso. Sul piano operativo, avendo il
Corecom una competenza specifica nel
monitoraggio di questi fenomeni, & stato
istituito un canale di segnalazione rivolto
non solo ai singoli ma anche alle famiglie,
alle istituzioni scolastiche ed alle associa-
zioni che operano nel settore, i quali po-
tranno e fatti (che sar
ti dalla pin assoluta riservatezza nel ri-
spettodelle norme sulla privacy) collegan-

sempreriguardoalla presunzionedi inno-
cenza nei ca\m che finiscono davanti al-
1'Autorita Gi ia).

Questo tipo di messaggio p per
una 1 alita, ampia-

Chi ha commesso la violenza viene cri-

dosi al sito del Corecom. Calabria http:/ico-
Tecom.consre.it/ dove ¢ attivo un banner

Fino Rotta

11 Quotidiano di Calabria

' Un protocollo per dire noagli
8 pnd:mepermun

una rappresentazione
te ed offensiva della persona.
Gﬂu}e_llln scnsihiiﬁ della

tissione permanente Pari
pportunita del Cal::im: di
Reggio Calabria, presieduta da
i (Calabrd in accordo con
il Corecom. (Comitato regionale
per le comunicazioni) Calabria,
| presieduto da Pino Rotta & stato
firmato ieri mattin, a palazzo
San Giorgio, falla presenza
del presidente del Consiglio
Comunale, Demetrio Delfino)
siglato un protocollo d'intesa
per sensibilizzare le emittenti
radiotelevisive locali dal ri
rere a stereotipi di genere ed
evitare rappresentazioni di vio-
lenza basata sull'appartenenza
di genere. «Spetta al Corecom
- specifica mxn anche se non
la tutela
et minort e della persona. Con
Ia commissione pari opportunita
del Comune e, successivamen-
te anche con la commissione

\fatto per essere
Inelle iniziative ¢ nel monito-
nelle scuole per!pl?dmh
quali siano i mgcul‘l anismi m Calla
Gelle persane ¢ delle donne.
Un s protocollo, tra laltro,
unge ad una recente
ta della giunta
‘he vieta l'utilizzo di

che s ag
deibera

e d
o o e s
dignith umana. «E’un sempli-

vengono raccolte le linee elﬂﬂ-'

g ocollo della Commissione pari opportunita e Corecom per le emittenti locali

ontro gli stereohpl di genere

insiem

che intendiamo perseguie
al Corccomn,

Rl sporifearad sata
sentita L'esigenza di questo
documento perché sappi
twiti che i govani, in parico-
lar modo, utilizzano i social
media come principale stru-

di comunicazione sui wmm
della Media Education

S10

e Com

violenza che possano incitare
allodio, all’

Gazzetta del Sud 24 marzo 2017

pari opportn mla

Intesa per un’informazione
che tutelii soggetti piu deboli

maliune.am&versofommese-

Le firme di Rotta e Calabro
davantial
del civico consesso Del{’mo

iamo

Natalino Licordarl

mofobia.

denti gli oblettivi di fon-
odiutilizzare limma-

maniera of-

1l quadro di riferimento & com-

posto dalla disciplina giuridica
el E ren cont
: ogniformadidiseriminazione e
ativ per diviolenza,

fensiva; programmare iniziati-
ve per sensibilizzare le scolare-
sche della cittd sull'uso consa-
pevole dei social network, con

doveridel giomalista, approva-

ducazione e l rspetto dell

mentare 1 rapporti all'interno
dellacivil

Mon sn fratta ditutelare sol-
tantola donna e i minori - ha
detto Rotta - ma di affermare
per esteso il diritto alla digni-
tadi tutte le persone, senza di-
stinzioni di eta, di sesso, di reli-
gione e di etnia. Questo proto-

collo, inoltre,

tenti radio-televisive),ogni ini-
ziativa utile per comb le

di tutte le persone
senza disti

todal Consiglio azionale el putazione altrui chealla

TOrdin nel gen- idi i i i
R il —— la Calabro ha aggmnte L‘J\e la
obblighiditutteleistituzionilo- . =

«8i vuol re tutti gli nrgam pro!essmhah

iler; dlintesa eo(m] mondo{!al» per esteso Presem{, sul territorio. Uno dei

informazione (con particolare nostriobiettivi & quello disensi-
rieriments allarea dele emit. 1L diritt0 alla dignita e

ilizzare il variegato mondo
giovanilen Paudealprotocoll

discriminazioni, la violenza di
éennere ed ogni altro tentativo

alizzato a offendere lasensi-
bilitadelle persone, soprattutto
dei soggettideboli.

Muove in questa direzione il
protocollo d'intesa firmato ieri
mattina a Palazzo San Giorgio
tra la commissione pari oppor-
tunita del comune di Reggio,
rappresentatadaMichela Cala-
broeil Corecom, il Comitato re-
gionale per le comunicazioni
presieduto da Pino Rotta, con
lintervento del presidente del
consiglio comunale Demetrio
Delfino. Laccordosegue ~ di
qualche settimana la dehbeka
con cuilagiunta municif
vietato ogni: pubbhmmasfondo
sessista. Prevede un‘azione si-
nergicatra lamministrazione e
i mass media per evitare di ri-
correre a di

tentoe: sensﬂ:ﬂe» “
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Siglato il protocollo tra
Corecom e Commissione Pari
Opportunita regionale

Pubblicato in ATTUALITA' Mercoledi, 05 Aprile 2017 18:57

Tweet

Reggio Calabria 05/04/2017 - di Giusi Mauro.
Prosegue I'Impegno del Co.Re.Com e delle
Commissioni Pari Opportunita calabresi nella lotta
alle discriminazioni di ogni forma e genere; una
discriminazione che deve essere debellata a partire
dal linguaggio e dall’informazione. Per questo, dopo
la sottoscrizione del protocollo d'intesa con la

Commissione permanente Pari Opportunita del
Comune di Reggio Calabria, lo scorso 23 marzo.
Oggi, il presidente Co.Re.Com Calabria, Giuseppe
Rotta ha, insieme alla presidente della Commissione
regionale Pari Opportunita Cinzia Nava,

apposto la firma ad un accordo che tutela I'immagine e la dignita femminile nel
sistema dei mass media calabresi. La sottoscrizione del protocollo d'intesa, si &
tenuta presso la Sala Commissioni "Antonio Acri” di palazzo Campanella, alla
presenza del presidente del Consiglio regionale Nicola Irto. E propric da parte di
Qquest'ultimo che arriva I'appello piu forte, volto a non fermarsi "al semplice intento o
firma, ma proseguire attraverso atti concreti & continui. In questi giorni -dice
rlvclgend05| proprio al mondo dell'informazione- mi & sembrata essere stata violata la
privacy di una ragazza -il riferimento & alla giovane Maria Lo Giudice- la cui vita dopo
un gesto cosi tragico & stata sottoposta ad ulteriore violenza mediatica
Ecco, non so -conclude- se sia giusto fare cosi cio che & certo & che & necessario
dettare dei confini da non valicare”. L'obiettivo della commissione, ha dichiarato Cinzia
Nava, “sara sempre quello di informare e preparare le giovani denne e non solo al
rispetto per gli altri ma, ricordando la grande Anna Magnani che si diceva fiera delle
sue rughe ed imperfezioni, ad accettare se stessi e fare pit fede all'interiorita che
all'estetica”. Obiettivo del protocollo, & quello di sensibilizzare le emittenti

locali a impedire il ricorso a di genere ed evitare
rappresentazioni di viclenza basata sull'appartenenza di genere.

Letto 256 volte

GAZZETTA DEL SUD 9-4-2107

Liintesa. Latella, Irto, N: R

Reggio Calabria
Buona informazione
antidoto alla violenza

Corecom e Commissione In apertura, il presidente
per le pari opportunita del Consiglio regionale della

v " ‘Calabria Nicola Irto ha sotto-
hanno sottoscritto I'intesa jinearo «che questo proto-

Giovedi 6
mfo@qumldanodem ﬂ

Rotta, hanno messo ne-

rosubiancoiprincipali
punh di una collabora-

zione a largo raggio,

B LINTESA
Protocollo
tra Pari
opportunita
e Corecom

REGQIO CALABRIA

Risperto dell'identita della
persona e contrasto a ogni
stereotipo di genere. Sono le
due direttrici del protocollo
d'intesa_sottoseritto tra la
Commissione Regionale per
l'uguaglianza dei diritti e
delle pari opportunita fra
uomo e donna e il Corecom
Calabria, il Comitato regio-
nale per le comunicazioni.
Nell'Aula “Tonine Acri” di
Palazzo Campanella, nel
corso dei lavori moderati da
Giampaolo Latella, portavo-
ce del presidente del Consi-
glio Nicola Irto, i presidenti
della Commissione r
le pari opportunita Cinzia
Nava e del Corecom Calabria
Pino Rotta, hanno messo ne-
rosu bianco i principali pun:

collo va nella strada giusta
per garantire la dignita fem-
minile, contrastando gli ste-

ipi, I'incitazione alla vio-

gni rappresentazio-
ne degradante, offensiva o
discriminatoria della don-
na»,

Per la presidente Cinzia
Nava «il rischio discrimina-
zioni richiede la salvaguar-
dia del principio di pari op-
portunita e la dignita della
persona, estesa nel campo
dellavoro, della salute, delm
partecipazione, & il valore
assoluto da salvaguardare»,

«Oggi si realizza un obiet-
tivo molto significativo - ha

na- aggiunto il presidente del

Corecom Calabria Pino Rot-
ta -: ovvero, mettere insieme
l'attivita propria della Com-
missione sui temi della di-

ti di una
largo raggio, che s:nsﬂnhzzn
le emittenti radiotelevisive
locali sulla \nolenza di gene-

on le iniziati-
ve del Corecom sulla web
education, per portare so-
prattutto nelle scuole la con-

terril
menti di formazione ed in-
formazione, valorizzando i
concetti e Je prassi di pari op-
portuniti.

del-
T'uso dei mezzi di comunica-
zione, tradizionali e nuovi, e
quindi delle opportunita col-
legaten, «

riggio, tra la Commis-
sione Regionale per 1'u-

NellAula ‘Tonino
Acri" di Palazzo Campa-
nella, nel corsodei lavo-
ri moderati da Giam-

lo Latella, portavoce
del presidente del Con-

della valore di una iniziativa
principiofondamentale che mette insieme forze
da tutelare nel contesto importanti del Consi-
dell'evoluzione dei ruoli glio regionale che, nel
nella societa e la lotta passato, difettavano a
contro gli stereotipi di comunicare.
gauravem un che questo
ruolo propulsivo dei vada nella strada giu-
mezzi di comunicazio- sta per garantire la di-
ne, sonoi punti qualifi- gnita femminile, con-
canti del protocollo gli i
d'intesa che & stato sot- lincitazione alla violen-

Di grande valenza an-
che l'attivitd del Core-
com che si sta aprendo
alterritorioed & tornato
alivelli diefficienza’.
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AGIFOR I COLLABORA ZIONE CON CORECOM CALABRIA PRESENTA IL CONVEGNO SUL TEMA;

“LATUTELA DEI MINORI NEL SISTEMA DELLE TELECOMUNICAZIONI
ED | PERICOLI DELLA RETE - CYBER BULLISMO®

27 APRILE 2017 ORE 15:30
PRESSO IL CONSORZIO DI BONIFICA “SALONE DELLA BONIFICA” (accanto BANCA DYITALIA)
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11 Presidente del Co.Re.Com. incontra gli studenti e la Dirigente del Liceo “R. Piria” di Rosarno

Sei qui: Home ATTUALITA' Media Education: approcci interdisciplinari nell'educazione ai media

Media Education: approcci interdisciplinari
nell'educazione ai media

Pubblicato in ATTUALITA' Mercoledi, 24 Maggioc 2017 19:57

dimensione font Email = Stampa Tweet

Reggio Calabria 24/05/2017
— di Giusi Mauro. Prosegue
I'impegno della
Commissione Pari
Opportunita del Comune,
per un uso consapevole dei
social media. Il convegno:
"Media Education: approcci
interdisciplinari
nell'educazione ai media",
tenutosi questo pomeriggio
presso Palazzo San Giorgio
ha avuto come finalita
quello di discutere di un argomento complesso come i social media, e
dell’incidenza che questi hanno sull’evoluzione della societa.

L'aspetto educativo “diventa centrale per dare il senso e la consapevolezza dell'uso corretto da fare di questi mezzi", dice Giuseppe
Rotta presidente Co.Re.Com. Calabria “proprio su questo aspetto abbiamo incentrato il lavoro del Co.Re.Com insieme all'Agi
Nazionale. Adesso —sottolinea- abbiamo una legge sul cyberbullismo, promossa dalla senatrice Elena Ferrara, che regolamenta il
cattivo uso di questi mezzi e questo ci fa ben sperare”. L'uso scorretto che si fa dei social media, ha proseguito Rotta, “porta spesso a
conseguenze tragiche, come nel caso della ragazzina di Novara che si & tolta la vita a causa di un video postato su Facebook. Per
questo & necessario non solo approvare una legge che dia delle regole alle multinazionali che gestiscono questi social ma,
fondamentale, & che si inizi a parlare di educazione ai social”. Spesso, infatti, la mancanza di controllo e di filtri fanno si che in rete
finiscano non solo notizie pitt o meno rilevanti, ma anche, opinioni, infoermazioni riservate, commenti sgradevaoli e insulti gratuiti. “Il
linguaggio —spiega Rita Mallamaci, sociologa e Vice Presidente Nazionale ASI- & fondamentale ed & una peculiarita della societa e d
rapporti umani. Attraverso il linguaggio & possibile determinare la qualita dei rapporti e definire le personalita degli individui. Un
linguaggio scadente, non appropriato e che non considera tutte quelle caratteristiche di educazione ed affettivita necessarie, & un
linguaggio che lascia gli individui in quella sensazione di solitudine”. Cio che risulta necessario per gestire consapevolmente il mondo
dei social media, spiega Maria Gabriella Porpiglia, consigliera pari opportunitd Comune di Reggio Calabria, “& sviluppare la capacita
critica nell'uso dei modemi mezzi telematici che presentano elementi di novita di grande potenzialita, ma al tempo stesso grosse
insidie”.
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24 MAGGIO 2017 ORE 15.30 - 18.30
SALONE LAMPADAR| PALAZZO SAN GIORGIO
LA COMMISSIONE PARI OPPORTUNITA DEL COMUNE DI
REGGIO CALABRIA
PRESENTA

“MEDIA EDUCATION”:
Approcei interdisciplinari
nell’educazione ai media

REGIONE

"— PARI OPPORTUNITA
Contro
la violenza

“SCUOLKE e istituzioni insieme con-
tro la violenza”, si chiama cosi I'ini-
 ziativa promossa dalla Commissio-
ne Pari Opportunita del Comune di
Reggio Calabria in occasione della
“Giornata internazionale contro la
Violenza sulle Donne”, che si svol-
gerd oggi presso il Liceo statale
(delle scienze umane; opzione eco-
nomico-sociale, e linguistico) “Tom-
maso Gulli”.
L'obiettivo dell'iniziativa voluta
~ dalla Commissione Pari Opportuni-
ta del Comune di Reggio Calabria &
quello di creare un confronto con
gli studenti e le studentesse sui te-
mi della violenza e delle discrimina-
zioni. - -
All'iniziativa odierna partecipe-
ranno la presidente della Commis-
sione Pari Opportunita Michela Ca-
labrd, le consigliere Francesca Trio-
lo; Gabriella Porpiglia, Carla Co-
stantinoe Serena Minniti, 'assesso-
re alle Politiche Sociali Lucia Nuce-
Ta, e sara presente inoltre il presi-
dente del Corecom Calabria, Pino
- Rotta.

11 Quotidiano del Sud 26-05-2017

90




s Y
¥ corecorn T‘*«iﬂ
o DJMU’-EF‘( Licas Statale
i GULL
e

promuovena lincontro con gli studenti e le studentesse del liceo T, Gulli"di RC

SCUOLA
ISTITUZIONI

unite contro la violenza

25 novembre 2017 ore 9.00 - Liceo “T. GULLI” di Reggio Calabria

Saluti istituzionall
Dott. Alessandro DE SANTI - Dirigente scolastico liceo *T. Gulli’, Reggio Calabria

Modera
Dott.ssa Francesca TRIOLO - Consigliers Commissione Pari Opportunita Comune RC

Relazionana

Dott.ssa Michela CALABRO' - Presidente CPO Comune RC: "Violenza e discriminazioni di geners
nelfimmaginario giovanite”- Laboratorio sui inguaggi di genere attraverso modalita di educazione non formale
Dott. Pino ROTTA - Prasidente Co.Re.Com “Tutela dei minorl: media e linguaggl di genere”

Avv. Gabriella PORPIGLIA - Consigliera (PO Comune RC"Violenza di genere e violenza domestica:

azion| e strategle”

€ondude

Dott.ssa Lucia NUCERA - Assessare Comune di RC - Ass. Politiche Sociall, Welfare e Palitiche della
Famiglia, Pari Opportunita, Minoranze Linguistiche

Parteciperanne inoltre allincentro,
Componenti del Co.Re.Com.: Avy, Massimiliano Cileone - Avv, Frank Mario Santacroce
Consigliera CPO RC: Dott.ssa Carla Costantine, Serena Minniti

", T S
W ii i

MinoRnzLnguirch

SCUOLA
STITUZION

Mediaeducation —Incontro del Co.Re.Com. con gli studenti del Liceo “T. Gulli”
e C.P.O Comune di Reggio Calabria
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CALABRIA
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INCONTRO DIBATTITO
3 NOVEMBRE 2017 ORE 10.00
SALA CONVEGNI DELL' ISTITUTO
“TEN. COL. G. FAMILIARI" DI MELITO P.S. (RC)

MEDIA E MINORI
LA FORMAZIONE GIOVANILE
TRA MEDIA TRADIZIONALI E
NUOVI MEDIA

Introduce e coordina:

Domenico Zavettieri
Dirigente Scolastico

Relatori:
Pino Rotta
Presidente Co.Re.Com. Calabria

Vincenzo Vinci
Giornalista

Giuseppe Toscano
Giornalista

Interverranno i Componenti del
Co.Re.Com. Calabria

Avv. Massimiliano Cilecne e
Avv. Frank Mario Santacroce

rmet

R [. : Consighie regionats

detla Calialiin

<> N Croorecom

.,-/
COMUNICAZION] B &

Ciazretta del Sud Venerdi 4 Novembre 2017

Melito
Social e nuovi media
“Istruzioni” per l'uso

All'lstituto “Familiari”
protagonista Pino Rotta
presidente del Corecom

MELITO

| I'nuovi mediasono una grande

opportunita ma allo stesso
d insidie di

funzioni di tutela dei minori in
capo allorganismo regionale
dicontrollodelle comunicazio-
ni. I due relatori hanno posto
T'accento sul funzionamento
dei media di ultima generazio-
ne e sullinfluenza che hanno
nei riguardi dei‘giovani. la cui

diversa natura. Conoscerli be-

n-
fluenzata dai messaggi che ar-

utilizzo & importante, soprat-
tutto per giovanissimi e giova-
ni. Consigli e suggerimenti per

S0~

rivano in particolare dai social
network. «Con la legge sul
cyberbullismo approvata a lu-
glio di quest'anno cfmincia ad

un
nostati fornitiagli studenti del-
Ilstituto superiore “Familiari”.
L'occasione é stata data dall'in-
contro-dibattito sul tema “La
formazione giovanile tra me-
dia tradizionali e nuovi me-

bito del

Rotta - il Corecom intende con-
centrarsi sui messaggi discri-
minatori, sullinguaggioche in-
cita all'odio razziale o alla vio-
lenza omofobica o contro le
donne, spesso incentrate sul-
T'ormai diffusi:

dia’, p 1
progetto “Media e minori”, dal
Corecom della Calabria.
Nell'aula magna del plesso
divialedellaLiberthaincontra-
re gli alunni delle quinte classi
del liceo classico e della ragio-
neria, sono stati il Pino Rotta,
presidente CorecomCalabria e

| Vincenzo Vinci, giornalista.

I lavori sono stati introdotti

| daldirigentescolastico, Dome.

nico Zavettieri, il quale si & sof-
fermato sullimportanza dell'i-
niziativa contemplata tra le

delle fakes news le cosiddette
“bufale” che rischiano in molti
casi di essere prese come “noti-
zie” e creare una distorsione
dei linguaggi e dei comporta-
menti reali».

Considerato l'ottimo anda-
mentoavutogiloscorsoanno,
il percorso formativo & stato
reiterato su scala regionale,
Nel dibattito & intervenuta an-
che la dirigente scolastica del
comprensivo “Megali”, Con-
certa Sinicropi. « (g.t.)

Melito P.S. (RC) Quotidiano del Sud

92




¥ corecom ¢\

INCONTRO DIBATTITO
6 NOVEMBRE 2017 ORE 10.00

SALA CONVEGNI DEL LICEO
C. ALVARO = PALMI (RC)

MEDIA E MINORI
LA FORMAZIONE GIOVANILE
TRA MEDIA TRADIZIONALI E
NUOVI MEDIA

Infroduce e coordina:

Carmen Lucisano
Dirigente Scolastica

Relatori:

Pino Rotta
Presidente Co.Re.Com. Calabria

Federica Legato
Giornalista

Michele Albanese
Giornalista

Interverranno i Componenti del
Co.Re.Com. Calabria

Avv, Massimiliano Cilecne e
Avv. Frank Mario Santacroce

| rmet

ot Ooeom W e G

COMUNICAZION] k4 el Calialiia

Palmi (RC) — Media e Minori. Incontro con studente ed esperti del Liceo “C. Alvaro”
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Esperti a confronto con il Corecom

Eticae conoscenza
adifesa dei minori

Per gli utenti numerosi
i rischi connessi alla
«rivoluzione inan

neimediaenelweb

sono confrontati sulle nuove
frontiere della comunicarione
digitale, caratterizzate da uno

Gluseppe Trapanl

Etjca e conoscenza come stru-
MEenti pecessan per governare
difendersi & ol

sviluppo i dell'in-
telligenza artificiale. A fronte
di «una rivoluzione inarresta-
bille» & dei rischi che ne conse-
guono, sono state illustrate al-

dalla r
mediatica di una prorompente
intelligenza artificiale. Questo
ilfilo rossoche legala due gior-
ni, apena jeri a Palazzo Cam-
panella su impulso del Core-
com Calabria, sul tema “Tutela
dei minori nei media, sulwebe
sui dispositivi elettronici.
L'ambito del monitoraggio te-
]Imw?: il pluilalismu politico

per ibili sul pia-
no delle turele, in particolar
modo per | minori, il cui inte-

resse all'integrith psico-fisica

deve assumere un ruelodipre-
minenza. Partendo dalla visio-
ne comune che la repressione
di un componamento illecito
sul web sia spesso inefficace,
gl studiosi sono concordi nel
ritenere la prevenzione l'arma
principale per iri-

o
ne commerciale e i procedi-
menti sanzionatori®, e che si
concluderd oggi s‘ugli aspetti

i elle con-

| della “Risoluzione

troversie tra operatori di co-

municazione ed utenti”.
Lincontro, moderato da

Giampaolo Latella, si & aperto

| con i salud di Filippo Lucci

coordinatore nazionale Core-
«com, edi Frank Santacroce Co-
recom Calabria. NelFintrodur-
W :

schi di internet. Questo si pud
realizzare tramite un percorso
educative di adulti e minorial-
Tuso consapevole degli stru-
menti informatici. L'altra linea
di difesa indicata dagli esperti
consiste nel non fornire allare-
te indicazioni che consentono
di costruire un perferte profilo
dellutente. Dal confronto &
emerso uno scenario che ri-

chiededisicuro un pronto ade-
dell'arsenaledidif

Corecom Calabria, Giuseppe

Rotta, ha definito il seminario

«un approceio interdisciplina-
 3pp .

sa, soprattutto per 'Agcom che
‘ha a disposizione strumenti di
tutela del minore che nascono
d

tschi dell:

4
Omunicazio-
Jogica. «

P s
soprattutto alla luce del rinno-
vo dell'accordo quadre con la
Conferenzadelle Regionie con
Agcom che comporta attribu-
zione dinuove competenzedel
Corecom sulla “web eduica-
tion” e “web reputation”s.
Diversi esperti di Corecom,
Ageom e docenti universitari si

43

‘confronts. Flippo Lucel, Gluseppe Rotta, Frank Santacrocs, Glampacis Latella

Reggio Calabria — Seminario obiettivo 29 settembre 2017

Oggi sara trattato
il delicato tema
inerente

la risoluzione
delle controversie

Con la partecipazione Commissario AgCom dr. Francesco Posteraro, la Direttrice dell” AgCom

con delega ai rapporti con i Co.Re.Com., dott. Ivana Nasti, il Coordinatore nazionale dei
Co.Re.Com. d’Italia, dr. Filippo Lucci e di Co.Re.Com. di altre Regioni italiane
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S. G. in Fiore (CS) — Partecipazione all’incontro con i genitori ed esperti sul cyber bullismo.

Organizzato dal Rotary Club con la presenza della Sen. Elena Ferrara
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Garzetta del Sud Sabato 23 Dicembre 2017

=
Glorgle Nerl, Riceardo Barbueel, Arturo Bova, Pino Rotta, Roberto DI Bella, Maria Antonletta Sacco & Antonlo Marziale

Studenti protagonisti ieri a Palazzo Campanella

La commissione anti 'ndrangheta
vuole i giovani “liberi di scegliere”

1l presidente Bova ai ragazzi: siamo in guerra, abbiamo bisogno divoi

emumcmm
contro la

tinspiegailmagistratoainume-
rosistudenti di varie scuole del-
laCs

ndmnghcw iy Calabria incon-
i “Nie

raburocraticadellaCommissio-

1 contributi

approvazione dellalegge regio-
naiecqntmlu ‘ndrangheta.
Il nemico & fortissimo - ha
lett

mla Calipani® d: Palazzo Cam-
panella che sposa contenuti
umani, sociali, culturali.
Roberto Di Bella, presidente
del Tribunale per i minori, nel-
Tillustrare 1 pmgmo“hbtn d\
scegliere” nato da un ac
quadro lmiMmimrideLlaGiu
stizia e dellTnterno, mette un
punto fermo sui provvedimenti
di sospensione della responsa
bilit genitoriale per i mafiosi.
Oggiciritroviamoaprocessare
i di quei minori con i quali
abbiamo avuto a che fare molti
annifa ma questi provvedimen-
ti non naseono da condizioni di
pregiudizio, ma dalla necessi-

ne,
partenent a famiglie di ‘ndran-
ghetadlevenapnouﬂ]wnﬂd
compimento di reatis, Di Bella
disegna il volto «di ragazzi ¢ cm
vengono inseriti in contest di-
versi, presso famiglie affidata-
ne,mv.'ulel!mmnﬂtalemlepo
tenzialitd che mai avrebbero
rto di avere all'interno del
contesto familiare originarion.
Al tavolo dei lavori, moderati
dal giomalista Giorgio Neri e
plesiedmi da Riccardo Barbuc-

Mﬂqnmm
i amministrato-

Marziale, garanre per lin-
fanzia e 'adolescenza del-
la Regione, individua nel

‘hisogno di voi - ha aggiunto ri-
volgendosi ai giovani presenti
=, favoriremo le scuole dove si
sta svolgendo una battaglia

dantimafia che non ha prece-
“denti.

Ed a proposito della Imgge
sullo scioglimento per
zioni mafiose dei Comun, Bova

“cappio” della
uno dei motivi principali
per cui i giovani scelgono
di em[sﬁre‘, Infine Pino

r]eﬂz struttura amministrativa
del Consiglio regionale, il presi-
dente della Commissione Artu-
ro Bova annuncia la prossima

Rotta, Con
Calabria, ha tracciato i
programmi in itinere con-
tro la ludopatia.

censura il

politica calabrese e parlamen-
tare che osi & soffermasa sul fat-
toche lalegge & sbagliata. Avrei
preferito, invece, che 'attentio-
nesispostasse sul fatto che solo.
qualche settimana fa ben cin-
que Comuni calabresisonostati
sciolti per mafia», «

Consiglio Regionale della Calabria - Partecipazione alla tavola rotonda organizzata dalla
Commissione consiliare Anti’ndrangheta dal titolo “Abbiamo bisogno di voi”
Presenti studenti di varie scuole cittadine, rappresentanti dell’ Autorita Giudiziarie ed esperti del
settore.
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ALLEGATI
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ALLEGATON. 1

Graduatorie Programmi per I’Accesso Radiotelevisivo

GRADUATORIA PER L'ACCESS0 TELEVISIVO - 1° TRIMESTRE ~ GENNAIO MARZO 2017

DELIBERA N*C i DEL 13 FEBBRAID 201T

RICHIEDENTE TITOLO PROGRAMMA PROPOSTO

*Centro o sostegno psicologico per e vitime del dovers, del
fnerorismo, della criminalitd crganizzata o del reduci dalle missioni di
pace”

ASS0CIATIONE VITTIME DEL DOVERE
Con sede in Monza, Via Comaggio, n. 59

r” _h\
| Componenti | e rite
A ;ﬂmw Aw an* Migio Sﬂwm Dt Rafta
*‘i— e S

-u_,_q___‘___

ﬁa

GRADUATORIA PER L"ACCESS0 TELEVISIVO - 2°* TRIMESTRE — APRILE - GIUGND 2097

DELIBERA N* 3 DEL 22 MARZO 2047

RICHIEDENTE TIMOLO PROGRAMMA PROPOSTO

AGCADEMIA INTERNAZIONALE DEL MATE
Con sede in Lungro (C5). Via dei Mille, n. 20
COMUNE DI SAN GIORGIO ALBANESE
Con sede in San Giorgio Albanese (C5), Piazza Marconi
ASSOCIAZIONE VITTIME DEL DOVERE
Caon sede in Monza, Via Cormeggio, n. 59

“La canzone del Mate®,

“Ban Giorgio Albanese: Come imvestine nella diversith culturale”,

“Chi dona la v%a per gli aftri resta per sempra”

Dot G Rolta
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GRADUATORIA PER L'ACCESSO TELEVISIVO - 3° TRIMESTRE - LUGLIO - SETTEMBRE 2017
DELIBERA N* 7 () DEL 5 LUGLIO 2017

RICHIEDENTE

TITOLO PROGRAMMA PROPOSTO

e —
FORDAZIONE EXODUS ONLUS
Con sede in Mitano (MI), Viale Maratta, n, 18720

“Thres fiy days”.

UNIVERSITA' PER LA CALABRIA
Con sade in Arcavacata di Rende (C5), Ponte Pistro Bucs

“Nuave tendenze in sconomee e dirithe”,

FONDAZIONE CARICAL

Pt oo, s Tataslo . 17 “Lattivith della Fondazions CARICAL"
| Con seda in Cosenza (CS). Corso Telesio, n.
ASSOCIAZIONE VITTIME DEL DOVERE ONLUS ;
Can sede in Monza, Via Correggio, n, 56 Evoluzions dells pena”
| Componenti
4
.
i ke
Dot Gigsgppe Rotta
[N

DELIBERAZIONE N°f5  DEL 29 SETTEMBRE 2017

GRADUATORIA PER L'ACCESSO TELEVISIVO — 4° TRIMESTRE - OTTOBRE - DICEMBERE 2017

RICHIEDENTE

TITOLO PROGRAMMA PROPOSTO

ASSOCIAZIONE CENTRO DANZA "PAGANINI"
Con sede in Acqualormesa (CS), Via Rorma, n, 112

“Contaminiamoc”

ASSOCIAZIONE VITTIME DEL DOVERE ONLUS
Con sede in Monza (MEB), Via Comeggio, n. 58

Altivitd di sensibilizzazione ed effettivi braguardl ragguntic wna
propasia per eliminane ke difference fra Vistime®

ANMIL ONLUS ASSOCIAZIONE NAZIONALE FRA LAVORATOR!
MUTILATI E INVALIDN DEL LAVORO
Cen sede in Roma, Via Adolfo Rava, n. 124

“Prevenzione infortuni @ tutela dei lavoratom

pananti

Avv. Fi Cl=ie

B 1Com
e
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